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Ficha-sintese

v' OBJETIVO DA AVALIACAO

O obijetivo principal da acdo foi o de identificar
o nivel de maturidade do Senado Federal na
efetiva implementacéo da Lei n°® 14.133/2021,
sob uma perspectiva da unidade de auditoria
interna  que atua na terceira linha,
considerando 5 (cinco) grandes temas: (1)
processos internos, segregacao de funcdes e
gestdo de competéncias na instrucdo de
licitacOes e contratacOes diretas; (2) praticas
frequentes de gestdo de riscos e controles
internos nas contratacdes; (3) plano de
contratacbes do Senado Federal como elo
entre planejamento estratégico, contratacoes
e orcamento; (4) alinhamento entre as acoes
de responsabilidade ambiental e social nas
contratacdes e (5) politicas e programas de
integridade e confiabilidade nas contratacdes.

v" RESULTADOS

Foi constatado que o Senado Federal
apresentou um bom indice de maturidade na
implementacdo da Lei n° 14.133/2021 em
todos os temas estudados. De forma
complementar e considerando todo o
potencial da nova lei de licitagcdes e contratos
foram identificadas oportunidades de avanco,
a fim de buscar a melhoria continua nas
estruturas, processos e atividades com base
em boas praticas para a area de licitacdes e
contratos.

v" ENCAMINHAMENTOS

O conteudo do relatério sera comunicado a
Diretoria-Geral com sugestdo de envio de
cbpia a oOrgdos da casa, tendo em vista a
pertinéncia das informagbes levantadas e
eventuais acdes coordenadas para melhoria
continua dos processos organizacionais. O
trabalho podera ainda ser utilizado para
embasar futuras acées como consultorias, no
interesse da Administracdo, ou auditorias
operacionais.

v PROCESSO

Unidade Responsavel
Coordenacao de Auditoria de
(COAUDCON)

Contratacdes

Processo SIGAD
00200.009362/2024-95

Periodo Total dos Trabalhos
Maio a novembro de 2024.

Unidades Participantes
Diretoria-Executiva de
(DIRECON);

Escritério Corporativo de Governanca e
Gestao Estratégica (EGOV);

Secretaria de Administracdo de Contratacfes
(SADCON);

e outras.

Contrataces
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Sumaério Executivo

A promulgagdo da Lei n° 14.133/2021 trouxe grandes desafios e oportunidades para a
Administracdo Publica brasileira tendo em vista a necessidade de adaptacdo aos novos
procedimentos e estruturas delineados pela lei. Nesse sentido, foi feito um diagnéstico interno
buscando identificar o nivel de maturidade do Senado Federal na implementagéo dessa nova
lei, passando por diferentes temas como: estruturas e procedimentos internos; segregacao de
fungbes; gestdo por competéncias; plano de contratagbes; responsabilidade social e
ambiental; gestdo de riscos e programas de integridade. Foi constatado que a Casa
apresentou boa maturidade na implementacdo da lei, evidenciado pela adogdo, em tempo
hébil, das providéncias necessarias para a segura transi¢cao dos regimes legais; existéncia de
um plano de contratagdes implementado e em execugdo; gerenciamento dos riscos que
possam impactar na descontinuidade dos servigos; programas de responsabilidade social e
ambiental com um bom indice de cumprimento de metas, dentre outras. Considerando todo o
potencial da lei, algumas oportunidades de melhoria foram identificadas, tais como:
consideracdo de outros riscos no metaprocesso da contratacdo para serem sistematicamente
gerenciados; aprimoramento do alinhamento das contratagbes com o planejamento
estratégico da Casa e avango nos incentivos para adesdo aos fornecedores a padrbes de
integridade. Assim, espera-se que os resultados desse trabalho possam contribuir com a

melhoria continua dos processos de trabalho na area de licitagdes e contratos da Casa.
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1. Introducéo

A Lei n® 14.133/2021, também conhecida como Nova Lei de Licitacdes
e Contratos (NLLC), diferentemente da sua antecessora, apresenta um foco
preponderante na eficiéncia e eficacia das contratagcdes, estabelecendo, deste modo,
uma concepcao gerencial de todo o metaprocesso da contratacdo publica,
consolidando essencialmente bons exemplos advindos de legislacdo e normatizacéo

esparsa e da jurisprudéncia patria, sobretudo do Tribunal de Contas da Uniédo (TCU).

Noutras palavras, a Lei n® 14.133/2021 estabelece regras dentro da
“funcdo contratacbes” visando a implementacdo de estruturas e processos
necessarios para direcionar, monitorar e avaliar os processos licitatérios e o0s

respectivos contratos.

A “funcéo contrata¢des” pode ser entendida como conjunto de processos
de trabalho definidos e coordenados pela area de contratacbes, mas que nao sao
limitados a ela, pois permeiam outras unidades organizacionais, como &areas
requisitantes, areas técnicas, assessoria juridica, setores de material e de patriménio,

de contabilidade, de pagamento, e outros.

Por seu turno, o “metaprocesso de contratacdo” consiste no
agrupamento dos processos de trabalho de planejamento das contratacdes, selecao

de fornecedor e gestdo de contrato.

A NLLC determina que a governanca em contratacdes publicas, a gestao
de riscos, a promoc¢éao de ambiente integro e confiavel e a implementacéo de controles
internos devem ser implementados pela alta administragédo para direcionar e monitorar

0 metaprocesso de contratacdes publicas?.

LAt 11 (...)

Paragrafo Gnico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade é responséavel pela governanca das contratacoes e
deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestéo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar
e monitorar 0s processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de alcangar os objetivos estabelecidos
no caput deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel, assegurar o alinhamento das contrata¢des ao

10
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Assim, conforme previsto na lei, 0s processos e estruturas devem ser
implementados com o intuito de alcancar os objetivos estabelecidos do processo
licitatério, além de promover um ambiente integro e confidvel, assegurar o
alinhamento das contratacfes ao planejamento estratégico e as leis orcamentarias e

promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratacdes.

Pode-se considerar que a gestdo estratégica com enfoque no
direcionamento das contratacfes abrange basicamente duas grandes praticas: (1)
estabelecer o modelo de gestdo de contratacdes, que consiste em estruturar a area
de contratagOes, definir diretrizes para o seu funcionamento e aprovar 0S processos
de trabalho caracteristicos da funcdo de contratacdes e (2) aprovar e apoiar 0S
instrumentos de panejamento da funcéo de contratagdes, especialmente a definicao
de objetivos, metas e indicadores; o plano de logistica sustentavel e o plano de
contratacdes anual, destacando a necessidade de alinhamento entre os planos e a

estratégia organizacional.

Desta forma, é nitido que a nova lei de licitagcdes traz grandes desafios
e oportunidades a Administracdo Publica brasileira para adaptacdo aos novos
procedimentos e estruturas desenhados pela lei, notadamente quanto ao esforgo
necessario para detalhar e colocar em pratica as potencialidades interpretativas dos
seus 194 (cento e noventa e quatro) artigos de modo a se promover a inovacao, a
eficiéncia e a eficicia na execucao orcamentaria em uma constante harmonia entre

gestdo, controle e mercado (Barbosa et. al., 2021)>.

planejamento estratégico e as leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas
contratacgoes.

2 BARBOSA, Jandeson da Costa; KHOURY, Nicola Espinheira da Costa; MACIEL, Francismary Souza Pimenta.
Aspectos hermenéuticos da nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. Revista do Tribunal de Contas da
Unido, Brasilia v.52, n.147, jan./jun. 2021.

11
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2. Objetivos

O objetivo geral foi realizar uma acédo de controle de Levantamento®
acerca do nivel de maturidade do Senado Federal quanto a efetiva implementacédo da
Lei n® 14.133/2021.

Os objetivos especificos consistiram em: (1) trazer subsidios a Auditoria
Interna quanto a implementacdo da Lei n° 14.133/2021 para futuras acgbes de
avaliacao e consultoria e (2) contribuir com a Governanca da Casa, notadamente na
seara das contratacfes publicas, para manutencdo, aprimoramento e/ou promocao
de politicas, planos, programas e processos para efetiva implementacdo da Lei n°
14.133/2021.

A presente acéo néo teve como objetivo a apuragao de inconformidades
e nem pretendeu esgotar todo o assunto sobre a implementacdo da Lei n°
14.133/2021 pelo Senado Federal.

3 Manual de Normas Operacionais da Auditoria do Senado Federal (MANOP):

Art. 54 - O levantamento € a agdo de controle cujo objetivo é fornecer a AUDIT o conhecimento detalhado acerca
do funcionamento de uma area, 6rgdo, processo de trabalho ou objeto especifico passivel de futuras acdes de
controle, sendo normalmente empregada para produzir, atualizar ou aprofundar conhecimentos.

12
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3. Escopo

O escopo compreendeu em realizar uma acdo de Levantamento sobre
a implementacédo da Lei n°® 14.133/2021 pelo Senado Federal dentro de 5 (cinco)
grandes temas. Embora todos os temas sejam interrelacionados em alguma medida,

a divisao proposta buscou direcionar a pesquisa e a comunicacao dos resultados.
Assim, os 5 (cinco) temas do trabalho sé&o:

1) Processos internos, segregacao de funcdes e gestdo de competéncias
na instrucao de licitagdes e contratacdes diretas do Senado Federal;

2) Praticas frequentes de gestdo de riscos e controles internos nas
contratacdes da Casa;

3) Plano de contratagbes do Senado Federal como elo entre planejamento
estratégico, contratagbes e orcamento;

4) Alinhamento entre as acfes de responsabilidade ambiental e social nas
contratacdes da Casa; e

5) Politicas e programas de integridade e confiabilidade nas contratacdes

do Senado Federal.

13
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4. Metodologia

A partir da diviséo do trabalho em 5 (cinco) temas de interesse de estudo,
foram estabelecidos critérios iniciais de referéncia abrangendo leis, normativos,
jurisprudéncia e boas praticas, bem como as possiveis fontes de informacdes. Esse
detalhamento constou da Matriz de Planejamento de Levantamento n® 01/2024 (Doc.
00100.085270/2024-30).

Considerando a existéncia de algumas lacunas informacionais, foram
encaminhados questionarios, via e-mail, a setores da Casa com vistas a

complementar as informacgdes, 0s quais foram oportunamente respondidos.

Os orgéos consultados foram: Diretoria - Executiva de Contratacfes
(DIRECON), Secretaria de Administracéo de Contratacoes (SADCON), Secretaria de
Gestdo de Pessoas (SEGP), Escritorio Corporativo de Governanca e Gestao
Estratégica (EGOV), Nucleo de Coordenacdo de Acbes de Responsabilidade Social
(NCAS) e Ouvidoria do Senado Federal (OUVIDSF).

Compiladas as informacdes, foi feito um diagnostico interno buscando
identificar a maturidade da Casa quanto a efetiva implementacdo da Lei n°
14.133/2021 em cada um dos temas.
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5. Alinhamento aos objetivos estratégicos

O trabalho foi previsto no Plano Anual de Auditoria Interna (PAInt) para
ser executado pela Coordenacdo de Auditoria de Contratagcbes (COAUDCON) no
exercicio de 2024 (Doc. 00100.151772/2023-85), aprovado pela Portaria do Primeiro
Secretario n° 6 de 2024).

A presente acdo de controle estd relacionada diretamente com o
seguinte objetivo estratégico estabelecido no Mapa da Auditoria Interna — AUDIT para
o periodo de 2024/2028:

“I

nduzir o aprimoramento da governanca e da gestdo no Senado

Federal”.

Além disso, a acdo se relaciona com o seguinte objetivo constituido pelo
Comité de Governanca e Gestao Estratégica para o ciclo de planejamento 2023/2025

do Senado Federal:

“Melhorar de maneira continua os processos de trabalho”.
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6. Relatdério do trabalho realizado

Para cada um dos 5 (cinco) temas do levantamento foi constituido um
referencial tedrico com os principais marcos conceituais e um diagnostico interno com

o intuito de identificar pontos fortes e eventuais oportunidades de melhoria.

6.1 Processos internos, segregacao de funcdes e gestdo de competéncias na
instrucao de licitacOes e contratacdes diretas do Senado Federal

Neste topico sdo apresentadas as principais disposicfes legais,
conceitos e boas préticas quanto a gestdo de competéncias, segregacao de funcbes
e processos internos em contratacdes e logo apdés um diagndéstico interno sobre o

tema.

6.1.1 Principais marcos conceituais

O modelo de gestdo das contratacdes deve estabelecer claramente as
autoridades, responsabilidades e diretrizes para orientar os profissionais alocados
nessa fungdo organizacional no exercicio de suas atribuicdes com uma politica

abrangente contemplando aspectos relevantes, tais como*:

1) Definicdo da estrutura da area de contratacdes, incluindo a composicéo
e competéncias da area, as autoridades, os papéis e responsabilidades dos
profissionais alocados nela, bem como delegacbes de competéncia para a
autorizacdo de contratacOes, e a segregacao de fungoes;

2) Definicdo dos processos de trabalho relativos a funcéo de contratacées,
esclarecendo as etapas desses processos, as responsabilidades dos atores envoltos,
e 0s elementos resultantes de cada etapa;

3) Implementacdo de boas praticas de gestdo de pessoas na funcdo de

contratacdes, tais como: definicdo de critérios de escolha para fungdes de lideranca,

4 Aspectos relevantes da politica de contratacGes dentro do tema gestéo de competéncias, segregacéo de funcdes
e processos internos na instrugdo de licitacdes e contrata¢fes diretas, citados no Manual de Licita¢cdes e Contratos
do TCU de 2023.
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assessoramento e para atividades operacionais; definicdo de perfis profissionais
almejados; dimensionamento da forca de trabalho; avaliacdo de desempenho; e
capacitacao dos funcionarios; e

4) Estruturas de transparéncia ativa.

Dentro da Lei n° 14.133/2021 observou-se a preocupacao do legislador
com os temas correlacionados de gestdo de pessoas, segregacao de funcdes e

procedimentos internos, conforme destacado nos artigos subsequentes:

Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da
segregacdo de funcdes, da motivacdo, da vinculacdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim
como as disposices do Decreto-Lei n°® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introducéo as Normas do Direito Brasileiro).

(..)

7° Cabera a autoridade maxima do 6rgao ou da entidade, ou a quem
as normas de organizacdo administrativa indicarem, promover gestao
por_ competéncias e designar agentes publicos para o desempenho
das funcdes essenciais a execucdo desta Lei que preencham os
seguintes requisitos:

| - sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico
dos guadros permanentes da Administracao Publica;

Il - tenham atribuicbes relacionadas a licitacbes e contratos ou
possuam formacdo compativel ou qualificacdo atestada por
certificacdo profissional emitida por escola de governo criada e
mantida pelo poder publico; e

lll - ndo sejam cbnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados
habituais da Administragdo nem tenham com eles vinculo de
parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista e civil.

(..

§ 1° A autoridade referida no caput deste artigo deverd observar o
principio da seqgregacédo de funcdes, vedada a designacdo do mesmo
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agente publico para atuacdo simultdnea em funcdes mais suscetiveis
a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultacédo de erros e de
ocorréncia de fraudes na respectiva contratagao.

§ 2° O disposto no caput e no 8§ 1° deste artigo, inclusive os requisitos
estabelecidos, também se aplica aos 6rgdos de assessoramento
juridico e de controle interno da Administracao.

(..)

Art. 8°

(..)

8 3° As regras relativas a atuacdo do agente de contratacdo e da
equipe de apoio, ao funcionamento da comisséo de contratacdo e a
atuacéao de fiscais e gestores de contratos de gue trata esta Lei serdo
estabelecidas em regulamento, e devera ser prevista a possibilidade
de eles contarem com o apoio dos érgdos de assessoramento juridico
e de controle interno para o desempenho das fungbes essenciais a
execucao do disposto nesta Lei.

(..)

Art. 11.

Paragrafo Unico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade é
responsavel pela governanca das contratacdes e deve implementar
processos e estruturas, inclusive de gestdo de riscos e controles
internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0s processos licitatorios
e 0s respectivos contratos, com o intuito de alcangar os objetivos
estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e
confiavel, assegurar o alinhamento das contrata¢ges ao planejamento
estratégico e as leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade
e eficacia em suas contratacdes.

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatorio é caracterizada pelo
planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratacdes
anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre
gue elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas
as consideracdes técnicas, mercadolbgicas e de gestdo que podem
interferir na contratacdo, compreendidos:

(.)

§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput
deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua
melhor solucdo, de modo a permitir a avaliacéo da viabilidade técnica
e econdmica da contratacdo, e contera os seguintes elementos:

(.)
18
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X - providéncias a serem adotadas pela Administracao previamente a
celebracdo do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores
ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual; (Destacou-
se).

Assim, observa-se que a Lei n°® 14.133/2021 estabeleceu, no seu artigo
7°, aresponsabilidade da autoridade maxima do 6rgéo (ou a quem fora indicado pelas
normas de organizacdo administrativa da entidade) de promover a gestdo por
competéncias e a observancia de requisitos para indicacdo de agentes publicos

responsaveis pelo desempenho de fungbes essenciais as licitacdes e contratos.

Indo nesse sentido, o Manual de LicitacGes e Contratos do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) de 2023° destaca um conjunto de praticas para promover a

gestao de pessoas na funcéo de contratagles, quais sejam:

1) Realizar planejamento da forca de trabalho, identificando a necessidade
de gestores e colaboradores para a area de contratacoes;

2) Planejar e executar sele¢cdes, nomeacoes e realocacdes com base na
demanda da forca de trabalho quantitativa e qualitativa;

3) Planejar a sucessdao e integrar estratégias de retencéo, desenvolvendo
talentos internos considerando atribuicbes atuais e novas competéncias exigiveis;

4) Realizar o processo de transi¢cdo, visando garantir a transmissdo de
informacdes e conhecimentos para o caso de ocorrer substituicbes em carater
permanente ou temporario dentro da funcéo de contratacdes; e

5) Fazer a gestdo de desempenho e promover o desenvolvimento

profissional.

Sobre o assunto, um exemplo de boa pratica administrativa é a
existéncia de Certificagdo Profissional Béasica em Licitagbes e Contratos
Administrativos disponibilizada pela Escola Nacional de Administragdo Publica

(ENAP) para agentes publicos lotados em 6rgéo ou entidade da Administracdo Publica

5 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes & Contratos: Orientages e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal
de Contas da Unido. 52 Edi¢&o, Brasilia: TCU, Secretaria - Geral da Presidéncia, 2023
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direta, autarquica ou fundacional dos Poderes Executivo Federal, Estadual, Municipal

e Distrital, que atuam ou pretendam atuar diretamente com licitaces e contratos®.

Voltando aos dispositivos da NLLC, o paragrafo anico do artigo 8° elenca
expressamente a competéncia da alta administracdo em estruturar a area de
contratacdes e definir os processos de trabalho, enquanto o § 1° do artigo 7° define a
exigéncia de garantir a segregacao de funcdes em atividades com maior potencial de
riscos, a fim de reduzir a possibilidade de ocultacdo de erros e de ocorréncia de

fraudes na respectiva contratacao.

Assim, tem-se a necessidade de formalizagéo e aprovacao da estrutura
da area de contratagdes, bem como que 0s normativos que regem 0s processos de
trabalho estejam de acordo com a realidade da organizacdo e em conformidade com

a legislacéao vigente.

Entende-se que os processos de trabalho devem estar definidos em
relacdo a suas etapas e responsabilidades, além de indicar os artefatos produzidos
em cada uma delas, geralmente desenhados por meio de fluxogramas padrdes.

Tratando-se especificamente de estruturas de transparéncia, um
requisito essencial para promoc¢ao da accountability publica, a principal novidade da
Lei n® 14.133/2021 é a criacdo do Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP)’,
constituindo-se de um sitio eletrénico de divulgacdo obrigatoria, centralizada e
atualizada de atos exigidos pela lei em formato de dados abertos, além de ser uma
ferramenta utilizada para o registro cadastral unificado de licitantes, dentre outras

funcdes.

6 Certificagdo Profissional Basica em Licitagdes e Contratos Administrativos. Disponivel em:
https://www.enap.gov.br/pt/servicos/certificacao-profissional-basica-em-licitacoes-e-contratos [Acessado em 21
ago. 2024]

7 Disponivel em: Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP (www.gov.br) [Acessado em 22 out. 2024]
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A divulgacdo no PNCP é indispenséavel para eficacia dos contratos e
seus aditivos, devendo ser publicados documentos elaborados em toda fase da

contratacao.

Além disso, a NLLC destaca a faculdade de divulgacdo dos referidos

documentos em sitio eletrénico oficial do 6rgao de forma complementar.

Art. 54. A publicidade do edital de licitacdo sera realizada mediante
divulgacdo e manutencdo do inteiro teor do ato convocatorio e de seus
anexos no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

§ 1° Sem prejuizo do disposto no caput, é obrigatéria a publicacdo de
extrato do edital no Diario Oficial da Unido, do Estado, do Distrito
Federal ou do Municipio, ou, no caso de consércio publico, do ente de
maior nivel entre eles, bem como em jornal diario de grande
circulagao.

§ 2° E facultada a divulgacdo adicional e a manutencéo do inteiro teor
do edital e de seus anexos em sitio eletrénico oficial do ente federativo
do 6rgdo ou entidade responsavel pela licitacdo ou, no caso de
consorcio publico, do ente de maior nivel entre eles, admitida, ainda,
a divulgagéo direta a interessados devidamente cadastrados para
esse fim.

§ 3° Apdés a homologacdo do processo licitatério, serdo
disponibilizados no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP)
e, se 0 6rgao ou entidade responsavel pela licitacao entender cabivel,
também no sitio referido no § 2° deste artigo, os documentos
elaborados na fase preparatéria que porventura ndo tenham integrado
o edital e seus anexos.

(..

Art. 87. Para os fins desta Lei, os 6rgaos e entidades da Administracao
Publica _deverdo utilizar o _sistema de regqistro _cadastral unificado
disponivel no Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP), para
efeito_de cadastro unificado de licitantes, na forma disposta em

requlamento.

Art. 94. A divulgacdo no Portal Nacional de Contratacfes Publicas
(PNCP) é condicdo indispensavel para a eficacia do contrato e de seus
aditamentos e devera ocorrer nos seguintes prazos, contados da data
de sua assinatura:

(.)
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Art. 174. E criado o Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP),
sitio eletrdnico oficial destinado a:

| - divulgacao centralizada e obrigatéria dos atos exigidos por esta Lei;

(..)

8 2° O PNCP contera, entre outras, as seguintes informacfes acerca
das contratacées:

| - planos de contratacéo anuais;

Il - catalogos eletrénicos de padronizacao;

Il - editais de credenciamento e de pré-qualificacdo, avisos de
contratacao direta e editais de licitacdo e respectivos anexos;

IV - atas de registro de precos;

V - contratos e termos aditivos;

VI - notas fiscais eletrénicas, quando for o caso

Art. 175. Sem prejuizo do disposto no art. 174 desta Lei, 0s_entes
federativos poderdo instituir sitio eletrénico oficial para divulgacdo
complementar e realizacdo das respectivas contratacoes.

8 1° Desde que mantida a integracdo com o PNCP, as contratacdes
poderdo ser realizadas por meio de sistema eletrénico fornecido por
pessoa juridica de direito privado, na forma de regulamento
(Destacou-se)

Sobre o assunto, vale mencionar ainda o Acoérddo 328/2023 — TCU —

Plenario, segundo o qual:

A inser¢éo, no Portal de Compras do Governo Federal, de documento
de licitagdo em formato ndo editavel, que nao permite a pesquisa de
contetido nos arquivos, infringe, além do principio da transparéncia, a
regra estabelecida no art. 8°, § 3°, inciso lll, da Lei 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informagéo).

6.1.2 Diagnéstico interno

Neste topico séo descritas as principais questdes levantadas no ambito
do Senado Federal quanto ao tema processos internos, segregacao de funcoes e

gestdo de competéncias na instrucéo de licitagcdes e contratacdes diretas.
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6.1.2.1 Estruturas, processos internos e segregacéao de funcdes

Para implementacao das disposicfes da Lein®14.133/2021 pelo Senado
Federal (SF), por meio do Ato da Diretoria-Geral (ADG) n° 9/20218, de 30/4/2021,
publicado no Boletim Administrativo do Senado Federal, n° 7817, secdo 2, de
5/5/2021, p.1., foi constituido o Comité de Acompanhamento de Implementacdo da

Nova Lei de Licitagdes no Senado Federal.

Por seu turno, em 1° de agosto de 2022, foi expedido o oficio circular n®
2/2022/DIRECON?, encaminhado aos Org&os Técnicos e gestores de contratos desta
Casa Legislativa, sendo informado no seu paragrafo segundo que o Comité criado
pela ADG n° 9/2021, promoveu dois ciclos de palestras sobre o tema entre maio e
julho de 2021, bem como um curso de andlise estrutural da Nova Lei de Licitacdes
(NLLC), e que essas acOes foram gravadas e estao disponiveis na intranet do Senado
Federal®°.

Consta, no paragrafo terceiro do mencionado oficio, que, considerando
as mudancas promovidas pela NLLC, o referido Comité resgatou a minuta de
normativo interno de normas procedimentais de contrataces elaborada pelo Grupo
de Trabalho instituido pela Portaria da Diretoria-Geral n°® 4541, de 2017 no Boletim
Administrativo do Senado Federal - BASF n° 6389'!, a qual fora disponibilizada pela
DIRECON ao escrutinio de todos os Orgéos Técnicos, gestores de contratos e demais
interessados, no primeiro semestre de 2019, por meio do Forum de Gestdo e
Fiscalizacdo de Contratos disponivel na intranet!2, bem como a andlise juridica da
Advocacia do Senado Federal (ADVOSF)'3, ap6s inclusdo das contribuicGes

recebidas no férum e julgadas pertinentes.

8 Disponivel em: https://adm.senado.leg.br/normas/ui/pub/normaConsultada?idNorma=14378690 [Acessado em
21 ago. 2024]

° Doc. 00100.088015/2022-87

10 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/comite-da-nova-lei-de-
licitacoes/eventos [Acessado em: 21 ago. 2024].

11 Disponivel em: http://www.senado.gov.br/transparencia/SECRH/BASF/2017/11nov/Bap6389 1.pdf [Acessado
em 21 ago. 2024].

12 Disponivel em: https://intra2.senado.leg.br/group/contratacoes/forum [Acessado em 22 ago. 2024].

13 Parecer n° 389/2020/ADVOSF — Doc. 00100.064471/2020-70
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Foi relatado ainda que a referida minuta recebeu importantes
contribui¢cdes da Assessoria Técnica da Diretoria-Geral (ATDGER), da SADCON e da
DIRECON, tendo sido devidamente atualizada a luz da Lei n°® 14.133/2021, ensejando,
assim, a edicdo do ADG n° 14/2022%4, de 9/6/2022, que estabelece, no ambito do
Senado Federal, disposi¢cdes regulamentares acerca das atribuigdes e procedimentos
de licitagGes e contratos administrativos, publicado no BASF n° 8359, de 10/6/2022%°,
secao 1, pg.l.

Ainda sobre oficio circular n°® 2/2022/DIRECON, foi anotado que todos
0s processos de contratacao que fossem encaminhados a SADCON para verificagdo
preliminar a partir de 1°/10/2022 deveriam ser instruidos de acordo com o ADG n°
14/2022 e a luz da Lei n° 14.133/2021, como medida necesséria para mitigar o risco
de necessidade de retorno de processos instruidos com fulcro na Lei n® 8.666/93 no
caso de ndo serem concluidos até 31/3/2023, data prevista para revogacao da Lei n®
8.666/93.

Na ocasiéo, a Diretoria-Executiva de Contratagdes encaminhou um guia
com as modificacBes de maior impacto nas rotinas dos Orgédos Técnicos para envio
dos processos a SADCON, para verificacdo preliminar, ressaltando a importancia de
cada Secretaria providenciar a adequada distribuicdo do guia entre seus servidores,
de modo que toda a equipe ficasse contextualizada e devidamente preparada para

operacionaliza¢do das mudancas.

Assim, o ADG n° 14/2022 recepcionou as disposicbes da Lei n°
14.133/2021 para a efetiva transicdo dos procedimentos estabelecidos no Senado
Federal com os ajustes e adequacdes necessdrias para compatibilizacdo da Politica
de ContratagGes, das diretrizes de governanca e das competéncias dos agentes

publicos a devida implementacdo da NLLC.

14 Disponivel em: https://adm.senado.leg.br/normas/ui/pub/normaConsultada?4&idNorma=14380101 [Acessado
em 22 ago. 2024].
15 Disponivel em: https://intra.senado.gov.br/guiaserv/boletim/novoboletim/2022/06jun/Bap8359 1.pdf [Acessado
em 22 ago. 2024].
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Em relacdo aos artefatos produzidos, constam como anexos do ADG n°
14/2022, além das definicbes, o detalhamento para ado¢do dos institutos e
procedimentos necessarios a elaboracao do Estudo Técnico Preliminar (ETP), Termo
de Referéncia (TR) ou Projeto Basico (PB), Tratamento diferenciado a Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte, Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR),
Pesquisa de precos, Planilhamento de precos, Cotacéo de precos, Acionamento de
Ata de Registro de Precos, Gestdo e fiscalizacdo de contratos e Alteracdes dos

contratos, em conformidade com as disposi¢c6es da NLLC.

No Capitulo Il e seguintes do ADG n° 14/2022 foram detalhados todos
os procedimentos para o fiel cumprimento do Ciclo de Contratacdes estabelecido para
as etapas de Planejamento, Instrucdo das Contratacdes, Selecdo do Fornecedor e

Execucédo do Objeto, em consonancia com as disposi¢cdes da NLLC.

Por seu turno, por proposta da Comissao Permanente de Minutas-Padrao,
também foram atualizados e aprovados os seguintes modelos de minutas de editais e
contratos, adaptados a Lei n°® 14.133, de 2021, ao ADG n° 14/2022, ao ADG n°
15/2022 e, no que é cabivel, a IN n® 73/22 SEGES/ME, conforme processos n°s
00200.020046/2022-11, 00200.021457/2022-15 e 00200.002898/2023-07:

1) Modelo “6.2”: destinada aos processos licitatorios de contratacdo de
servicos e fornecimentos continuos;

2) Modelo “6.2.1”: destinada aos processos licitatorios de contratacdo de

servicos nao continuos;

3) Modelo “6.3”: destinada aos processos licitatorios de aquisicdo de bens
em que ha necessidade de celebracdo de contrato;

4) Modelo “6.5”: destinada aos processos licitatorios de contratacdo de
servi¢cos continuos com dedicacao exclusiva de méo de obra;

5) Modelo “7.1”: destinada aos processos licitatorios pelo sistema de
registro de precos; e

6) Modelo “7.1.1” (Anexo 2): destinada aos processos licitatorios pelo

sistema de registro de precos que utilizam minuta de contrato.
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Consigna-se que 72% (setenta e dois por cento) das contratagcoes
licitadas e 70% (setenta por cento) das contratacGes diretas foram instruidas sob a
égide da Lei n® 14.133/2021 no exercicio de 202316,

No que diz respeito ao cumprimento dos dispositivos referentes a
transparéncia dos artefatos relacionados as contrata¢des da Casa, 0 ADG n° 14/2022
(art. 59), regulamentando a Lei n° 14.133/2021, deu maior amplitude a essa
divulgacado, considerando também a obrigatoriedade de ela ser feita no Portal da

Transparéncia.

Sob esse prisma, foram adotadas pelos 6rgados competentes as acoes e
providéncias necessarias para estruturar a integracdo, via APl (Application
Programming Interface), do Portal de Transparéncia e dos demais sistemas internos
desta Casa Legislativa com o Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP),
criado pela NLLC, consoante processo n° 00200.014557/2021-12, bem como
realizados os ajustes e adequacdes do Sistema Integrado de Contratacdes do Senado
(SENIC) e do Sistema de Gestdo de Contratos (GESCON), as disposi¢des do ADG
n® 14/2022 (processo n° 00200.011365/2022-27), além de determinacdes de
providéncias para ajustes e adequacdo do Portal de Transparéncia do Senado
Federal para a observancia dos comandos da Lei n°® 14.133/2021, acerca da
publicidade dos atos de contratacdo em “sitio eletrbnico oficial” de cada 6rgao ou
entidade (processo n° 00200.003430/2023-21).

Convém destacar que em 9/6/2022, foi editado o ja citado Ato da
Diretoria-Geral (ADG) n° 15/2022, que dispde sobre o processo administrativo
sancionatorio e a dosimetria na aplicacdo de penalidades decorrentes da pratica de
infracdes definidas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito do
Senado Federal, publicado no Boletim Administrativo do Senado Federal - BASF n°
8359, secéo 1, de 10/6/2022, pg. 15.

16 InformagBes obtidas no Relatério de Gestdo do Senado Federal de 2023. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/transparencia/gestgov/egov/relatorio-de-gestao-2023-5a.pdf [Acessado em 21 ago.
2024]
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Por seu turno, em 8/11/2022 foi editado o Ato da Comisséo Diretora -
ATC n° 12/2022, que altera o Regulamento Administrativo do Senado Federal,
consolidado pelo Ato da Comisséo Diretora n® 2, de 2018, para promover a adequacao
da disciplina interna sobre licitacdes e contratos administrativos as disposicoes da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, publicado no Boletim Administrativo do Senado
Federal - BASF n° 8566, se¢éo 1, de 14/11/2022, pg. 4.

No que diz respeito aos processos internos de instrucao de licitacbes e
de contratagées diretas, também foram estabelecidos em fluxogramas padronizados?!’
de tramitacdo para realizacao de licitagOes e para contrata¢des diretas, no ambito do
Senado Federal, os quais refletem fluxos padronizados fundamentais de tramitacao
gue os processos de contratacdo se encontram submetidos, a saber:

1) Fluxo dos Processos de Contratacéo - Licitacdo; e

2) Fluxo Processos de Contratacéo - Contratacao Direta.

Ainda estao disponiveis fluxos sobre Acionamento de ARP, Acordo de
Cooperagcdo Técnica, Acréscimo/Supressao, Convénio, Dispensa Eletronica,
Pagamento, Penalidade, Prorrogacdo, Protocolo de Intencbes, Reajuste e

Repactuacéo, em conformidade com a NLLC e com o0 ADG n° 14/2022.

O ATC n° 12/2022, promoveu, na forma do seu Anexo, 0s ajustes e as
adequacdes necessarias para a compatibilizacédo da (1) Politica de Contratacdes, (2)
das diretrizes de governanca e (3) das competéncias dos agentes publicos com as
disposicfes da Lei n°® 14.133/2021, com a redefinicdo da estrutura e funcbes
da Secretaria de Administracdo de Contratacdes e o estabelecimento dos limites de
competéncias e alcadas decisérios no ambito das contratacbes do Senado Federal.

Em 8/11/2022 foi editado o Ato da Comisséao Diretora - ATC n° 14/2022,
gue altera o Regulamento Administrativo do Senado Federal, consolidado pelo Ato da

Comisséo Diretora n° 2, de 2018, para (1) definir a estrutura organica basica das

R Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/tramitacao-de-
contratacoes/informacoes-gerais [Acessado em 21 ago. 2024].
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unidades administrativas e (2) instituir o Regulamento Orgéanico Administrativo do
Senado Federal, publicado no Boletim Administrativo do Senado Federal - BASF n°
8566, secdo 1, de 14/11/2022, pg. 5., republicado no Boletim Administrativo do
Senado Federal - BASF n° 8584, secéo 1, de 28/11/2022, pg.1.

No anexo V do ATC n° 14/2022, foi estabelecida a Politica de
Contratacdes do Senado Federal, que comtemplou todas as alteracdes promovidas
pelo ATC n° 12/2022, com compatibilizacdo com as disposicdes da Lei n°
14.133/2021, com destaque ao teor dos artigos que tratam das disposi¢cOes gerais,
com informacgéo expressa que os regulamentos do Poder Executivo Federal somente
se aplicam a Casa quando haja previsdo expressa (arts. 1° e 2°); principios e diretrizes
(arts. 3° e 4°) e estrutura e responsabilidades do Comité de Contratagcdes (arts. 6° e
89).

Os 10 (dez) principios expressos no artigo 3° da Politica de Contratacdes
sdo: legalidade, juridicidade, isonomia, moralidade, transparéncia, motivacao,
seguranca juridica, protecao a confianca legitima, interesse publico, economicidade e
eficiéncia. Assim, ndo foram transpostos expressamente alguns dos principios

esculpidos pela NLLC.

Na referida politica, ficaram constituidas as competéncias e
responsabilidades para o Primeiro-Secretario (art. 7°), Diretor-Geral (art. 9°) e Diretor-
Executivo de Contratacdes (art. 10) com destaque para o fato de o agente de
contratacdo e dos membros de comissdo de contratacdo terem atribuicbes e
responsabilidades exclusivas a fase externa dos procedimentos licitatorios (art. 11, §
2°), em homenagem ao principio da segregacao de funcdes.

Tem-se, assim, que as competéncias para Orgdos Técnicos, agentes de
contratacao, fiscal/gestor, assessoramento juridico e controles internos, ordenador de
despesa e demais profissionais envolvidos no processo de contratacdo, foram
devidamente estabelecidas e normatizadas, consoante disposto nos normativos

internos citados.
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Por fim, anota-se a informagédo obtida através da Coordenacdo de
Processamento Externo de Licitacdes (COPEL)*® de que o Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP) ainda nao estaria parametrizado para divulgar todos
os documentos elaborados na fase preparatéria do certame licitatorio que porventura
nao integrarem o edital e seus anexos (art. 54, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021 e art. 59,
§ 1° inc. | do ADG n° 14/2022) e que a alternativa tem sido, até entdo, disponibiliza-

los somente no Portal da Transparéncia da Casa.

Sobre o assunto, ha um processo no TCU para acompanhamento e
avaliacdo concomitante das a¢fes relacionadas ao desenvolvimento e a implantacéo
das funcionalidades previstas na Lei n°® 14.133/2021 para integrar o PNCP (Processo
- 044.559/2021-6 e Acordao 2209/2023 — Plenario).

6.1.2.2 Gestdo por competéncias

No que diz respeito a gestdo de competéncias, tema que permeia a
funcdo contratacbes mas que nao se limita a ela, destaca-se a modelagem utilizada
pela Secretaria de Gestao de Pessoas (SEGP), em estagio piloto, para definicdo de
perfis de competéncias (gerencial, profissional e assessoramento), que subsidiam
diagnosticos de desempenho e respectivos Planos de Desenvolvimento Individual
(PDI) a partir de lacunas identificadas, cujo objetivo € oferecer aos profissionais,
elementos que permitam gerar reflexdes sobre sua atuacdo no Senado, buscando néo
apenas identificar oportunidades de melhoria, mas também incentivar o protagonismo
das pessoas em seu desenvolvimento, cujo diagndstico esta estruturado em 6 (seis)
dimensdes de competéncia: (1) atuacdo integrada; (2) foco em resultados; (3)
representacdo e comunicacdo; (4) melhoria continua e inovacdo; (5)

autodesenvolvimento e (6) foco no cliente'®.

Destaca-se ainda a competéncia do Escritorio Corporativo de

Governanca e Gestao Estratégica (EGOV) para realizar o servigco, sob demanda, de

18 Resposta recebida por aplicativo de mensagens em 12 de setembro de 2024.
19 Informacdes obtidas diretamente na resposta da Secretaria de Gestdo de Pessoas frente a questdo formulada
pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).
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dimensionamento de pessoal das areas administrativas do Senado, por meio da
identificacdo da lotacdo referencial para as unidades da Casa, o que certamente
contribui com o processo de gestdo de competéncias inclusive para a area de

compras.

Além disso, anota-se que o Anexo IV do ATC n © 14/2022 estabeleceu a
Politica de Capacitacéo e Desenvolvimento dos Servidores do Senado Federal, tendo
como principal objetivo o aprimoramento de conhecimentos individuais em favor do
cumprimento das missdes institucionais, definindo que o planejamento anual de
capacitacdo dos servidores deverd estar contido em um documento denominado
Plano de Capacitacdo Anual dos Servidores do Senado Federal (PCASF), instrumento

basico de previsdo de execucdo das acdes educacionais de interesse da Casa.

Visando maximizar o treinamento e o desenvolvimento dos profissionais
desta Casa Legislativa envolvidos no processo de contratacdo, mantendo-os
alinhados aos objetivos organizacionais, 0s treinamentos internos para
implementacdo da NLLC tiveram inicio com a promocao de 2 (dois) ciclos de palestras
sobre o tema entre maio e julho de 2021, bem como com o curso de analise estrutural
da NLLC, dentre outros, com a realizacdo de diversos eventos e acdes de capacitacao
para auxiliar os servidores na transicéo entre a Lei n® 8.666/93 e a Lei n® 14.133/2021,
sendo que o material produzido esté disponivel na intranet do Senado Federal®® para

consulta.

Cumpre salientar ainda que diversos cursos e treinamentos tém sido
contratados pelo Senado Federal para tratar sobre as principais novidades advindas
da Lei n° 14.133/2021, conforme pode ser confirmado examinando o Portal da

Transparéncia.

20 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/nova-lei-de-licitacoes/eventos
[Acessado em 21 ago. 2024].
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6.2 Praticas frequentes de gestdo de riscos e controles internos nas
contratacdes da Casa

Neste topico sdo apresentadas as principais disposi¢cdes legais,
conceitos e boas praticas quanto a gestdo de riscos e controles internos nas

contratacdes publicas e, logo apds, um diagndstico interno sobre o tema.

6.2.1 Principais marcos conceituais

A Lei n° 14.133/2021 estabelece um conjunto de diretrizes e
procedimentos para a realizacdo de gestédo de riscos em todas as fases do processo

de contratacdo publica, conforme sera demonstrado nos préximos paragrafos.

De inicio, cumpre mencionar que o artigo 11 da NLLC integra a gestédo
de riscos aos objetivos do processo licitatorio, destacando a importancia da
identificacdo, avaliagdo e mitigacdo de riscos para assegurar (1) a selecdo da
proposta mais vantajosa; (2) promover a isonomia e justa competicdo entre 0s
licitantes; (3) evitar sobrepreco e superfaturamento e (4) incentivar a inovagao e o

desenvolvimento sustentavel:

Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

| - assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de
contratagdo mais vantajoso para a Administragao Publica, inclusive no
gue se refere ao ciclo de vida do objeto;

Il - assegurar tratamento isonbmico entre os licitantes, bem como a
justa competicao;

Il - evitar contratacbes com sobrepreco ou com pregos
manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execucao dos
contratos;

IV - incentivar a inovagéo e o desenvolvimento nacional sustentavel.

Paragrafo Unico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade é
responsavel pela governanca das contratacdes e deve implementar
processos e estruturas, inclusive de gestdo de riscos e controles
internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0S processos licitatorios
e _0s respectivos contratos, com o intuito_de alcancar os objetivos
estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e
confiavel, assegurar o alinhamento das contratagfes ao planejamento
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estratégico e as leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade
e eficacia em suas contratacdes (Destacou-se).

Nesse sentido, para Justen Filho (2021)%%, a Lei n° 14.133/2021, por
meio do paragrafo Unico do artigo 11, impds um verdadeiro dever a Alta Administracao
no sentido de implementar processos e estruturas de governanca, inclusive de gestao

de riscos e controles internos em contrata¢des publicas.

Corrobora esse entendimento o enunciado aprovado no 2° Simpésio de

Licitacdes e Contratos da Justica Federal??> segundo o qual:

As praticas continuas e permanentes de gestéo de riscos e de controle
preventivo, as quais devem se submeter as contratacdes publicas,
conforme disposto no art. 169, caput, da Lei n. 14.133/2021, n&o
devem se restringir a existéncia de uma unidade orgéanica de controle
interno, mas devem ser implementadas em todo o macroprocesso de
contratagao.

Além disso, a NLLC destaca a importancia do planejamento na fase
preparatéria do processo de licitagdo e o fato de que ele deve considerar todos 0s
aspectos técnicos, mercadoldgicos e de gestdo que possam influenciar a contratacao,
entre 0s quais estd compreendida a analise dos riscos que possam comprometer o

sucesso da licitagdo e a boa execugéo contratual (artigo 18, inc. X).

As contratacfes diretas também foram contempladas com a gestédo de
riscos, pois entre os documentos especificos que planejem essas contratacdes esta a

analise de riscos, com detalhe para a expressao legislativa “se for o caso” (art. 72, inc.

).

Indo nesta mesma linha, o caput do artigo 169 da NLLC traz um
comando geral quanto a obrigatoriedade de que as contratacdes publicas devam se
submeter a praticas continuas de gestdo de riscos e controles preventivos, inclusive,

mediante adocéo de recursos de tecnologia da informacéo.

21 Justen Filho, Margal. Comentérios a Lei de Licitagbes e Contratagdes Administrativas, Sdo Paulo: Thomson
Reuters, 2021.
22 Disponivel em: https://direitoadm.com.br/enunciados-licitacao-2-simposio/ [Acessado em 27 ago. 2024]
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Nota-se, pois, a existéncia de duas dimensdes distintas trazidas pela Lei
n°® 14.133/2021 com o tema gestao de riscos: uma primeira, mais ampla, relacionada
a gestao de riscos do metaprocesso da contratacdo publica, visando o alcance dos
objetivos do processo licitatorio (art. 11, paragrafo Unico), e outra para as licitacées ou
contratacdes diretas sob uma perspectiva individual de cada contratacéo (artigo 18,
inc. X e art. 72, inc. 1).

Outro mecanismo elencado pela NLLC é sobre a possibilidade de incluir
uma matriz de alocacao de riscos, que, nos termos do artigo 6°, inc. XXVII ¢/c com o
artigo 22, deve visar a melhoria da eficiencia e a clareza na distribuicdo de
responsabilidades entre o contratante e o contratado:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

XXVII - matriz de riscos: clausula contratual definidora de riscos e de
responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, em termos de énus financeiro
decorrente de eventos supervenientes a contratacdo, contendo, no
minimo, as seguintes informacgoes:

a) listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do
contrato_que possam causar_impacto em seu equilibrio_econémico-
financeiro e previsédo de eventual necessidade de prolagédo de termo
aditivo por ocasido de sua ocorréncia;

b) no caso de obrigacbes de resultado, estabelecimento das fracdes
do objeto com relacdo as quais havera liberdade para os contratados
inovarem em solucées metodoldgicas ou tecnolégicas, em termos de
modificacdo das solu¢des previamente delineadas no anteprojeto ou
no projeto basico;

c) no _caso de obrigacbes de meio, estabelecimento preciso das
fracBes do objeto com relacdo as quais nao haverd liberdade para 0s
contratados inovarem em solucdes metodolégicas ou tecnoldgicas,
devendo haver obrigacdo de aderéncia entre a execugéo e a solucéo
predefinida no anteprojeto ou no projeto basico, consideradas as
caracteristicas do regime de execucao no caso de obras e servicos de
engenharia.

Art. 22. O edital podera contemplar matriz de alocacéo de riscos entre
0_contratante e o contratado, hipétese em que o calculo do valor
estimado da contratacdo podera considerar taxa de risco compativel
com o objeto da licitagdo e com os riscos atribuidos ao contratado, de
acordo com metodologia predefinida pelo ente federativo.
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§ 1° A matriz de que trata o caput deste artigo devera promover a
alocacao eficiente dos riscos de cada contrato e estabelecer a
responsabilidade que caiba a cada parte contratante, bem como 0s
mecanismos gque afastem a ocorréncia do sinistro e mitiguem 0s seus
efeitos, caso este ocorra durante a execucao contratual.

8 2° O contrato devera refletir a alocacdo realizada pela matriz de
riscos, especialmente quanto:

| - as hipéteses de alteracdo para o restabelecimento da equacdo
econdmico-financeira do _contrato nos casos em que o sinistro seja
considerado na matriz de riscos como causa de desequilibrio ndo
suportada pela parte que pretenda o restabelecimento;

Il - & possibilidade de resolucdo quando o sinistro majorar
excessivamente ou impedir a continuidade da execucdo contratual;

Il - & contratacdo de sequros obrigatdrios previamente definidos no
contrato, integrado o custo de contratacdo ao preco ofertado.

8 3° Quando a contratacao se referir a obras e servicos de grande vulto
ou forem adotados os regimes de contratacdo integrada e semi-
integrada, o edital obrigatoriamente contemplara matriz_de alocacido
de riscos entre o contratante e o contratado.

§ 4° Nas contratagdes integradas ou semi-integradas, 0s riscos
decorrentes de fatos supervenientes a contratacdo associados a
escolha da solucao de projeto basico pelo contratado deverdo ser
alocados como de sua responsabilidade na matriz de riscos
(Destacou-se).

Nos termos dos paragrafos do artigo 22 a matriz de alocacao de riscos
deve estabelecer mecanismos para prevenir a ocorréncia de sinistros e, em caso de
ocorréncia, mitigar seus efeitos, a qual deve ser refletida no contrato, especialmente
para restabelecimento da equacao econémico-financeira, resolucdo quando o sinistro
majorar excessivamente ou impedir a continuidade da execucado contratual e/ou para
contratacao de seguros obrigatorios. Anota-se a obrigatoriedade de inclusdo da matriz
de alocacao de riscos em editais de obras e servigos de grande vulto, bem como em

regimes adotados de contratagéo integrada e semi-integrada.

Ainda sobre o assunto, a NLLC, em seu artigo 103, detalha, para o
contrato, a identificacdo de riscos previstos e presumiveis e a definicdo da matriz de

alocacgéao de riscos entre contratante e contratado.
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Importa explanar que essa matriz de riscos ndo se confunde com a
andlise de riscos, conforme fica destacado no Manual de Licitacbes e Contratos do
TCU de 202323

(...) J& a matriz de riscos é uma clausula contratual elaborada quando
for necessaria a formalizacdo da divisdo dos riscos contratuais entre
contratante e contratado.

Na matriz de riscos, serdo registrados possiveis eventos
supervenientes a assinatura do contrato que possam impactar o seu
equilibrio econdmico-financeiro. Para cada evento, serdo definidas as
medidas de tratamento para reduzir a sua probabilidade de ocorréncia
e mitigar os seus efeitos, bem como as responsabilidades de cada
parte contratante com relagdo ao risco identificado.

6.2.2 Diagnéstico interno

Nesse diagndstico sdo descritas as principais questdes levantadas no
ambito do Senado Federal quanto a gestao de riscos em contrata¢cdes abordando a
politica de gestdo de riscos da Casa e a gestdo de riscos nas contratacdes,
compreendendo, nesse Ultimo caso, uma andlise quanto ao mapa de riscos nos
processos individuais de contratacdo, a gestdo de riscos no metaprocesso da
contratacao e a matriz de alocagao de riscos.

6.2.2.1 Politica de gestéo de riscos do Senado Federal

O Ato da Comissao Diretora (ATC) n° 16, de 2013 estabelece a Politica de
Gestéo de Riscos Organizacionais do Senado Federal, com o objetivo de proporcionar

uma estrutura organizada e sistémica para a gestao de riscos.

A secdo inicial do ato define que todas as unidades administrativas devem
ajustar seus planos e processos de trabalho para se alinharem com essa politica, que
€ aplicavel tanto aos servidores quanto aos colaboradores do Senado Federal. Entre
as principais definicbes da politica, destacam-se as préaticas de gestdo de risco

organizacional para prevenir e tratar impactos negativos, a formulagéo de planos de

23 BRASIL. Tribunal de Contas da Uni&o. Licitagdes & Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal
de Contas da Unido. 52 Edi¢do, Brasilia: TCU, Secretaria - Geral da Presidéncia, 2023.
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continuidade operacional para atividades criticas comprometidas por falhas ou
desastres, e a seguranca corporativa voltada a prote¢cdo dos recursos humanos,

informacionais e materiais da organizacgao.

Os principios que regem a politica incluem legalidade, transparéncia,
seguranca juridica, interesse publico, dignidade da pessoa humana e eficiéncia. A
politica deve abranger sistematicamente e de forma integrada os varios dominios da
seguranca, como pessoas, areas e instalacdes, comunicacfes, documentos,

informacdes, materiais e tecnologia.

As diretrizes da politica reforcam a observancia dos principios de
governancga corporativa, enfatizando a cooperagéo entre as unidades na gestao de
riscos e seguranga corporativa. Considera essencial alinhar as atividades com normas
e praticas nacionais e internacionais de gestdo de riscos. Outra diretriz € garantir o
treinamento continuo dos servidores e colaboradores, assegurando uma
compreensao e gestdo adequadas dos processos criticos e prevencgdo a incidentes
de seguranca corporativa.

O objetivo desta politica é fornecer orientacdes estratégicas para a gestéao
de riscos organizacionais e de seguranca corporativa, levando em consideracao
aspectos normativos, éticos, técnicos, econémicos e cientificos. Para atingir esse
objetivo, a politica imp&e varios requisitos, como a aplicacdo de uma metodologia de
analise e avaliacdo de riscos, 0 aprimoramento continuo do sistema de gestdo de
riscos, a medicdo periddica da eficacia dos controles, e a conscientizacdo e

capacitacao em gestao de riscos.

Além disso, trata da necessidade de ajustar a infraestrutura do Senado para
atender as necessidades de seguranca e garantir que todas as a¢gfes de seguranca

sejam equilibradas com os processos de negdcios.

No campo da seguranca da informacé&o, o modelo adotado deve assegurar
a disponibilidade, integridade e preservacao das informacdes, em conformidade com

as normas relevantes. O acesso a informacdo deve ser baseado na necessidade
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funcional e protegido contra divulgagao indevida, punida administrativamente e

penalmente.

A norma estipula que o Comité de Governanca Corporativa e Gestao
Estratégica sera responsavel por expedir as normas necessarias a sua execucao,
regulamentando modelos e instrumentos de gestédo de riscos. Além disso, a politica
sera revisada e atualizada a cada trés anos para garantir que permaneca relevante e

eficaz.

Nesse sentido, destaca-se abaixo as respostas indicadas pelo EGOV?
quanto a utilizacao, pela unidade, de metodologia de gerenciamento de riscos e
atuacao como facilitadora na gestao de riscos para outros 6rgaos da Casa:

O EGOV publicou em 09 de abril de 2019 o Processo de Gestdo de
Riscos no Repositério Corporativo _de Processos (Processos —
Intranet Senado). Este processo vem sendo utilizado desde 2016
como parte do processo _de elaboracdo dos Planos Diretores de
Tecnologia da Informacdo (PDTI) do Senado Federal. Neste periodo,
trés PDTI's ja foram elaborados utilizando-se este processo. Ele é
baseado na norma de gestdo de riscos ISO 31.000. Esta detalhado e
disponivel a todos os usuarios da Intranet do Senado Federal no
repositorio mencionado, e por meio da URL
http://dsvp/docsist/egov/GestaoRiscos/#list/.

Acompanha o processo uma planilha em EXCEL, que permite a
implementacdo fiel do processo descrito, de forma guiada e
simplificada.

Recentemente, o EGOV conduziu a contratacdo de um software para
Gestdo Estratégica, Gestdo de Portfélios e Gestdo de Projetos
(BRISK). No BRISK, ha um médulo de Gestao de Riscos Corporativos.
Ele ainda estd em fase de avaliacdo. Atualmente, no BRISK, estdo
sendo gerenciados riscos relacionados aos projetos do PDTI.

O EGOV assessorou Coordenagéo de Informagéo (SGIDOC/COINF)
durante a avaliacdo de riscos relacionados a LGPD por diversos
setores do Senado Federal.

Também assessorou a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGP)
durante a avaliacdo de riscos no processo relacionado a Folha de
Pagamento do Senado Federal.

2 Informages obtidas diretamente na resposta do Escritério Corporativo de Governanca e Gestédo Estratégica
frente a questdes formuladas pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).
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Além disso, o EGOV encontra-se disponivel para assessorar qualquer
unidade do Senado Federal, desde que seja manifestado o interesse
pela &rea. (Destacou-se).

Ainda sob uma perspectiva ampla do tema gestao de riscos, anota-se que,
dentre os objetivos estabelecidos para orientar a Administracdo até 2025 esta:
“‘Aumentar a eficiéncia e a Racionalidade no uso de recursos publicos”, sendo que um
dos resultados chave € Fomentar a Gestao de Riscos no Senado por meio da oferta
de 4 (quatro) acdes ou eventos de capacitacdo, cujo indicador € a Quantidade de
acOes e eventos oferecidos, tendo a Auditoria Interna do Senado Federal (AUDIT)

como setor responsavel pela sua execucdo?.

6.2.2.2 Gestao de riscos nas contratacdes

Adentrando especificamente ao tema da gestdo de riscos nas
contratacdes publicas, o artigo 4° da Politica de Contratacdes do Senado Federal

(Anexo V do ATC n° 14/2022) enumera algumas diretrizes principais.

Em especifico, a diretriz IV destaca a importancia de assegurar que
todos 0s processos organizacionais relacionados as contratacdes estejam

devidamente institucionalizados e que seus respectivos riscos sejam gerenciados.

6.2.2.2.1 Mapa de riscos nos processos individuais de contratacao

Sob contexto da analise de riscos dos processos individuais de
contratacao, o artigo 9° do ADG n° 14/2022 aborda a necessidade de inclusdo de um
Mapa de Riscos em versao preliminar ao solicitar a contratacdo ao Comité de
Contratacbes. Nesse mapa, deve-se considerar especificamente o risco da nao
efetivacdo da contratagao.

Os pontos que devem ser informados no Mapa de Riscos sado o dano
gue seria suportado pelo Senado Federal caso o risco se concretize, 0 impacto para

o Senado Federal, a acdo preventiva a ser tomada e a unidade administrativa

25 Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/transparencia/resolveuid/b544672cal034c14bc74d8fdf809e585
[Acessado em 27 ago. 2024]
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responsavel por essa agdo, e a agao de contingéncia a ser realizada, além da unidade

administrativa responsavel por essa acao.

Por seu turno, o artigo 15 do ADG n° 14/2022 determina que, ao final da
elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, o0 Mapa de Riscos deve ser
atualizado no Sistema Integrado de Contratacées do Senado Federal (SENIC), pelo
Org&o Técnico, quando aplicavel. Esse 6rgdo tem a responsabilidade de identificar e
avaliar todos os riscos adicionais da contratacdo, bem como indicar as acfes

apropriadas para seu tratamento e monitoramento.

Para cada risco identificado, o Org&do Técnico também deve especificar
o dano que o Senado Federal suportara caso o risco se concretize, descrever o
impacto desse dano, definir a acdo preventiva necesséria e a unidade administrativa
responsavel pela sua execucdo, além de delinear a acdo de contingéncia a ser

adotada e a unidade administrativa responsavel pela sua implementacéo.

O artigo 16 determina que o Orgéo Técnico, apds obter o valor estimado
da contratacdo e concluir a elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto Bésico,
atualize o mapa de risco, quando couber, e encaminhe os autos do processo de
contratacdo para a verificacdo preliminar da SADCON. Esse artigo ndo fornece uma
abordagem direta sobre a gestéo de riscos, mas destaca a importancia de atualizar o
Mapa de Riscos durante a etapa de elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto
Basico e de incluir essa informacdo nos documentos enviados para a verificacao

preliminar.

Sobre esse assunto, observou-se que em 52 (cinquenta e dois)
processos de contratacdo do Senado Federal analisados, concluidos entre os anos
2023 e 2024 com o regime da Lei n® 14.133/2021, foram incluidos Formuléario de

Solicitacdo de Contratacdo, que contém uma "Versao Preliminar do Mapa de Risco".

Esse formulario requer ao o6rgao solicitante as seguintes informacdes:
(1) o dano a ser suportado pelo Senado Federal caso a contratagcéo nao seja efetivada;

(2) o impacto desse dano para o Senado Federal; (3) uma acéo preventiva e a
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respectiva unidade responsavel e (4) uma acdo de contingéncia e a respectiva
unidade responsavel. Assim, foi feito o preenchimento de informac¢des requeridas
sobre o risco de ndo contratacdo em todos esses processos, mesmo porque, €

condicdo necessaria para o prosseguimento da tramitacao.

Também vale destacar que, entre 0s processos de contratacdo
verificados, aqueles cujo objeto era a capacitacédo de servidores e que se iniciam por
formuléario proprio ndo previam, até entdo, a “Versao Preliminar de Mapa de Riscos”.
Nesses casos era necessario que o Instituto Legislativo Brasileiro (ILB) encaminhasse
uma solicitacdo para que o Orgdo Técnico apresentasse as informacdes referentes
ao risco da néo contratacdo pretendida. Anota-se que o novo modelo de formulario®
de “Solicitacdo de Treinamento Externo” contempla o Mapa de Riscos da Contratacdo

no item n° 6.

Além disso, cumpre relatar a possibilidade de inserir novos riscos no
sistema SENIC, caso sejam identificados ao longo da tramitagcdo do processo de
contratacdo. No entanto, nos processos analisados, ndo houve a insercdo de novos
riscos, ndo ficando claro se isso se deve a auséncia de percep¢ao de novos riscos; a
alta confiabilidade do mapa de riscos inicial; a auséncia de aderéncia a essa
funcionalidade pelos Orgéos Técnicos e/ou & existéncia de barreiras culturais e/ou

técnicas para seu adequado preenchimento.

De forma a complementar as informacdes levantadas quanto ao tema de
gestao de riscos, sao transpostos alguns apontamentos feitos pela DIRECON quanto
ao estabelecimento e preenchimento do Mapa de Riscos?’:

No momento de submeter uma solicitacdo de contratacdo ao Comité,
0 Orgdo técnico é obrigado a fornecer as seguintes informacdes:

i. Dano a ser suportado pelo Senado Federal caso a
contratacdo ndo seja efetivada;
ii. Impacto desse dano para o Senado Federal,

26 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/pessoas/servidor-efetivo/formularios-
1/FormulariodeSolicitacaoTreinamentoExternov3.20242.pdf [Acessado em 27 ago. 2024]

27 Informacgdes obtidas diretamente na resposta da Diretoria-Executiva de Contratagdes frente a questéo formulada
pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 23/07/2024).
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iii. Ao menos uma agao preventiva e a respectiva unidade
responsavel; e

iv. Ao menos uma acgédo de contingéncia e a respectiva
unidade responsavel.

A intencdo € que o 6rgdo técnico considere, inicialmente, apenas o
risco da ndo contratacao.

Apo6s aprovacao da solicitacdo pelo Comité de Contratacées, o 6rgao
técnico deve atualizar o Mapa de Riscos da Contratacao,
acrescentando guantos riscos julgar necessario, diretamente no
SENIC.

As duas versbes do Mapa de Riscos encontram-se devidamente
normatizadas por meio do Ato da Diretoria-Geral n° 14/2022, art. 9°, §
2°, VII, c/c art. 15. (Destacou-se).

6.2.2.2.2 Gestao de riscos no metaprocesso da contratacdo publica

Conforme apontado, o artigo 11 da NLLC integra a gestéo de riscos aos
objetivos do processo licitatorio, destacando a importancia da identificacédo, avaliacéo
e mitigacdo de riscos para assegurar o cumprimento dos 4 (quatro) objetivos
expressos na Lei n°® 14.133/2021, quais sejam: (1) assegurar a selecdo da proposta
apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracéo Publica,
inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto; (2) assegurar tratamento
isondmico entre os licitantes, bem como a justa competicdo; (3) evitar contratacfes
com sobrepreco ou com precos manifestamente inexequiveis e superfaturamento na
execucao dos contratos e (4) incentivar a inovacdo e o desenvolvimento nacional

sustentavel.

De forma a integrar as informacfes levantadas quanto ao tema de
gestao de riscos, notadamente considerando o metaprocesso da contratacao publica,
cumpre anotar alguns apontamentos feitos pela DIRECON?® no curso desse

levantamento:

A sistematica de gerenciamento de riscos do metaprocesso de
contratacdes publicas da Casa é utilizada desde a elaboracdo do
Plano de Contratacdes.

28 Informacdes obtidas diretamente na resposta da Diretoria-Executiva de Contratagdes frente a questéo formulada
pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 23/07/2024).
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(...)

Além da gestéo de riscos proveniente das informagfes constantes do
Mapa de Riscos, o SENIC envia, mensal e automaticamente, e-mails
aos Orgéos Técnicos com informacdes sobre 0o acompanhamento do
Plano de Contratacfes, o que inclui alertas sobre o atendimento de
prazos definidos e 0 andamento de processos, bem como possiveis
providéncias que devem ser adotadas pelos 6rgaos.

Os processos sao divididos em quatro se¢des, quais sejam:

a) ContratagBes cujos processos devem ser enviados a
SADCON para instru¢éo nos proximos 60 dias;

Caso o Orgdo Técnico vislumbre que ndo sera possivel atender ao
prazo pactuado, devera ser formalizado adendo no SENIC para
retificagdo da data-limite de envio dos autos a SADCON. O adendo
somente poder& ser submetido com antecedéncia minima de 30 dias
antes do fim do prazo.

b) ContratagBes cujos processos devem ser enviados a
SADCON para instrugdo até o final do més de referéncia;

Nesse estagio, ndo é possivel submeter adendo ao Comité de
ContratagOes para alteracdo da data pactuada com o colegiado.
Assim, a observancia da data-limite de envio do Termo de Referéncia
é de responsabilidade do Orgdo Técnico e o seu ndo atendimento
pode comprometer a conclusdo da contratacdo dentro do prazo
esperado.

c) Contratagbes com o prazo de envio do Termo de
Referéncia a SADCON expirado;
d) Processos de contratagédo, em instrugdo, sem tramitacao

h& mais de 90 dias.

Para os processos com prazo expirado, é explicado que o atraso no
envio do Termo de Referéncia coloca em risco o atendimento da
necessidade no prazo esperado ou pode resultar na descontinuidade
de servicgo prestado.

Reforca-se que o Comité de Contratacfes tem atuado de maneira
diligente para garantir o fiel cumprimento do Plano de Contratacdes,
indicando aos 6rgdos processos que devem ser priorizados,
acompanhando as contratacdbes de modo geral e até mesmo
cancelando, de oficio, contratacdes cujos prazos nao tenham sido
cumpridos (o que tem ocorrido anualmente na mudanca de exercicios
financeiros).

Esta Direcon alocou trés servidores para compor uma equipe de apoio
ao Comité de Contratacdes, visando a gestdo estratégica de
contratacGes desta Casa, sendo um deles designado como Assessor
Técnico desta Diretoria. Tal medida visa ao acompanhamento
tempestivo do Plano de Contratagfes, incluindo a avaliagcao prévia dos
Estudos Técnicos Preliminares submetidos ao colegiado e solicitagdes
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de contratagdo correlatas, bem como prazos, tipos de contratacéo e
valores envolvidos.

No ambito dos processos de contratacdo ja em instrucdo, hid o
acompanhamento quinzenal realizado pelos 6rgaos responsaveis, por
meio do qual ha o registro de informacdes relevantes para o Comité
de Contratacdes.

O relatério em questao é analisado pela equipe de apoio ao Comité de
Contratacdes, que, ao detectar possiveis riscos de descontinuidade do
objeto ou perda de prazo, envia e-mail ao 6rgdo responsavel indicando
a necessidade de adocdo de medidas para mitigar eventuais riscos
relacionados.

Todavia, cumpre ressaltar que o Plano de Contratacdes é elaborado
com o estabelecimento de data-limite de envio do Termo de
Referéncia e a indicacéo de Estimativa Inicial de homologacdo — a qual
€ inclusive atualizada constantemente quando do inicio da instrucédo
do processo. Junto a isso, atualmente sdo adotadas diversas medidas
para auxiliar a observancia desses prazos e, em ultima ordem, ha a
priorizagdo dos processos na Casa, com o intuito de impulsionar a
instrucdo e, se necessario (em casos mais urgentes), a elaboracao de
cronograma-limite com a definicdo de uma data para conclusdo do
procedimento e prazos para cada area envolvida na instrucao.

A partir desse cronograma-limite, as areas envolvidas nas fases
restantes da instru¢cdo sdo comunicadas sobre o respectivo prazo para
providéncias de sua responsabilidade.

Assim, h& atividades estruturadas, ainda que nao formalmente
definidas em normativos, que atendem as demandas de
gerenciamento de riscos:

i. E-mails automaticos encaminhados mensalmente pelo
SENIC aos 6rgaos técnicos;

ii. Exigéncia do envio quinzenal ao Comité de
Contratacbes, pelos o0Orgdos responsaveis, de Relatério de
Acompanhamento dos processos de contratacao;

iii. Analise dos relatérios de acompanhamento e feedback

aos 6rgaos;

iv. Relatério diario de acompanhamento de processos
prioritarios; e

V. Elaborag&o de calendario-limite para as situagfes mais
criticas.

Como se observa, as primeiras medidas sdo desenvolvidas para
mitigacdo de riscos, ao passo que as duas Ultimas sdo acdes de
contorno (Destacou-se).
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Infere-se, a partir dos esclarecimentos prestados pela DIRECON, que a
gestdo de riscos no metaprocesso da contratacdo tem uma abordagem voltada
principalmente para garantir o cumprimento do Plano de Contratacdes da Casa e para
se evitar a descontinuidade dos servi¢cos contratados, valendo-se, para tanto, do uso

do SENIC como ferramenta de Tecnologia da Informagé&o e Comunicacéo (TIC).

Assim, parece haver espaco para aperfeicoar a gestdo de riscos no
metaprocesso de contratacbes da Casa para considerar outros riscos comuns no
conjunto das contratacdes, abrangendo todas as fases do processo licitatorio, da

execucdo contratual, bem como dos resultados pretendidos?®°.

Por fim, anota-se que a acao de controle de auditoria nas transacdes
subjacentes referentes as contratacdes de servicos do Senado Federal, efetuada no
conjunto das acdes que compde o Relatério de Auditoria de Contas Anuais®, é
realizada anualmente a partir dos riscos identificados no metaprocesso da contratacao
publica, sob a perspectiva da Coordenacdo de Auditoria de Contratacdes
(COAUDCON), atuando como estrutura de terceira linha.

6.2.2.2.3 Matriz de alocacéo de riscos em contratacdes

Quanto ao mecanismo da matriz de alocagao de riscos, ou simplesmente
matriz de riscos, anota-se que, dentro dos processos analisados para fins de levantar
as informacdes quanto ao tema de gestdo de riscos, chamou a atencdo uma
contratacdo efetuada pela Secretaria de Infraestrutura (SINFRA)3!, cujo objeto é o
fornecimento de insumos e servigos de engenharia para reforma do subsolo do Anexo

1 do Senado Federal.

29 A titulo de exemplo consultar: Lista Exemplificativa para Elaboracdo do Mapa de Riscos do metaprocesso de
contratagfes publicas do estado de Mato Grosso do Sul - Disponivel em: https://www.cge.ms.gov.br/wp-
content/uploads/2024/04/3.1-Apresentacao-da-Lista-Exemplificativa-Mapa-Riscos-Metaprocesso.pdf [Acesso em
1 out. 2024]

30 Normatizada pela Instrugdo Normativa (IN) n® 84/2020 do TCU.

31 Processo SIGAD - 00200.000193/2023-47
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Para essa contratacdo foi definido o regime de contratacdo semi-
integrada, atraindo a obrigatoriedade da adoc¢do dessa matriz de alocacéo de riscos

entre contratante e contratada, nos termos do 8 3° do artigo 22 da Lei n® 14.133/2021.

Sob esse prisma, foi indicado pela Advocacia do Senado Federal
(ADVOSF) alguns apontamentos relevantes sobre a matriz de alocacdo de riscos no
Parecer 667/2023-ADVOSF (Doc. 00100.182840/2023-58), conforme transposto

abaixo:

Neste ponto, acreditamos que a SINFRA acabou confundindo o Mapa
de Riscos, que é um documento que descreve 0s riscos do
procedimento de contratacdo e esta fundado no art. 18, inciso X, da
Lei n® 14.133/20214, com a Matriz de Alocacgéo de Riscos.

Assim, salientamos gqgue a Matriz de Alocacdo de Riscos é um
instrumento _contratual previsto no art. 22 da Lei n°® 14.133/2021, que
visa a distribuicdo de responsabilidades entre as partes contratantes,
a fim de garantir o equilibrio_econdmico-financeiro do contrato. Ela
deve ser elaborada com base em uma analise criteriosa dos riscos
envolvidos na execucdo do objeto contratual, a fim de alocar
adequadamente esses riscos entre a Administracdo e a contratada.
No caso da Matriz de Alocacdo de Riscos elaborada pela
SINFRA (documento n® 00100.161524/2023-42), verifica-se que ela
atende aos requisitos formais da padronizacdo estabelecida pelo
Portal de Compras do Governo Federal.

Todavia, materialmente, notamos que a matriz ndo atribui riscos a
contratada, o que é uma lacuna significativa. A alocacdo de riscos
deve refletir adequadamente a complexidade dos riscos envolvidos no
contrato, especialmente aqueles relacionados as solucdes adotadas
durante a elaboracao do projeto executivo, riscos estes que devem ser
direcionados a prépria contratada.

s

E importante ressaltar que a alocacido correta dos riscos € uma
guestao crucial em contratos publicos, mas sua determinacédo esta
dentro do juizo de conveniéncia e oportunidade do Administrador
Publico. Portanto, ndo cabe a esta Advocacia julgar a adequacéo da
distribuicdo de riscos baseada em avaliacGes técnicas préprias ao
Administrador e aos 6rgaos técnicos que possuem atribuicdo
regulamentar para embasar as decis6es das Autoridades.

No entanto, podemos, com base no conhecimento juridico, destacar

que a matriz_ ndo_atribui_riscos a contratada, o _gue contraria_0s
requisitos leqgais.

Assim, recomenda-se que a matriz seja revisada e que 0S riscos
associados a contratada sejam claramente delineados, de modo a
refletir de forma mais precisa as responsabilidades da contratada.
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Para além disso, é absolutamente fundamental que o contrato seja
modificado de forma a contemplar uma clausula especifica que
estabelegca a Matriz de Alocagdo de Riscos nos mesmos termos do
que sera feito no Portal de Compras do Governo Federal. (Destacou-
se).

Assim, a matriz de alocacéo de riscos foi inserida na Clausula Décima
Quarta e Anexo 7 do Edital de Pregdo Eletrénico 90009/2024 (Docs.
00100.204666/2023-10 e 00100.216538/2023-19).
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6.3 Plano de contratac6es do Senado Federal como elo entre planejamento
estratégico, contratagcfes e orcamento

Neste tOpico sdo apresentadas as principais disposi¢cfes legais,
conceitos e boas praticas quanto ao plano de contratacdes como elo entre o
planejamento estratégico, contratacbes e orcamento e logo apoés um diagndstico

interno sobre o tema.

6.3.1 Principais marcos conceituais

O Plano de Contratacbes Anual (PCA) constitui um dos principais
instrumentos de governanca dos 6rgdos publicos. E a partir de sua elaboracéo que se
materializa o0 atendimento ao principio juridico do planejamento, incluido

expressamente no art. 5° da Lei de LicitacBes n° 14.133/2021.

No Senado Federal, o PCA vem sendo implementado como parte
integrante do metaprocesso de contratacdo ja h4 alguns anos, antes mesmo da
promulgacéo da NLLC.

Deve-se considerar, contudo, que a promulgacdo da NLLC trouxe
inovacdes normativas importantes que impactam a sisteméatica de elaboracdo dos
planos de contratacdes de todos os 6rgdos publicos, a partir da definicdo de novas

regras a serem seguidas e de novos paradigmas a serem perseguidos.

Dentre as novas disposicdes introduzidas pela NLLC, destaca-se como
fundamental a definicAo dos objetivos relacionados ao plano de contratagbes do
respectivo 6rgdo, conforme estabelecido no art. 12, inciso VII, que sdo apresentados

na seguinte ordem:

1) Racionalizar as contratacbes dos 0rgdos e entidades sob sua
competéncia,
2) Garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico; e

3) Subsidiar a elaboragéo das respectivas leis orcamentérias.
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O artigo 11 da NLLC positivou os objetivos do processo licitatorio por
meio dos seus 4 (quatro) incisos. Além disso, o pardgrafo Unico atribui a alta
administracdo do oOrgdo a responsabilidade pela governanca das contratacoes,
determinando a implementacédo de “processos e estruturas, inclusive de gestao de
riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0S pProcessos
licitatérios e os respectivos contratos”, no intuito de se alcangarem os objetivos
estabelecidos nos incisos do caput do referido artigo®?, assim como o dever de
“promover um ambiente integro e confiavel, assegurar o alinhamento estratégico das
contratacdes ao planejamento estratégico e as leis orcamentarias e promover

eficiéncia, efetividade e eficdcia em suas contratacdes”.

Importante destacar que, com relagdo ao planejamento estratégico dos
6rgédos publicos, o TCU se manifestou® sobre a necessidade da publicacdo de
“atributos dos indicadores dos objetivos estratégicos (...), a saber, formula de calculo,
periodicidade de medigéo, linha de base e metas”, assim como ressaltou a importancia
do alinhamento das aquisi¢cdes publicas (para as quais os 6rgdos destinam fracéo
consideravel de seus recursos) ao respectivo instrumento de planejamento estratégico

do 6rgao.

E patente, pois, que tanto o legislador quanto o Tribunal de Contas
atribuiram papel central ao planejamento no processo de contratacdes publicas, que
se mostra indispensavel para o sucesso ou fracasso da aquisicdo almejada e,

conseguentemente, para o atingimento do interesse publico.

No ambito do Senado Federal, o alinhamento entre contratacdo e

planejamento estratégico deve ser comprovado quando da elaboracdo do Estudo

32 Art. 11. O processo licitatdrio tem por objetivos:

| - assegurar a selecao da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracao
Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

Il - assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa competic&o;

Il - evitar contratacdes com sobrepreco ou com precos manifestamente inexequiveis e superfaturamento na
execucgdo dos contratos;

IV - incentivar a inovacgao e o desenvolvimento nacional sustentavel.

33 Acorddos n°s 1022/2023 e 1556/2023 - TCU — Plenario
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Técnico Preliminar — ETP, conforme preconizado no art. 7°, inciso X, do Anexo I, do
ADG n° 14, de 202234,

Adicionalmente, a Lei n® 14.133/2021 determina, em seu art. 12, § 1°,
gue, uma vez finalizado, o plano de contratacdes anual deve ser divulgado e mantido
em sitio eletrénico oficial, permanecendo acessivel a qualquer pessoa, devendo ser
observado pelo Orgdo por ocasido da instauracdo de licitagdes e execucdo de

contratos.

Importante destacar que embora o art. 12, inc. VII, da Lein® 14.133/2021,
disponha no sentido de que os entes federativos “poderdo” elaborar o PCA, ha
indicagao na doutrina que se trata de um “poder-dever”® dada a importancia e o papel
central que desempenha na gestao orcamentéria e para a adequada observancia do

principio do planejamento.

Instituido o plano de contratacdes anual, € possivel afirmar que o art.
18, caput e 8 1°, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021 criam uma vinculacao entre o objeto
a ser licitado e a sua previsdo no plano de contratacdo anual, ou seja, como regra
geral, s6 é possivel licitar o que conste previsto no plano. A realizacdo de contratacao

gue nédo conste no plano deve ser devidamente justificada e tratada como excecao.

Esse mesmo entendimento é seguido pelo Enunciado n° 38 do Il
Simpésio de Licitagdes e Contratos da Justica Federal, in verbis:

Permite-se, excepcionalmente, a realizacdo de contratacdo que nao
conste no Plano de Contratagbes Anual (PCA), desde que
devidamente justificada e enquadrada em uma das hipoteses: a)
demanda superveniente: que nao existia ho momento da elaboracao
do PCA; b) demanda ndo prevista: que ja existia no momento da
elaboracdo do PCA, mas que permaneceu parcial ou totalmente oculta

34 Art. 7° S3o diretrizes especificas a cada elemento do Estudo Técnico Preliminar:

(...)

X — o alinhamento entre a Contrata¢éo e o Planejamento deve ser comprovado a luz do Planejamento Estratégico
do Senado Federal, indicando-se a qual programa institucional a contrata¢do se vincula, como diretrizes, objetivos
e projetos estratégicos;

35 0 que é o plano de contratagGes anual? Ha regulamentagdo? O que é o PGC? Blog Zenite, 04 de junho de 2024.
Disponivel em: https://zenite.blog.br/o-que-e-o-plano-de-contratacoes-anual-ha-regulamentacao-o-que-e-o-pgc/
[Acessado em 23 set. 2024]
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ao gestor responsavel por sua elaboracdo. Em ambos os casos, a

continuidade da contratacdo fica condicionada a aprovacdo da
autoridade competente com as justificativas apresentadas, além da
demonstragcdo de alinhamento com a estratégia e da existéncia de
lastro orcamentério. Cabera, ainda, a inclusdo do bem, servico ou obra
no PCA vigente para fins de monitoramento dos indicadores de
desempenho. (Destacou-se)

O Anexo | do ADG n° 14, de 2022, define o Plano de Contratacfes do
Senado Federal como o “conjunto de contratacbes planejadas pelos Orgédos
Técnicos®® do Senado Federal e autorizadas pelo Comité de Contratacées, cuja
exXecucdo ocorrera no mesmo exercicio da autorizacdo ou em exercicios

subsequentes”.

O Comité de Contratacdes, por sua vez, foi instituido pelo art. 6°, do
Anexo V, do Ato da Comissédo Diretora n° 14, de 2022, sendo composto pelos
seguintes representantes: | — Diretor-Geral; Il — Diretor-Executivo de Contratacdes; I
— Titular da unidade responsavel pelo assessoramento corporativo da governanca e
gestdo da estratégia organizacional; IV — Titular da unidade responsavel pela
administracdo de contratacdes; V — Titular da unidade responsavel pela gestdo das

financas, orcamento e contabilidade do Senado Federal.

O art. 8°, do Anexo V, do Ato da Comisséo Diretora n® 14, de 2022, define
as competéncias do Comité de Contratacdes, quais sejam: | — aprovar anualmente o
Plano de Contratacbes do Senado Federal; Il — estabelecer prioridades das
contratacdes de acordo com a estratégia organizacional e diretrizes da Comissao
Diretora; Ill — acompanhar a execucéo do Plano de Contratacdes do Senado Federal;

IV — decidir sobre alteracées no Plano de Contratacbes do Senado Federal.

O Capitulo Il do ADG n° 14, de 2022, que trata da etapa de planejamento
das contratagBes no ambito do Senado Federal, estabelece, em seu art. 7°, que o

Comité de Contratacbes serd responsavel por publicar o Calendario de

36 O Anexo | do ADG n° 14, de 2022, define Orgéo Técnico como sendo a “unidade administrativa da estrutura do
Senado Federal que detém o conhecimento técnico necessario para especificagdo do objeto a ser contratado e
que é responsavel pelo suprimento deste, conforme a lista de objetos contrataveis disponivel na intranet”.
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Contratacdes®’, contendo os prazos para a realizacdo dos seguintes procedimentos:
| — formalizacdo da demanda; Il — solicitagdo ao Comité de Contratacdes; e Ill —envio

dos autos a SADCON para verificacao preliminar.

O art. 8° do ADG n° 14, de 2022, define o0 modo de formalizacdo das
demandas que venham a implicar abertura de processo de contratacdo, que deverao
ser realizadas pelo Orgdo Demandante3® por meio da Central de Servico ou do
Sistema Integrado de Contratacdes do Senado Federal — SENIC. O § 1° do referido
artigo define as informacdes minimas necessarias para a formalizagdo da demanda3®
e 0 § 2°impde a necessidade da aprovacao do titular do 6rgéo, ou seu substituto, para
gue a demanda seja considerada formalizada; ainda, o § 7° dispensa a formalizagao
da demanda para objetos cuja gestdo do estoque seja realizada exclusivamente pelo

Orgéo Técnico.

Apos a formalizacdo das demandas, compete ao Orgéo Técnico analisar
e consolidar aquelas que puderem ser contratadas conjuntamente, solicitando ao
Comité de Contratacdes que delibere sobre a contratacdo que as atendera, conforme
preconizado no caput do art. 9° do ADG n° 14, de 2022.

O mesmo art. 9° do ADG n° 14, de 2022, veda explicitamente o
fracionamento de despesa em seu § 1°. J&4 o § 2° determina que o titular do Org&o
Técnico € o responsavel por formalizar as solicitacdes de contratagcdo ao Comité de
Contratacdes, por meio do SENIC, definindo em seus incisos as informac¢des minimas

requeridas.

Em consonancia com o preconizado no Ato da Comissao Diretora n° 14,
de 2022, o art. 10 do ADG n° 14, de 2022, reforca a competéncia do Comité de

370 Anexo | do ADG n° 14, de 2022, define Calendario de Contratagdes como o “documento no qual é realizada
a distribuicdo temporal do planejamento das contratacdes do Senado Federal e do respectivo prazo de envio dos
autos & SADCON para verificagdo preliminar”.

38 O Anexo | do ADG n° 14, de 2022, define Orgéo Demandante como a “unidade administrativa da estrutura do
Senado Federal no qual é originada uma demanda que ensejara a instauragcdo de um processo de contratagcao”.
39 Art. 8° (...) § 1° A formalizacdo da demanda deverd contemplar, no minimo, as seguintes informagdes
obrigatdrias: | - descri¢cdo da necessidade que deve ser atendida pela demanda a ser formalizada; Il - objetos a
serem contratados; Ill - data desejada para o recebimento do objeto ou prestagdo do servigo.
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Contratacbes em deliberar sobre as solicitagdes recebidas, podendo autoriza-las ou
rejeita-las.

Por fim, os 88 1°, 2° e 3° do art. 11 do ADG n° 14, de 2022, discorrem
sobre a possibilidade de o Comité de Contratacbes classificar determinadas
contratagdes como recorrentes, sendo permitida sua repetigdo a partir de
periodicidade definida pelo colegiado, devendo ser revisadas anualmente pelo Orgéo
Técnico, de acordo com o Calendéario de Contratacdes, reservado o direito de o
Comité de Contratacdes de poder cancelar a recorréncia de determinada contratacao

a qualquer tempo.

6.3.2 Diagndstico interno

O diagndstico interno versa sobre o planejamento estratégico do Senado
Federal em linhas gerais e logo ap06s sobre a operacionalizacdo do plano de
contratacdes da Casa como instrumento de elo entre planejamento, contratacées e

orcamento.

6.3.2.1 Planejamento estratégico do Senado Federal

Desde a publicacédo do Ato da Comisséo Diretora n° 5, de 2015, o plano
estratégico do Senado Federal, constituido pela misséo, visdo, valores e objetivos
definidos no Anexo | do referido ato, deve ser utilizado como referéncia para o
direcionamento estratégico da Casa, sendo responsavel por orientar a elaboragéo dos

planos téticos e operacionais das unidades integrantes da sua estrutura.

O Anexo | do Ato da Comisséao Diretora n° 5, de 2015, define 11 (onze)

compromissos como Valores do Senado Federal.

O mesmo anexo define como Missédo do Senado Federal: “exercer a
representacdo das Unidades da Federacdo e as funcdes legislativa e fiscalizadora,
fortalecendo o modelo democratico federativo, incentivando a participacdo da
sociedade e a integracéo dos Estados, e promovendo, com justi¢a social, a qualidade
de vida do povo brasileiro” e também se ocupa em definir a Visédo da Casa: “ser
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referéncia de instituicdo legislativa reconhecida por sua exceléncia no exercicio de
suas fungdes constitucionais, com a participagcdo da sociedade, caracterizando-se
como alicerce da democracia, da federacdo e do desenvolvimento sustentavel, e

reconhecida por sua exceléncia no exercicio da governanca e gestao publica”.

Por fim, estabelece 7 (sete) objetivos estratégicos que devem nortear as
acoes implementadas pela Administragéo:

1) Aumentar a eficiéncia e a racionalidade no uso dos recursos publicos;
2) Melhorar de maneira continua os processos de trabalho;

3) Valorizar as pessoas;

4) Fortalecer a transparéncia e a comunicacao;

5) Readequar a estrutura fisica;

6) Preservar a memoria do Senado; e

7 Priorizar as atividades fim do Senado.

Atualmente, no Senado Federal, encontra-se em vigor o Ciclo de
Planejamento 2023-2025, que contém 42 (quarenta e dois) OKR’s (Objectives and
Key Results) aprovados pelo Comité de Governanca e Gestédo Estratégica, definidos
a partir dos Objetivos Estratégicos previstos no Ato da Comisséo Diretora n°® 05 de
2015.

Para cada OKR foi atribuido um setor responsavel pela sua execucéo,
sendo o monitoramento de responsabilidade do Escritério Corporativo de Governanca

e Gestdo Estratégica, que devera apresentar os resultados ao Comité4©.

Assim, a estrutura de elementos da estratégia do Senado Federal fica

organizada conforme esquematizada pela Figura 1.

40 Ata da 12 Reunifo de 2023 do Comité de Governanca e Gestdo Estratégica.
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Figura 1- Elementos da estratégia do Senado Federal
(Fonte: intranet do Senado Federal)

6.3.2.2 Operacionalizacdo do plano de contratacdes do Senado Federal

Adentrando-se especificamente ao PCA do Senado Federal, tem-se que
sua operacionalizacéo € realizada por meio do Sistema Integrado de Contratacdes do
Senado Federal (SENIC), uma ferramenta integrada de tecnologia da informacgéo e
comunicacdo desenvolvida especificamente para a elaboragédo, atualizacdo e

monitoramento do Plano de Contratagdes.

A utilizacdo de ferramentas integradas de tecnologia da informacéo, tal

qual o SENIC, é fundamental para otimizar a gestao de contratacdes publicas.

Dentre o0s diversos beneficios trazidos pela utilizacdo dessas

ferramentas, destacam-se:

1) Eficiéncia Operacional: ferramentas integradas automatizam e agilizam

processos complexos, reduzindo o tempo necessario para realizar atividades
administrativas e operacionais. Isso resulta em maior eficiéncia na gestdo das
contratacoes.

2) Transparéncia e Controle: um sistema integrado permite uma visao clara

e acessivel de todas as etapas do processo de contratacdo. Isso facilita a auditoria e
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0 monitoramento, garantindo que todas as acdes estejam em conformidade com as
politicas e regulamentos estabelecidos.

3) Centralizacdo da Informacéo: todas as informacfes relevantes, como

demandas, documentos, aprovacdes e justificativas, sdo armazenadas em um Unico
sistema. Isso facilita 0 acesso e a gestao da informacéo, eliminando duplicagbes e
inconsisténcias.

4) Melhoria na Tomada de Decisdo: com uma base de dados consolidada

e relatérios gerados automaticamente, os gestores podem tomar decisbes mais
informadas e estratégicas, baseando-se em dados reais e atualizados.
5) Rastreabilidade e Accountability: a rastreabilidade € um aspecto critico

em contratacbes publicas. Ferramentas integradas registram todas as acfes e
mudancas feitas no sistema, permitindo que se acompanhe quem fez o qué e quando.
Isso promove a responsabilidade e a prestacéo de contas.

6) Conformidade Legal: sistemas integrados ajudam a garantir que todas

as etapas do processo de contratacdo estejam em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, como a Lei n°® 14.133/2021 e os normativos internos de cada
orgao;

7) Apoio a Estratégia: sistemas como o SENiIC podem ser utilizados para

alinhar as contratacdes com o planejamento estratégico da instituicao, assegurando

gue os recursos sejam direcionados para projetos e iniciativas prioritarias.

O SENIC é parametrizado seguindo a sistematica determinada pelos
normativos internos da Casa, que regem o processo e definem a politica de
Contratacdes do Senado Federal, em especial o Ato da Diretoria-Geral n°® 14, de 2022

e 0 Ato da Comissao Diretora n° 14, de 2022.

Os mencionados normativos definem os papeis dos agentes envolvidos,
que devem seguir um rito predeterminado que pode ser dividido em: (1) Org&os
Demandantes; (2) Orgdos Técnicos e (3) Comité de Contratacbes na forma

esquematizada na Figura 2.
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DEMANDANTES i s - | CONTRATAGOES

O/ == 220822

=\ >

Cadastram e enviam demandas Consolidom as demandas e
submetem ao Comité as
"Solicitagdes de Contratagdo”

Delibera quanto & inclusdo de

por meio de "DFD’ "Contrata¢des” no Plano

Ao longo da instrugdo, Decide quanto oos pedidos de
submetem "Adendos” ¢ alteragdo e de retirada de
“Solicitacées de concelamento” Contratagdes do Plono

Figura 2 - Fluxo de elaboracdo do Plano de Contratagtes
(Fonte: intranet do Senado Federal)

Os Orgaos Demandantes sdo aqueles que necessitam do objeto a ser
contratado e, consequentemente, sdo 0S responsaveis pela formalizagcdo da
demanda, que deve ser realizada por meio da elaboracdo de Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD) a partir da utilizacdo do SENIC, obedecendo-se os

prazos estabelecidos pelo Comité de Contratacdes no Calendario de Contratacoes.

Com o intuito de racionalizar as contratacdes, o Senado Federal
disponibiliza na intranet a Lista de Objetos Contrataveis, que apresenta rol exaustivo
de objetos que podem ser adquiridos pela Casa, agrupados por similaridade e

vinculados a um Org&o Técnico especifico.

Assim, no momento do preenchimento do DFD, o Orgdo Demandante
deve indicar a qual agrupamento constante na Lista de Objetos Contrataveis pertence

0 objeto que deseja contratar.

Caso nao seja encontrado nenhum agrupamento adequado, 0 sistema
disponibiliza a opgdo “Ndo consta na lista”, que pode ser marcada pelo Orgéo
Demandante para que o objeto seja submetido a Secretaria de Administracdo de

Contratacoes (SADCON) para sua inclusédo em algum agrupamento da lista, devendo
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as situacBes contenciosas serem submetidas a deliberacdo da Diretoria-Geral
(DGER).

Os Orgdos Técnicos sio o0s responsaveis pela submissdo das
Solicitagcbes de Contratacdo, que devem ser elaboradas a partir do conjunto de

demandas encaminhadas pelos Orgdos Demandantes.

A elaboragdo de uma Solicitacdo de Contratacdo depende de uma
permisséo especifica no SENIC, que disponibiliza para cada Orgédo Técnico todas as
respectivas demandas encaminhadas, ou seja, apenas os Orgéos Técnicos da Casa
podem elaborar e submeter uma Solicitacdo de Contratacdo ao Comité de
Contratacoes.

Apos finalizado o preenchimento dos dados, o Orgdo Técnico devera
encaminhar a Solicitacdo de Contratacdo ao Titular da unidade (ou quem por ele for
delegado) para aprovacdo. Apds a aprovacdo pelo Titular, a Solicitacdo de
Contratacéo é submetida a deliberacdo do Comité de Contratacbes. Somente apds a
aprovacao da solicitacdo pelo Comité é que a contratacdo passara a compor o PCA

do Senado Federal.

Por seu turno, o Comité de Contratacdes desempenha um papel mais

estratégico no metaprocesso de contratacdo publica.

Uma das atribuicdes basilares delegada ao Comité é a definicdo do
Calendéario de Contratacdes, que estabelece os prazos para a realizacdo dos
procedimentos referentes: (1) a formalizacdo da demanda; (2) as solicitacdes de

contratacao e (3) ao envio dos autos a SADCON.

Assim, desde 2019%' o colegiado estabeleceu cronograma com datas

fixas para a formalizacdo de demandas (DFD) a serem encaminhadas para os Orgaos

41 Ata da 62 Reunido do Comité de Contratacdes do exercicio de 2019.
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Técnicos, assim como para o envio das solicitacfes de contratacdes para aprovacao

na forma esquematizada na Figura 3.

COMITE DE
CONTRATAGOES

ORGAOS
DEMANDANTES

ATE 50/ JNHO [MENSALMENTE

Envio de Solicitagdo ao Comité Deliberacdo acerca das solicitocdos
para contrato¢des que devem ser de contratagoes nas reunides do
concluidas no I* semestre de 2025 colegiodo o Plano

ATE 30/NOVEMBRO

Envio de Solicitagdo ao Comité
para contratagoes que devem ser
concluidas no 2* semestre de 2025

Figura 3 - Datas-limite de cada etapa do planejamento das contrata¢des para o proximo
exercicio, conforme o agente envolvido
(Fonte: intranet do Senado Federal)

Como pode ser verificado, os Orgdos Demandantes devem encaminhar
as formalizac6es de demandas até a data de 31 de mar¢o do ano corrente, para que

a contratacao seja realizada no exercicio seguinte.

Os Orgdos Técnicos, por sua vez, possuem duas datas-limite: até 30 de
junho devem enviar as solicitacfes para as contratacées que devem ser concluidas
no 1° semestre do exercicio subsequente e até 30 de novembro para as contratacdes

que devem ser concluidas no 2° semestre.

Importante notar que o ADG n° 14/2022, art. 79, inciso llI, atribuiu ao
Comité a definigdo do prazo para “envio dos autos a SADCON para verificacao
preliminar’. Como ja abordado anteriormente, no momento da elaboragdo da
Solicitagdo de Contratacéo, o Orgdo Técnico deve definir a data-limite de envio do
Termo de Referéncia para a SADCON; sendo assim, cada solicitagdo aprovada pelo

Comité ja contém a definicdo da data de envio dos autos & SADCON.
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Outra atribuicdo essencial do Comité de Contrata¢cfes € a de avaliar as
solicitacdes de contratacdo recebidas, decidindo se comporédo ou ndo o Plano de
Contratacdes*?. Com esse intuito, o Comité realiza reunides peridédicas, onde delibera
sobre as solicitacdes colocadas em pauta. Para cada reunido realizada é publicada a
ata da reuniao no Boletim Administrativo do Senado Federal (BASF) contendo anexos
com as deliberacdes favoraveis e outro anexo contendo as deliberagdes contrarias.
As atas das reunides do Comité de Contratacdes sdo disponibilizadas na intranet*? e

no Portal da Transparéncia®*.

Caso a deliberacdo da solicitacdo seja favoravel, ela sera incluida no
PCA do Senado Federal; a solicitagdo deixa, pois, de ter esse status, passando a
figurar no plano como Contratacdo e terd numeracao propria gerada automaticamente
pelo sistema. Caso o Comité rejeite a solicitacdo, essa sera cancelada, juntamente

com todas as demandas a ela relacionadas.

Conforme informa a DIRECON“°, o SENIC encontra-se parametrizado
para enviar automaticamente e-mails mensais aos Org&os Técnicos com informacdes
sobre o acompanhamento do PCA do Senado. Os e-mails incluem alertas sobre o
atendimento de prazos definidos e 0 andamento dos processos sob responsabilidade
do Org&o Técnico, assim como possiveis providéncias que devem ser adotadas pelos
orgaos.

O sistema agrupa os processos de contratagfes em quatro conjuntos:
(1) contratacdes cujos processos devem ser enviados a SADCON para instru¢cao nos

proximos 60 (sessenta) dias; (2) contratacdes cujos processos devem ser enviados a

42 Toda contratacdo de obra, aquisicéo de bens ou prestagdo de servicos mediante procedimento licitatério ou por
meio de contratacéo direta devera ter item proprio no Plano de Contratagées do Senado Federal. Por outro lado,
0s processos de alteragdes contratuais, tais como prorrogacao, reajuste, repactuacado e acréscimo, embora
possam ser consultados por meio do SENIC, ndo constardo do Plano, por ndo envolver a instrugao de nova
contratacgéo.

43 Disponivel em: https://intranet.senado.leq.br/administracao/contratacoes/plano-de-contratacoes/informacoes-
gerais [Acessado em 23 set. 2024].

44 Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/direcon/plano-de-
contratacoes-anual [Acessado em 19 set. 2024].

45 Informagdes obtidas diretamente na resposta da Diretoria-Executiva de Contratagdes frente a questdo formulada
pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 23/07/2024).

59

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: D7D6232F0065DDA7

CONSULTE EM htt

v.senado.gov.br/sig.



https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/plano-de-contratacoes/informacoes-gerais
https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/plano-de-contratacoes/informacoes-gerais
https://www12.senado.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/direcon/plano-de-contratacoes-anual
https://www12.senado.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/direcon/plano-de-contratacoes-anual

00100.200176/2024-17

SENADO FEDERAL

Auditoria
Coordenacao de Auditoria de Contratacoes

SADCON para instrugdo até o final do més de referéncia; (3) contrata¢cdes com o prazo
de envio do Termo de Referéncia a SADCON expirado*® e (4) processos de

contratacdo, em instrucdo, sem tramitacao ha mais de 90 (noventa) dias.

Os 6rgéos responsaveis pela instrucéo das contratacdes devem realizar,
ainda, acompanhamento quinzenal do andamento das contratacdes, realizando o
registro de informagdes relevantes ao Comité de Contratagbes. Essas informacdes
sdo analisadas pela equipe de apoio do comité que, ao detectar possiveis riscos de
descontinuidade do objeto ou perda de prazo, entra em contato com 0 0Orgao

responsavel, indicando a necessidade de adogdo das medidas cabiveis.

Por fim, o Comité pode realizar a priorizacdo dos processos, com 0
intuito de impulsionar a instrucdo e, se necessario (em casos mais urgentes), a
elaboracdo de cronograma-limite com a definicdo de uma data para conclusdo do

procedimento e prazos para cada area envolvida na instrucao.

A partir desse cronograma-limite, as é&reas envolvidas nas fases
restantes da instru¢do sdo comunicadas sobre o respectivo prazo para providéncias

de sua responsabilidade.

A partir da emissdo do Relatério Diario de Processos Prioritarios*’
constatou-se a existéncia de 26 (vinte e seis) contratacbes categorizadas como

“prioritarias”. Foram identificados 3 (trés) critérios adotados para a priorizagdo dos

processos:
1) Processo prioritario pelo prazo para concluséo;

2) Processo prioritario pela necessidade do objeto; e
3) Processo prioritario por determinacéo da DGER.

46 No caso de processos com prazo expirado, é explicado que o atraso no envio do Termo de Referéncia coloca
em risco o atendimento da necessidade no prazo esperado ou pode resultar na descontinuidade de servigco
prestado.

47 Consulta realizada no SENIC em 27 jul. 2024.
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O estabelecimento de um cronograma figura como uma das ferramentas
mais importantes para a implementacédo bem-sucedida de um plano de contratagdes,
pois assegura que o plano seja desenvolvido de forma eficiente, organizada e dentro

dos prazos estabelecidos.

O cronograma estabelece um plano de acado claro, organizando as
atividades em etapas e definindo prazos, o que confere previsibilidade e ajuda os
agentes responsaveis a se manterem focados e a cumprir 0s prazos estabelecidos,

garantindo que todas as etapas do processo sejam realizadas de maneira ordenada.

Adicionalmente, permite 0 monitoramento constante do progresso das
atividades, facilitando a identificacdo de atrasos ou problemas e permitindo a tomada
de medidas corretivas em tempo habil; e torna todo processo mais transparente, por

estabelecer o que se espera de cada parte interessada e em qual prazo.

O processo de elaboracdo do PCA do Senado disfruta dos beneficios
supra elencados, ja que a Casa publica, desde 2019, o Calendario de Contratacoes,
onde estabelece cronograma para cada etapa do processo de planejamento das
contratacdes, conforme o agente envolvido: (1) data-limite para envio de DFD pelos
Orgdos Demandantes; (2) datas-limite para envio de Solicitacdes de Contratacéo
pelos Orgdos Técnicos; e (3) periodicidade das reunibes deliberativas a serem
realizadas pelo Comité de Contratacdes.

Deve-se considerar, ainda, como parte integrante do Calendario de
Contratacbes as datas-limite para encaminhamento do Termo de Referéncia a
SADCON e a data prevista para homologacao da Contratacdo, definidas para cada
uma das Contratacdes incluidas no PCA do Senado Federal.

Assim, o cronograma do PCA se desdobra em dois momentos distintos:
o primeiro referente a etapa de elaboracdo do PCA do Senado Federal (onde constam
0s prazos para envido dos DFDs, Solicitacdes de Contratacéo e periodicidade das
reunides deliberativas do Comité de Contratacdes); e o segundo referente a execugao
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das contratacdes aprovadas e incluidas no Plano, com os prazos para envio dos autos
a SADCON e a previsao de homologacédo da contratacao.

Dentro do fluxo estabelecido para a elaboracdo do PCA do Senado,
qualquer necessidade de contratacdo deve ser iniciada, em regra, a partir da

elaboracao do DFD.

A utilizacdo de DFD, para além do objetivo de cumprir determinacdes
normativas, € o primeiro passo para uma organizacao eficiente das demandas de
contratacao, pois facilita a identificacdo das necessidades reais das areas envolvidas,

promovendo a racionalizacdo do processo de contratacao.

E importante considerar, também, a estrutura do DFD produzido. Assim,
a partir da avaliacdo dos itens exigidos pelo sistema para elaboracdo do DFD pelo
Orgdo Demandante, é possivel verificar que os documentos contém as informacées
minimas exigidas pelo ADG n° 14/2022, art. 8°, 8 1°. O sistema exige, ainda, a incluséo
de outras informagdes que auxiliardo o Orgdo Técnico na elaboracio das Solicitacdes
de Contratacgéo.

Ressalta-se que as informacBes contidas no DFD n&o se mostram
suficientes para, por exemplo, embasar adequadamente uma tomada de decisées
para inclusdo (ou ndo) da demanda em um plano de contratagbes, mas entende-se
nao ser esse o0 objetivo do documento dentro do fluxo estabelecido no processo de

elaboracédo do PCA do Senado.

O objetivo do DFD € o de embasar a elaboracédo das SolicitacGes de
Contratacdo a serem encaminhadas para aprovacdo do Comité de Contratacdes;
essas, sim, devem conter informacdes suficientes para subsidiar a tomada de
decisdes do Comité. Dentro desse contexto, portanto, a avaliacdo é de que o DFD

possui informacdes suficientes.

No momento do preenchimento do DFD, o Orgdo Demandante deve
indicar a qual agrupamento constante na Lista de Objetos Contrataveis pertence o
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objeto que deseja contratar. Essa listagem apresenta rol exaustivo de objetos que
podem ser adquiridos pela Casa, agrupados por similaridade e vinculados a um Orgéo
Técnico especifico. Entende-se que a sua utilizacdo no momento da elaboracéo do
DFD confere maior capacidade de organizacdo e racionalizacdo das demandas,

beneficiando todo o processo de contratacoes.

Dentre as fungdes primordiais de um plano de contratagbes encontram-
se aquelas relacionadas a mitigacdo de aquisicbes desnecessarias e ao

fracionamento irregular de objetos/despesas.

Para que essas situagcfes sejam evitadas, é necessario que o 6rgao faca
uma analise critica das contratacdes pretendidas e que promova a agregacao, sempre
que possivel, dos documentos de formalizacdo de demanda com objetos de mesma
natureza, com vistas a racionalizacdo de esforcos de contratacdo e a economia de

escala.

No ambito do Senado Federal, todos o DFDs passam pelo crivo dos
Orgdos Técnicos, que devem fazer uma andlise critica do objeto demandado,
podendo devolver a solicitacdo para revisdo/complementacdo®® do Orgéo
Demandante ou podendo rejeitar a demanda*® enviada a partir da inclusdo de

justificativa para a rejeicao.

Durante o exercicio de 2023, por exemplo, das 480 (quatrocentos e
oitenta) demandas criadas pelos Orgdos Demandantes no SENIC, 50 (cinquenta)
delas, ou seja, cerca de 10% (dez por cento) do total, foram rejeitadas pelo Orgéo

Técnico ou devolvidas para revisdo ao Orgdo Demandante.

O segundo momento de avaliacdo ocorre quando as demandas (ja

agregadas) sdo submetidas a deliberacdo do Comité de Contratacdes, por meio das

48 Cita-se a Demanda n° 324/2023 como exemplo de demanda devolvida ao Orgdo Demandante para verificacdes
adicionais.
49 Cita-se a Demanda n° 49/2023 como exemplo de demanda rejeitada pelo Org&o Técnico.
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Solicitagbes de Contratacbes. Caso o Comité opte por rejeitar a solicitagdo, as

demandas a ela relacionadas ficam automaticamente rejeitadas.

Nota-se, portanto, que estdo sendo realizadas avaliacfes criticas com
relacdo a pertinéncia das demandas solicitadas, o que, como demonstrado, encontra-

se refletido no plano de contratagdes®.

bY

Com relacdo a agregacdo das demandas, como ja abordado
anteriormente, cabe ao Orgdo Técnico fazé-la quando assim julgar conveniente, a
partir da avaliacdo da natureza e da relacdo dos objetos contrataveis, visando a

racionalizacéo dos esforcos de contratacéo e a economia de escala.

Existe um componente de julgamento préprio do Orgdo Técnico e da
natureza das demandas encaminhadas, que se reflete na capacidade inerente de
agrupamento dos DFDs. A definicdo, portanto, de niveis adequados esperados de
agregacdo € uma tarefa dificil de ser mensurada na pratica. O procedimento mais
adequado seria analisar caso a caso e averiguar as possibilidades de agregacéao, o
gue foge do escopo deste Levantamento.

E possivel, contudo, avaliar se existe algum nivel de agregacdo sendo
materializado no plano. Para tanto, optou-se por levantar o universo de demandas
submetidas durante o exercicio de 2023, considerando apenas aquelas que foram
incluidas em alguma Solicitacdo de Contratacdo, e compara-las com o numero de
Solicitacbes de Contratacdo criadas. A Tabela 1 consolida as informacdes

levantadas.

50 Importante pontuar que néo foram realizadas quaisquer avaliagGes de merito com relacdo as justificativas para
rejeicdo de demandas pelos Orgdos Técnicos ou de deliberacdes do Comité, pois foge ao escopo deste
Levantamento.
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N° de Demandas N° de Solicitagbes de Percentual de
encaminhadas Contratacéo Agregacéao

306 234 24%

Tabela 1 — Solicitagdes de Contratacfes e percentual de agregagédo em 2023
(Fonte: elaboracao propria)

Constatou-se que um total de 234 (duzentos e trinta e quatro)
SolicitagOes de Contratagcédo foram geradas a partir da agregacao de 306 (trezentos e
seis) DFDs, o que resulta em uma diminuicao de 24% (vinte e quatro por cento) com
relacdo a quantidade original de DFDs, ou seja, € possivel afirmar que existe um

trabalho de agregacdo das demandas sendo realizado pelos Org&os Técnicos.

Outro ponto a ser abordado se refere a utilizagdo de Estudos Técnicos
Preliminares (ETPs), que desempenham um papel fundamental para uma adequada
instrucdo dos processos de contratacdo. E por meio do ETP que deve haver a
definicdo clara das necessidades a serem atendidas, da viabilidade técnica e
econdmica da contratacdo (com o estudo das possiveis alternativas com relagdo a
solucéo escolhida) e de outras informacfes importantes que servirdo de base para
uma tomada de decisbes embasadas, acerca da inclusdo da Solicitacdo de

Contratacédo no PCA do Senado.

O Senado Federal acerta ao adotar normatizacdo que torna regra a
inclusdo do ETP para as contratacfes realizadas na Casa. Também é positiva a
recomendacao de que a elaboragao do ETP seja feita, preferencialmente, por meio
do Sistema ETP Digital do Governo Federal, ja que o modelo favorece a padronizacao
da producéo documental e facilita a elaborag&do por parte do Orgéo Técnico.

Anota-se que, para além dos casos em que o ETP é dispensado por

forca dos atos normativos da Casa, o0 Comité, em atencéo as solicitagdes dos Orgaos
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Técnicos e com fulcro no disposto no ADG n° 14, de 2022 Anexo I, art. 3°, §1°, inc. Il,
deliberou ser dispenséavel o ETP na contratacdo para os seguintes processos®!:

1) Secretaria de Patriménio (SPATR): aquisicdo de itens do Catalogo de

Mobiliario Funcional, do Catalogo de Mobiliario Residencial e do Catalogo SPALM de
Eletrodomésticos, e de objetos sob responsabilidade da Coordenacdo de
Administracdo e Suprimento de Almoxarifados (COASAL), devido a consolidada
padronizacdo dos itens a serem adquiridos. No ambito dos servicos, o Comité
dispensou a elaboracédo de ETP para coleta de lixo e residuos diversos, bem como
para servigcos de ascensoristas e de limpeza, conservacao e higienizacao;

2) Servico Médico de Emergéncia (SEMEDE): aquisicdo de produtos de

saude e medicamentos enquadrados como bens de consumo ndo-duraveis, com
padronizacao e histérico de consumo consolidados;

3) Secretaria_de Editoracdo e Publicacdes (SEGRAF): locacdo de area

para montagem de estande do Senado Federal em Feiras do Livros e em eventos
relacionados a Publica¢des, por constituir a melhor solucdo para o atendimento da
necessidade;

4) Assessoria_de Qualidade de Atendimento e Logistica (ASQUALOG):

contratacdo de agéncia de viagens por constituir, de forma inquestionavel, a melhor

solugéo para o atendimento da necessidade da Casa;

5) Secretaria de Policia do Senado Federal (SPOL): aquisi¢cdo de adesivos

de identificacdo de visitantes, carteira porta documentos para identificacao funcional,
distintivo metalico para identificacdo funcional, distintivos de lapela (Bottons) para
Senadores, Policiais e Jovem Senadores, medalhas e cones emborrachados, bem
como para locacéo de grades de contencéo, por constituirem a melhor solucéo para
0 atendimento da necessidade a partir de processos de padronizagao;

6) Diretoria-Geral (DGER e DIRECON): para contratacdo de servicos de

apoio administrativo operacional e copeiragem nas diversas areas do Senado Federal,

51 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/estudo-tecnico-preliminar-
etp/informacoes-gerais [Acessado em 23 set. 2024].
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por constituir a melhor solucdo para o atendimento da necessidade devido a
padronizacao; e
7 Ouvidoria do Senado Federal (OUVIDSF): para contratacéo de servicos

de atendimento ao cidadé&o (contact center).

Foi identificado, contudo, que seria possivel aprimorar o acesso ao ETP
via SENIC, dada a importancia do documento. Atualmente, o ETP, ou a indicacéo
normativa de sua dispensa, podem ser acessados apenas pela aba “ETP” constante

em cada Solicitacdo de Contratacdo do sistema.

Poderia ser util que o SENIC disponibilizasse funcionalidade (como a
producéo de relatérios dindmicos, por exemplo) que facilitasse o acesso a todos os
ETPs relacionados as respectivas Solicitac6es de Contratagdes/Contratacées do PCA
do SF, indicando, ainda, o normativo relacionado a situacdo de dispensa, quando

fosse o caso.

O SENIC tem passado por manutencdes evolutivas nos Ultimos anos e
se tornou, atualmente, parte central do processo de elaboragcdo, execugdo e

monitoramento do PCA do SF e do metaprocesso de contratacdes da Casa.

Assim, embora o SENIC ja ofereca muitos beneficios, entende-se que o
sistema pode ser ainda mais eficaz se continuarem a ser implementadas melhorias
de funcionalidade e de interface do usuério. Isso incluiria, por exemplo, a implantacéo
de médulo para elaboracdo do Termo de Referéncia, nos moldes do modulo de
elaboracdo do DFD e das Solicitagcdes de Contratacdo, contribuindo para o aumento
da eficiéncia operacional e da padronizagcdo dos documentos que compde O
metaprocesso de contratacdo publica.

6.3.2.3 Alteracdes no plano de contratagcdes do Senado Federal

O Comité definiu uma série de regras relacionadas a alteracdes de
valores previamente autorizados, principalmente em decorréncia de valores apurados

apos a realizacéo das pesquisas de precos.
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Com relagéo ao andamento dos processos que necessitam de alteracéo
no valor aprovado, o Comité definiu que para os processos de contratagao priorizados
no SENIC, fica permitido o andamento do processo com a correspondente instrucao
de disponibilidade orcamentaria concomitante a submissdo de “Adendo” para
majoracao do valor no sistema, o qual poderéa ser aprovado no sistema pela DIRECON
e pela Coordenacao de Planejamento e Acompanhamento Or¢camentério (COPAC) e

levado ao conhecimento do Comité em reunido subsequente.

Para os processos nao prioritarios, ficou definido que a instrucdo de
disponibilidade orgcamentéria estara condicionada a devida aprovacdo do “Adendo”
pelo Comité de Contratagbes em reunido do colegiado.

Os “Adendos” para alteracéo da data-limite de envio do TR a SADCON
deverdo ser submetidos ao Comité com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias

antes do fim do prazo, para que sejam apreciados pelo colegiado.

O Comité decidiu que, a partir da reunido realizada em 14/9/2023, as
Contratacbes que forem objeto de “Adendo” para postergacdo da data-limite para
envio do Termo de Referéncia a SADCON, em regra, ndo poderado ter os respectivos
processos priorizados durante a instrucéo, tendo em vista a incapacidade do Orgéo
Técnico em cumprir a data inicialmente acordada com o colegiado para envio dos

autos para instrucéo.

Um dos atributos que qualquer peca de planejamento deve apresentar,
principalmente quando considerado o ritmo de mudanca da atualidade, é a
capacidade de ser flexivel. Assim, € esperado que um Plano de Contratacbes Anual
permita que sejam realizados ajustes e revisdes, quando necessarios, para responder

a mudancas nas condi¢gfes de ordem econdmica, politica ou sociais.

E importante que existam regras bem estabelecidas com relacdo as
possibilidades e aos procedimentos necessarios para a realizacdo dessas alteracoes.
Nesse sentido, o Comité de Contratacdes definiu e disponibilizou uma série de regras

referentes & submissédo de “Adendos” por parte dos Orgdos Técnicos, tanto com
(o]
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relacdo a alteracdo de valores de referéncia, quanto com relacéo a alteracdes de data-
limite de envio do Termo de Referéncia & SADCON.

Outro ponto positivo a ser destacado é a necessidade de autorizacéo do
Comité para as alteracdes de valores de maior vulto e das datas-limite de envio do TR
a SADCON, o que determina aos Org&os Técnicos que justifiquem as necessidades
de alteracdo adequadamente.

Um sinal de atencao, contudo, se refere a quantidade de Solicitacdes de
Contratacdo aprovadas no mesmo exercicio em que se pretende realizar a
contratacdo. Tome-se como exemplo o Anexo I, da Ata da 42 Reunido de 2024 do
Comité de Contratacdes — realizada em 27 de junho de 2024: foram incluidas 5 (cinco)
novas contratacdes®? com data-limite para envio do TR a SADCON em 30 de junho de
2024 (e com previsao de homologacéo ainda em 2024), ou seja, apenas 3 (trés) dias
de diferenca entre a aprovacédo da solicitacdo e a data-limite de envio dos autos a
SADCON.

Idealmente, deve-se evitar a inclusdo corriqueira de novas contratagdes
gue necessitem ser realizadas no mesmo ano em que séo incluidas no PCA vigente.
Caso isso se torne uma rotina, fica prejudicada a funcdo de instrumento de

planejamento que deve ser exercida pelo plano de contratagdes.

6.3.2.4 Integracao entre planejamento estratégico e o plano de contratacdes do
Senado Federal

O planejamento estratégico pode ser definido como o processo
sistémico de estabelecimento da estratégia para, a partir de uma condicao presente e
do entendimento do que é a organizagdo e qual o seu papel, e considerando a andlise
do contexto, alcancar uma situacdo futura desejada, buscando sempre maior

efetividade dos resultados e eficiéncia da gestdo dos recursos®3.

52 20240293; 20240294; 20240295; 20240296; 20240297.
53 Definicdo adotada pela Instrugdo Normativa n°® 24, de 18 de marco de 2020, do Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital/Secretaria de Gestao.
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E a partir do Planejamento Estratégico que se elabora um plano
estratégico institucional, que deve documentar® (1) a missdo; (2) a visdo; (3) os
valores; (4) os objetivos; (5) os indicadores; (6) as metas e (7) 0s projetos estratégicos

do Orgao.

Conforme mencionado, a partir da publicagdo do Ato da Comisséo
Diretora n° 5, de 2015, foram definidos a misséo, a visao, os valores e 0s objetivos a

serem utilizados para o direcionamento estratégico da Casa.

Adicionalmente, a Casa adota a metodologia OKR que trabalha com um
conceito similar a metas, mas utiliza uma terminologia e abordagem distintas. Nesse
método OKR, o foco é na definicdo de Objetivos e Resultados-Chave que, juntos,

formam um sistema para definir metas e medir 0 progresso.

A Ultima versdo contém 42 (quarenta e dois) OKRs aprovados pelo
Comité de Governanca e Gestao Estratégica; a cada um dos Objetivos Estratégicos
da Casa estdo atrelados Resultados-Chave com metas e indicadores definidos. O
horizonte para alcance das metas estabelecidas € de 2 (dois) anos.

Assim, considerando os 7 (sete) atributos esperados de um plano
estratégico institucional (conforme apresentado nos paragrafos anteriores), o modelo
implementado atualmente pela Casa define e integra os 6 (seis) primeiros, a saber:

misséo; visao; valores; os objetivos; as metas e os indicadores.

De inicio, é mister reforcar que a Lei n° 14.133/2021 positivou 0s

objetivos do processo licitatério em quatro incisos do seu artigo 1155,

54 Conforme preconizado pela Instrucdo Normativa n° 24, de 18 de marco de 2020, do Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Gestao.

55 Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

| — assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administragcdo
Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

Il — assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa competicao;

Ill — evitar contratagcBes com sobrepre¢co ou com precos manifestamente inexequiveis e superfaturamento na
execucgdo dos contratos;

IV — incentivar a inovagéo e o desenvolvimento nacional sustentavel.
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Entende-se que esses objetivos devam ser adequadamente
desdobrados em indicadores e metas pelos 6rgdos da Administragdo Publica para

avaliar, direcionar e monitorar 0os processos licitatorios e 0s respectivos contratos.

Com relacdo aos OKRs, um ponto em que é possivel avancar é no
desdobramento claro das metas estipuladas no OKR em projetos estratégicos
necessarios para o seu alcance, o que contribuiria para a transformacdo das metas
em acdes concretas e facilitaria 0 monitoramento, a avaliacdo e a priorizacdo das
iniciativas relacionadas. Como alguns dos OKRs definidos necessitariam,
eventualmente, da realizacdo de contratagcées para a sua concretude, seria salutar
definir, ainda, as contratacdes relacionadas a cada projeto estratégico, integrando-os
preferencialmente pela utilizag&do de ferramenta integrada de TIC.

Com fins exemplificativos e sem a pretensdo de extrair inferéncias
estatisticas, procedeu-se a analise del (um) resultado-chave, que tem como érgéo
responsavel a SINFRA: “KR 5.1 Modernizar o sistema de fornecimento de energia de
emergéncia, abrangendo 80% da carga do Complexo Arquitetdbnico do Senado

Federal”.

Dentro do esquema estabelecido pela Casa, € clara a conexao entre o
KR 5.1 e o Objetivo Estratégico n° 5 (Readequar a estrutura fisica do Senado), definido
no ATC n° 5/2015. O Resultado-chave também possui uma meta bem definida, a de
abranger 80% (oitenta por cento) da carga do Complexo Arquitetdnico, com um prazo
bem estabelecido — um horizonte de 2 (dois anos), assim como esta explicitado o
Indicador (a quantidade de sistemas modernizados) que deve ser utilizado para
averiguar o atingimento da meta, o que vai ao encontro de manifestagdes recentes do

Tribunal de Contas da Uni&o®®.

56 Ac6rddos n°s 1022/2023 e 1556/2023 — Plenario - TCU
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Né&o fica evidente, contudo, se ha projetos estratégicos vinculados ao KR
5.1, que poderiam ser necessarios para o atingimento da meta proposta; muito menos

ficam evidenciadas as contratacdes necessarias, caso haja alguma.

Pela leitura da redacdo do KR 5.1, € razoavel entender que a
modernizacdo do sistema de fornecimento de energia de emergéncia nas dimensdes
propostas (80%) em uma estrutura do tamanho do Complexo Arquitetdnico do Senado
Federal ndo seja realizada de uma Unica vez, ou seja, trata-se de um resultado-chave
com alta probabilidade de abarcar mais de um projeto estratégico. E razoavel
considerar também que a modernizacao pretendida ndo seja possivel de ser realizada
sem algum tipo de contratacao, seja pela necessidade da realizagdo de servigos ou
de aquisicdo de materiais especificos.

Em sintese, ndo parece haver ainda uma indicacdo clara de
interconexdo entre Resultados-Chave - Projetos Estratégicos - Contratacdes do PCA

do Senado (Figura 4).

Objetivo Estratégico

Objetivo nos: Resultado-Chave

Readequar a - |
estrutura fisica do | KR 5.1 Modernizar
Senado Federal o sistema de
fornecimento de Quantidade de
energia de sistemas
emergéncia, modernizados
abrangendo 80%
da carga do
Complexo
Arquiteténico do
Senado Federal

Indicador
Projetos estratégicos

Contratacodes

Figura 4 - Relacdo Resultados-Chave - Projetos Estratégicos — Contrata¢des
(Fonte: elaboracao propria)

Anota-se que foram efetuadas consultas no sistema de Gestdo de
Projetos (GEP), constatando-se que muitos dos 6rgaos do Senado Federal ndo tém
incluido e/ou atualizado os objetivos setoriais ou as contratagdes a eles associadas;

a utilizacdo do GEP por parte dos 6rgdos mostra-se irregular, o que demonstra que
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ndo ha uma politica de uso bem estabelecida, tal qual ocorre com a utilizacdo do
SENIC para elaboragdo, execugdo e monitoramento do macroprocesso de

contratacao.

Esse fato pode ser um indicador acerca da descontinuidade do sistema
GEP e a substituicao de suas funcionalidades por outros, como parece ser 0 caso do
sistema BRISK que fora recentemente contratado como solucéo integrada de

gerenciamento de portifélios, programas e projetos.

Nos termos do Acordao n° 588/2018 do Plenéario do TCU, a deficiéncia
na definicdo clara de objetivos e metas para a gestdo de contratacdes e,
consequentemente, no monitoramento do seu desempenho podem acarretar: (1)
cultura organizacional limitada, sem visao da correlacao entre a area de gestédo das
contratacdes e as necessidades gerais da organizacao; (2) impossibilidade de alinhar
as atividades e os recursos da area de gestdo das contratacdes para o alcance dos
objetivos organizacionais; (3) perda de motivacao profissional por parte dos individuos
que atuam na area de gestdo de contratacdes; (4) impossibilidade de avaliar se a area
de gestdo das contratacdes possui desempenho organizacional adequado; (5)
impossibilidade de identificar oportunidades de melhoria do desempenho da area de

gestao das contratacdes; e (6) falta de parametros para correcéo de desvios.

Vale ressaltar, ainda, que o ADG n° 14 de 2022, Anexo I, art. 7°, inc. X,
preconiza que o alinhamento entre contratacdo e planejamento estratégico deve ser
comprovado quando da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), que deve
indicar a qual programa institucional a contratagdo se vincula, como objetivos e
projetos estratégicos, ou seja, deve haver comprovacdo de alinhamento entre

planejamento estratégico e contratacdo desde o inicio de sua instrucao.

Concluindo, o Senado Federal tem avancado consideravelmente na
implementagédo de um Plano Estratégico Institucional bem estruturado e integrado. A
definicdo da misséo, da visdo, dos valores e dos objetivos estratégicos pela Alta

Administracdo da Casa, assim como a adocdo de uma metodologia bem definida
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(como a OKR) que abarca a definicdo de metas e indicadores trouxeram beneficios
importantes. E importante que a Casa continue envidando esforgos para aprimorar o
seu Plano Estratégico, o que poderia ocorrer com uma melhor integracdo entre os
resultados-chave, projetos estratégicos setoriais e as contratagcbes constantes no
Plano de ContratagOes, contribuindo para que as metas definidas se transformem em
acOes concretas e facilitando o monitoramento e avaliacdo da implementagéo do
plano estratégico, sem perder de vista, ainda, os objetivos do processo licitatorio
positivados pelo artigo 11 da Lei n°® 14.133/2021.

6.3.2.5 Plano de contratacdes do Senado Federal e orcamento

Com relacéo a previsdo do impacto orcamentario do PCA do Senado,
cada Solicitagdo de Contratagdo — elaborada pelos Orgédos Técnicos no SENIC e
submetida a aprovacdo do Comité de Contratacdes — apresenta 2 (dois) quadros
contendo o impacto orcamentario estimado da pretensa contratacdo: o primeiro sem

considerar eventuais prorrogacées; o segundo considerando eventuais prorrogacoes:

O SENIC também emite relatério com o consolidado do impacto
orcamentéario do PCA vigente, agrupado por programacéao orcamentdria, onde consta
o valor de todas as contratacées do plano cujo inicio do impacto se da a partir do
exercicio corrente ou a partir do exercicio subsequente. Sdo incluidas, também,
contratacdes que impactem apenas outros exercicios (que nao o exercicio corrente e
0 subsequente), mas que mesmo assim constam incluidas no plano. H4, ainda, a
possibilidade de o relatério ser emitido de forma agregada ou separada por Orgdo

Técnico.

O relatério € composto pelos valores e distribuicdes mais atualizados
das contratacdes, ou seja, estdo contempladas as seguintes fontes de dados (a

depender do estagio de instrucdo da contratacao):

1) Valor solicitado: montante previsto para a contratacdo submetido pelo

Orgao Técnico ao Comité de Contratacées, nos casos de contratagdes autorizadas
pelo Comité sem atribuigéo de valor;
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2) Valor autorizado: montante autorizado pelo Comité para a realizacao da

contratacao; e

3) Valor _de referéncia: montante apurado na pesquisa de precos e

distribuido com base nas especificacées contidas no Termo de Referéncia.

O sistema considera, ainda, 3 (trés) possibilidades quanto a data de

inicio para a distribuigcdo dos valores:

1) Estimativa inicial de homologacdo: data inicialmente projetada pelo
SENIC a partir da data-limite de entrega do TR a SADCON,;
2) Previsdo de homologacdo: data projetada pelo SENIC a partir da

instrucdo processual da contratacdo (em regra, a data de referéncia mais utilizada
pelo sistema); e

3) Data especifica: a partir dos dados do Termo de Referéncia, a Secretaria

de Financas Orcamento e Contabilidade (SAFIN) pode atribuir uma data de inicio do

impacto orgamentarios da contratacao.

E possivel também incluir o impacto de possiveis prorrogacdes e o
detalhamento das contratacbes de cada programacdo orcamentaria, além da

aplicacao de outros filtros.

Sabe-se que o0s processos de planejamento governamental tém
profunda e indissociavel ligagcdo com a gestdo do orcamento. Pode-se dizer que a
elaboracdo e execucdo orcamentaria seria um subsistema do planejamento
estratégico governamental, ja que instrumentaliza, no plano da alocacao de recursos

financeiros publicos, os objetivos do planejamento.

Conforme ensina Di Pietro (2022)%/, tendo em vista que o Plano de

Contratagdo Anual deva servir de base para a elaboracéo da lei orgcamentaria anual,

57 Di Pietro, Maria Sylvia Zanella; Guimaraes, Edgar; Ferraz, Luciano; Marrara, Thiago; Amorim, Victor. LicitacGes
e Contratos Administrativos: Inovacdes da Lei 14.133, de 1° de Abril de 2021, 2022 (p. 54). Ed. Forense.
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resta evidente que deveria, necessariamente, ser finalizado em momento anterior a

elaboracao da respectiva Lei Orcamentéaria Anual.

Sobre isso, sabe-se que o projeto de lei orcamentaria deve ser
encaminhado pelo Poder Executivo (responsavel pelo envio da proposta consolidada)
para aprovacao do Poder Legislativo até 31 de agosto, ou seja, quatro meses antes
do encerramento do exercicio financeiro, para que possa ser votado até o final da
sessdao legislativa, que se encerra em 22 de dezembro. O Senado, por ser membro
do Poder Legislativo, deve elaborar sua proposta orcamentaria e encaminha-la ao

Poder Executivo obedecendo ao prazo anteriormente citado.

Assim, pode-se concluir que a primeira versédo do PCA deve ser,
idealmente, consolidada em momento anterior ao envio da proposta orcamentaria da

organizacao, servindo-lhe como subsidio, ou seja, até 31 de agosto.

Pelo Calendario de Contratacfes adotado pelo Senado Federal, temos
que todas as demandas devem ser necessariamente formalizadas, pelos Org&os
Demandantes, até 31 de mar¢co. Os DFDs, contudo, ndo sdo os documentos mais
adequados para balizar a elaboracdo do orcamento, ja que o Orgdo Demandante deve

incluir apenas um valor estimado que pode ser, muitas vezes, impreciso.

Diferentemente do DFD, a Solicitacdo de Contratagdo € um documento

mais preparado para embasar a elaboracdo do orcamento ja que:

1) As demandas enviadas s&o submetidas ao crivo dos Orgdos Técnicos,
podendo ser rejeitadas;

2) O Orgéo Técnico é a unidade administrativa que detém o conhecimento
técnico necessario para a especificacdo do objeto a ser contratado e, por isso, tem
condicdes de realizar uma previsdo do valor da contratagdo muito mais proxima da
realidade; e

3) E durante a elaboracéo da solicitagdo que o Orgédo Técnico define a
data-limite para envio dos autos para a SADCON, o que determina a previsao inicial
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de homologacdo da contratacdo e, por conseguinte, o impacto orgcamentario da

contratacao no exercicio.

O Calendéario de Contratacbes da Casa estabelece dois prazos
relacionados ao envio das Solicitagcdes de Contratacdo: (1°) até 30 de junho para as
contratacdes que devem ser concluidas no 1° semestre do ano subsequente e (2°) até
30 de novembro para as contratacdes que devem ser concluidas no 2° semestre do

ano subsequente.

Pode-se concluir, portanto, que no momento do envio da proposta
orcamentéria, o Senado Federal teria a sua disposicdo as informacgdes relativas a
todas as contratacfes pretendidas para o 1° semestre do exercicio seguinte, mas nédo
necessariamente teriam sido submetidas todas as solicitacdes pretendidas para o 2°

semestre.

Assim, a data final de 30 de novembro, estipulada para o envio das
Solicitacbes de Contratacdo a serem concluidas no 2° semestre, mostra um

descasamento com as datas estipuladas em lei para envio da proposta orcamentaria.

Foge ao escopo desse levantamento precisar se ha algum impacto
orcamentario (e, caso haja, qual seria 0 seu nivel) causado por esse descasamento,
jA que muitas variaveis devem ser consideradas®®. Destaca-se, contudo, o fato de o
calendario adotado (quanto a data de envio das solicitacdes de contatacao a serem
concluidas no 2° semestre) desviar-se do preconizado pelas melhores praticas,

mesmo que justificado por possiveis vantagens operacionais.

Importante considerar ainda que o Senado Federal adota uma gestéo de
contratacdes plurianual, ou seja, o seu PCA pode abranger tanto itens inicialmente

previstos para o exercicio corrente, como itens de anos anteriores e subsequentes.

58 Por exemplo: o nivel de impacto no orgamento é diferente dependendo da periodicidade do pagamento. No caso
de contratacdes com realizacdo de pagamentos mensais, como muitos dos contratos de prestacdo de servicos, 0
maior impacto orgamentério tende a ser causado pelas contratagdes realizadas no 1° semestre, simplesmente pelo
fato da despesa estar mais distribuida dentro do exercicio. Ndo é o que ocorre com contratagfes nas quais o
pagamento deve ser realizado de uma Unica vez, de forma imediata, ja que a data de finalizagcdo da contratagao
(sendo no 1° ou 2° semestre) impactaria o orcamento anual da mesma forma.
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Com relagdo ao "Plano de Contratacdes do Exercicio” (denominado "Plano de
Contratagbes Anual" pela Lei n° 14.133/2022), sdo contempladas apenas as

contratagcdes cuja conclusdo da instrucdo esteja prevista para 0 exercicio de

referéncia.

Entende-se que a ado¢do de uma gestdo de contrata¢des plurianual €
vantajosa, ja que permite a Administracdo prospectar os gastos em um horizonte de
tempo mais alongado, considerando, inclusive, possiveis prorrogacdes contratuais.
Permite, também, que a elaboracdo de cada proposta orcamentaria inclua, desde o

principio, o impacto de contratacdes firmadas em exercicios anteriores.
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6.4 Alinhamento entre as agdes de responsabilidade ambiental e social nas
contratacdes da Casa

Neste topico sdo apresentadas as principais disposicfes legais,
conceitos e boas préticas quanto ao alinhamento entre as acdes de responsabilidade

ambiental e social nas contratacdes da Casa.

6.4.1 Principais marcos conceituais

Foram considerados 3 (trés) eixos de acdes essenciais da gestdao do
Senado a serem levantados com relagdo ao tema, quais sejam: (1) acdes
permanentes de sustentabilidade ambiental; (2) acBes permanentes de promocéao da
equidade e (3) relacdo entre as contratacfes e as acdes de sustentabilidade ambiental

e responsabilidade social no Senado.

Assim, buscou-se selecionar as ac¢des principais e mais estruturadas,
em termos de normatizac&o por leis e atos administrativos, de convergéncia com as
pautas sociais e ambientais de maior atencdo no momento, além do critério crucial do

impacto em termos de influéncia nas contratacées da Casa.

Tratando-se da normatizag&o externa e interna que permeia o tema sob

andlise, citam-se os seguintes marcos legais e normativos:

1) Lei n® 8.213/1991 - Lei de cotas para pessoas com deficiéncias;

2) Lei n® 12.305/2010 - Politica Nacional de residuos sélidos;

3) Lei n® 12.990/2014 - Lei de cotas para negros em concursos publicos;
4) Lei n® 14.133/2021- Lei de licitagdes e contratos administrativos;

5) Ato da Comissédo Diretora n° 4/2013 - Politica de responsabilidade

socioambiental do Senado Federal;

6) Ato da Comissao Diretora n° 15/2013 - Politica de acessibilidade do
Senado Federal;

7) Ato da Comissao Diretora n® 7/2014 - Destinacdo de vagas para

afrodescendentes nos contratos de prestacdo de servigos continuados e terceirizados,
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bem como nos editais de concurso publico para provimento de cargos efetivos do
Senado Federal;

8) Ato da Comissao Diretora n° 4/2016 - Programa de Assisténcia a
Mulheres em situacdo de vulnerabilidade econémica em decorréncia de violéncia
doméstica e familiar;

9) Ato da Comisséao Diretora n°® 3/2019 - Apoio a mae nutriz;

10) Ato da Comissdo Diretora n°® 9/2023 - Regulamenta o Programa de

Estagios do Senado Federal (com reserva de vagas para pessoas com deficiéncia e

negros);
11) Ato da Comisséo Diretora n° 6/2024 - Apoio ao pai presente;
12) Ato da Primeira-Secretaria n°® 8/2018 - Dispde sobre o procedimento para

instrucdo preliminar de casos de assédio moral ou sexual no meio ambiente de
trabalho do Senado Federal;

13) Ato da Diretoria-Geral n® 24/2014 - Estabelece diretrizes para elaboracéo
do Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel do Senado Federal;

14) Ato da Diretoria-Geral n°® 22/2016 - Estabelece acordo de cooperacao
com entidade publica responsavel pela politica de atencdo a mulheres vitimas de
violéncia;

15) Ato da Diretoria-Geral n® 14/2022 - Estabelece, no ambito do Senado
Federal, disposi¢cdes regulamentares acerca das atribuicdes e procedimentos de
licitacOes e contratos administrativos; e

16) Ato da Diretoria-Geral n°® 36/2023 - Regulamenta a aplicabilidade do
critério de desempate previsto no art. 60, Ill, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
referente ao desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, nos procedimentos licitatérios realizados pelo

Senado Federal.

Destaca-se que tanto a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei
n° 14.133/2021) como a regulamentacao interna ao Senado dessa lei (ADG n°
14/2022) trazem dispositivos genéricos com a necessidade de implementar acdes de
sustentabilidade ambiental e social para as contratagcbes como valores a serem
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perseguidos pela gestdo. Como se observa, por exemplo, os seguintes dispositivos
principioldgicos no ADG n° 14/2022:

Art. 5° O Termo de Referéncia ou Projeto Basico deve conter, no
minimo, os seguintes capitulos:

XVIII - critérios e praticas de sustentabilidade;

Arts. 9° ...

§ 8° Em observéancia ao art. 170 da Constituicdo Federal, o Senado
Federal, nas suas contratacbes, estabelecerd  critérios
socioambientais compativeis com 0s principios de _desenvolvimento
sustentavel, conferindo tratamento diferenciado conforme o impacto
ambiental dos produtos e servi¢os, assim como de seus processos de
elaboracgéo e prestacao (Destacou-se).

Conforme ja preconizado nos capitulos anteriores, a Administracdo do
Senado adota um modelo de gestdo que explicita sua misséo, visdo e valores num
planejamento estratégico institucional (Ato da Comissédo Diretora n° 5, de 2015), aos
quais se alinham objetivos e resultados-chave estratégicos (OKR - Objectives and Key
Results) para ciclos temporais determinados. Esses OKR funcionam como métricas
de simples verificacdo para o controle do atingimento dos objetivos estipulados a cada

ciclo.

Verificou-se a existéncia de 5 (cinco) OKRs com o tema da

responsabilidade ambiental e social estabelecidos para o ciclo de 2021/2023:

Objetivo 1: Aumentar a eficiéncia e a racionalidade no uso dos
recursos publicos

KR 1.2 Implementar Programa de rotulagem ambiental (Selo Verde)
para as publicaces graficas.

Indicador: Percentual de implementacdo do Programa de rotulagem
ambiental.

Setor Responsavel: SEGRAF.
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Objetivo 3: Valorizar as pessoas

KR 3.4 Instituir Seguro de Responsabilidade Civil de Diretores e
Administradores Quantidade de Seguros de Responsabilidade Civil de
Diretores e Administradores instituidos.

Indicador: Quantidade de Seguros de Responsabilidade Civil de
Diretores e Administradores instituidos.

Setor Responsavel: DGER.

KR 3.11 Implementar os planos de responsabilidade social -
sustentabilidade, acessibilidade, residuos sélidos e género e raca.

Indicador: Percentual de implementacdo dos planos de
responsabilidade social.

Setor Responsavel: NCAS.

KR 3.12 Implementar o servico de atendimento remoto em libras
Percentual de implementacdo do servico de atendimento remoto em
libras.

Indicador: Percentual de implementacdo do servico de atendimento
remoto em libras.

Setor Responsavel: DGER.

Objetivo 4: Fortalecer a transparéncia e a comunicagao

KR 4.7 Implementar a descricdo de imagens para acessibilidade na
Intranet e Portal Senado Noticias Percentual de implementagdo a
descri¢do de imagens para acessibilidade na Intranet e Portal Senado
Noticias.

Indicador: Percentual de implementacéo a descricdo de imagens para
acessibilidade na Intranet e Portal Senado Noticias.

Setor Responsavel: SECOM.

Por seu turno, houve o estabelecimento de 2 (dois) OKRs para o ciclo

2023/2025 que permeiam o tema da responsabilidade ambiental e social:

Objetivo 1: Aumentar a eficiéncia e a Racionalidade no uso de
recursos publicos

KR 1.4 Implementar novo modelo de gestdo do Programa de Estagio.
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Indicador: Quantidade de novos modelos de gestdo do Programa de
Estagio implementados.

Setor Responsavel: SEGP.

Objetivo 7: Priorizar as atividades fim do Senado

KR 7.4 Publicar indice relacionado aos dados de violéncia contra a
mulher no Portal da Transparéncia do Senado por meio de indicador
e metodologia a serem estabelecidos.

Indicador: Quantidade de indices publicados no Portal da
Transparéncia.

Setor Responsavel: STRANS.

Considerou-se, ainda, os resultados materializados a partir dos

seguintes documentos de planejamento do Senado Federal:

1) Plano de Equidade de Género e Raca - 2021/2023;

2) Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel (PGLS) - 2022/2023;

3) Plano de Acessibilidade do Senado Federal - 2022-2023;

4) Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel (PGLS) - 2024/2025;

5) Programa de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS) - 2024;

6) Plano de Equidade de Género e Raca do Senado Federal (PEGR),
biénio 2024-2025, e o relatério de desempenho de metas do PEGR 2024-2025; e

7) Plano de Acessibilidade - 2024/2025.

Por fim, foram considerados no levantamento manuais e minutas padrao
para verificar a adesdo de critérios de responsabilidade social e ambiental nas

contratacdes da Casa, notadamente:

1) Manual simplificado de contratacéo - elaboracéo do edital;
2) Manual pratico de elaboracéo de termo de referéncia;

3) Lista de bens e servigos com critérios de sustentabilidade;
4) Modelos-padréo de termo de referéncia; e

5) Modelos-padréo de editais de licitagc&o.
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6.4.2 Diagnéstico interno

Esse diagnostico interno abrange, num primeiro momento, uma analise
dos OKRs e o0s planos taticos da Casa sobre a responsabilidade ambiental e social e,
logo apds, uma compreensdo de como esse tema € materializado com as

contratacdes efetivadas pela Casa.

6.4.2.1 Objectives and Key Results e planos taticos de responsabilidade
ambiental e social

O primeiro olhar do diagndstico recai sobre os objetivos e resultados-
chave estratégicos (OKR - Objectives and Key Results), notadamente daqueles
relacionados ao tema, para os ciclos 2021/2023 e 2023/2025. A questéo inicial é
compreender em que medida a gestdo executa 0s objetivos estratégicos que se

propde a atingir em cada ciclo.

Observou-se, para o clico 2021/2023 que dos 5 (cinco) OKRs pré-
definidos para o tema, 3 (trés) deles ndo foram completamente atingidos, quais sejam:
OKRs 1.2,3.4 e 3.12.

O OKR 1.2 (programa de rotulagem ambiental) teve 25% (vinte e cinco

por cento) da meta atingida®®.

No caso do OKR 3.4 (Seguro de Responsabilidade Civil de Diretores e
Administradores), a Casa se justificou a ndo efetivagéo por conta de ter se constatado,
a época, a inexisténcia de tal servico a ser contratado no mercado, enquanto no caso
do OKR 3.12 (servico de atendimento remoto em libras), foi informado a necessidade

de se cancelar o primeiro pregdo e que outra licitacdo estaria sendo providenciada®®.

59 Relatério de monitoramento dos OKRs do Senado Federal. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/transparencia/gestgov/egov/arquivos/RelatorioOKRsSF202202publicacaov6.pdf
[Acessado em 3 out. 2024].

60 InformagGes obtidas diretamente na resposta do Escritério Corporativo de Governanga e Gestédo Estratégica
frente a questdes formuladas pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).
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Destaca-se que OKR 3.11, que aparenta ser de maior complexidade por
conta de constituir-se planos de responsabilidade social envolvendo multiplas areas e

esforgos setoriais, foi concluido com 100% (cem por cento) de éxito.

Adentrando-se ao ciclo de planejamento estratégico 2023/2025,
verificou-se que os 2 (dois) OKRs com pertinéncia temética a responsabilidade
ambiental e social (OKR 1.4 e OKR 7.4) ja constam como implementados em 2024.

Portanto, nesse novo ciclo, observa-se que a gestdo se prop6s um
menor nimero de OKRs para o tema, mas que foram implementados até que com

certa celeridade.

Além disso, na medida em que a gestéo estabelece planos e programas
para teméaticas especificas, ela desdobrou esse planejamento do nivel estratégico
para o nivel mais tatico. Essa decisdo expressa 0s objetivos tematicos em maior
guantidade e riqueza de detalhes, ao delegar a competéncia para setores

especializados para execucao.

E o caso dos seguintes planos:

1) Plano de Acessibilidade - 2024/2025;

2) Programa de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS) - 2024;

3) Plano de Equidade de Género e Raca - 2021/2023 e 2024/2025;

4) Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PGLS) - 2022/2023 e
2024/2025 e

5) Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (ainda ndo formalmente

instituido®).

A implementacdo da metodologia dos Objetivos e Resultados-chave

(OKR) associada aos planos e programas contribui para sistematizar o monitoramento

61 Informagdes obtidas diretamente na resposta do Nucleo de Coordenacéo de Agdes de Responsabilidade Social
frente a questdes formuladas pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).
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das iniciativas e a transparéncia de sua execucdo. Como informa a gestédo no Relatério

de resultados do Plano de Acessibilidade®?:

Por sua relevancia para a Politica de Acessibilidade, varios objetivos
que tiveram a execucao parcial ou totalmente prejudicada comporéo o
Plano de Acessibilidade 2024 — 2025, na forma de resultados-chave,
para acompanhamento mais rigoroso em condi¢cdes de normalidade.

Observa-se adicionalmente que 0s objetivos tematicos necessitam de
expansdo e aprimoramentos, sobretudo no que diz respeito ao
monitoramento quantitativo, atualmente avaliados apenas sob a 6tica
do cumprimento geral dos objetivos. Nesse aspecto, a metodologia
dos Objetivos e Resultados-chave contribuird para sistematizar o
acompanhamento das iniciativas, com vistas a publicacdo mais célere
dos resultados parciais por meio de painéis de monitoramento, 0 que
possibilitara a intervengdo tempestiva sobre acbes em andamento
com vistas a promover os resultados esperados.

No que diz respeito ao cumprimento de metas do Plano de
Acessibilidade, do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel e do Plano de Equidade

de Género e Racga percebe-se um grau elevado do cumprimento das metas
estabelecidas, conforme ilustrado nos graficos das Figuras 5,6 e 7.

Plano de Acessibilidade 2022-2023 - Metas
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% . -
0,00%

Cumpridas Parcialmente cumpridas N&do cumpridas

Figura 5 - Cumprimento das metas do Plano de Acessibilidade
(Fonte: elaboracao propria a partir do Plano de Acessibilidade 2022-2023)

62 Disponivel em:
https://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/644779/Plano_acessibilidade 2024 2025.pdf [Acessado em
15 set. 2024].
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Plano de Gestao de Logistica Sustentavel
2022-2023
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Figura 6 - Cumprimento das metas do Plano de Logistica Sustentavel
(Fonte: elaboracao propria a partir do Plano de Logistica Sustentavel 2022-2023)

Plano de Equidade de Género e Raga 2021-

2023
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Figura 7 - Cumprimento das metas do Plano de Equidade de Género e Raca
(Fonte: elaboracao propria a partir do Plano de Equidade de Género e Raca 2021-2023)

Como se observa, o nivel de atingimento das metas tematicas medido
pela gestédo é acima de 70% (setenta por cento), o que denota uma boa conexao entre

planejamento e execucao.
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A cada ciclo de planejamento tatico, a gestdo define objetivos com
indicadores e os acompanha com alguma periodicidade. Esta periodicidade de
monitoramento, no caso de alguns planos e programas, é definida nos proprios
documentos de planejamento e geralmente € mensal, mas pode ser semestral ou

anual para alguns objetivos.

Entretanto, 0 acompanhamento de atas de reunides ou de como é feito
esse monitoramento na pratica ndo € divulgado com consisténcia para setores
externos a gestdo acompanharem de forma ativa, conforme se observou. Por
exemplo, as Atas de Reunido da Comissao Gestora do Plano de Gestéo de Logistica

Sustentavel®® possuem meses e periodos incompletos.

Ademais, ndo houve disponibilizagédo das Atas de Reunido do Comité
Permanente de Equidade de Género e Raca. Por conta disso, restaram duvidas se
tais reunides sao feitas periodicamente ou, em caso positivo, se sdo elaboradas atas

apos as reunides.

De toda sorte, a existéncia do Plano de Equidade de Género e Racga e
as evidéncias de seu monitoramento e das acdes implementadas pelo Comité
Permanente de Equidade de Género e Raca (no site do Senado e na intranet)

informam os resultados do trabalho que tem sido executado.

E importante frisar que cada plano tematico, quando € atualizado para
um novo ciclo, contém o monitoramento final e a avalia¢éo do ciclo anterior, o que se
da em média a cada 2 (dois) anos. Com isso, pode-se concluir que o monitoramento

sisteméatico se d4, no minimo, numa janela bienal.

Quanto a maneira pela qual os Planos de Gestdo de Logistica

Sustentavel, de Equidade de Género e Raca e de Acessibilidade reincorporam

63 Disponivel em:
https://www2.senado.leq.br/bdsf/bitstream/handle/id/647324/Plano_equidade genero raca 2024 2025.pdf
[Acessado em 18 set. 2024].
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objetivos eventualmente ndo executados ou com execugao incompleta em planos

anteriores foi esclarecido® que:

A escolha das acdes dos planos da responsabilidade social segue o
mesmo padrdo. A decisdo é colegiada, mediante participacdo dos
membros das Comissbes Gestoras e Grupos de Trabalho.

Os setores responsaveis elegem as acdes que merecem atencéo,
independente de insucessos anteriores. Algumas acdes se tornam
continuadas, sempre que percebidas como essenciais, em
consonancia com a demanda.

A despeito de o presente levantamento tecer comentarios acerca de
possiveis lacunas informacionais no acompanhamento dos planos taticos tematicos,
dado o olhar desse 6rgao responsavel por trabalhos de avaliacdo, € fundamental
reconhecer que o Senado Federal se destaca no panorama da Administracao Publica
como 6rgao relevante na implementacao de politicas de género, ra¢ca, meio ambiente

e acessibilidade.

No gue concerne ao tema do combate ao assédio moral e sexual no
ambiente de trabalho, verifica-se uma série de acdes da gestdo para trabalhar a
questédo na Casa, como, por exemplo, diversas Pesquisas de Clima Organizacional®®
e campanhas de conscientizacdo contra assédio moral e sexual no trabalho®, com

cartilhas, guias, cursos e propaganda virtual e ostensiva nos locais de trabalho.

Um ponto de atencédo para registro foi o questionamento formulado
acerca da adocao da sistematica de gestdo de riscos na execucdo dos Planos de
Gestao de Logistica Sustentavel, de Equidade de Género e Raca e de Acessibilidade.
Nesse ponto, foi respondido pelo NCAS que a avaliacao de riscos seria feita de forma

mais subjetiva.

64 Informacdes obtidas diretamente na resposta do Nicleo de Coordenacéo de A¢des de Responsabilidade
Social frente a questdes formuladas pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).

65 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/programas/pesquisa-de-clima-
organizacional/informacoes-gerais [Acessado em 21 ago. 2024]

66 Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/institucional/responsabilidade-social/equidade/home-assedio
[Acessado em 18 set. 2024].
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6.4.2.2 Responsabilidade ambiental e social nas contratagcfes da Casa

No que tange especificamente ao efeito de tais politicas no dia a dia das
contratacdes, foi analisado os modelos-padrdo de Termo de Referéncia (TR) e de
Editais de contratacdes e 0s respectivos manuais internos com orientacdes para
elaboracdo de tais documentos, além da Lista de bens e servicos com critérios de

sustentabilidade.

A questdo principal levantada é se, para fins do tema da
responsabilidade social e ambiental, os modelos adotados abordariam as previsdes
necessarias conforme o0s critérios normativos, bem como se 0s manuais

complementariam com as orienta¢cdes pertinentes.

Inicialmente, anota-se que para as contratacfes de aquisicdo de bens e
servicos, incidem basicamente critérios e praticas de sustentabilidade, enquanto para
as contratacbes de gerenciamento de méo de obra terceirizada, incidem

principalmente as ag¢des afirmativas.

Quanto ao modelo de Termo de Referéncia (TR) para contratacdo de
bens e servicos verificou-se que ele contém instrucdes basicas e modelo redacional

para as questdes de sustentabilidade ambiental:

Se for aplicavel a exigéncia de critérios e praticas de sustentabilidade
para o objeto ou suas embalagens, cujo cumprimento devera ser
demonstrado na fase licitatéria, quando da analise das propostas das
licitantes:

2.1 Sera obrigatério que a licitante apresente, apds o encerramento da
fase de andlise das propostas, a seguinte documentagdo, como
comprovacao dos requisitos de sustentabilidade exigidos para o objeto
em decorréncia do (preencher com 0 normativo gue embasa a
exigéncia da documentacéo):

(..

(No &mbito do Senado Federal foi editado o Ato da Diretoria-Geral n°
11/2018, que trata de alguns bens e servicos com critérios de
sustentabilidade. Entretanto, é interessante o Orgao Técnico buscar
informacBes em outros meios, a fim de identificar outros critérios que
possam ser aplicaveis, bem como outros objetos passiveis de critérios
de sustentabilidade).
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Além disso, o Manual prético de elaboracdo de termo de referéncia
(TR)®” possui um capitulo apartado com instrucbes sobre os critérios de
sustentabilidade em TR, embora as referéncias legais estejam defasadas e carecam
de atualizacdo considerando a nova Lei de LicitacBes e Contratos Administrativos (Lei

n°® 14.133/2021) e seus regulamentos conexos.

Outro instrumento auxiliar importante para as contratacoes
padronizarem acdes de sustentabilidade € a Lista de bens e servicos com critérios de
sustentabilidade®®. Tal instrumento, aprovado por ato administrativo, presumir-se-ia
ser relativamente dinamico, por serem eventualmente alterados os requisitos de
sustentabilidade das compras. Porém, observou-se uma lista feita em 2018 com 10
(dez) itens, ndo sendo encontrada uma lista mais atual. Isso indica uma possivel

necessidade de atualizacdo para incluir novos itens.

Por seu turno, no modelo de Termo de Referéncia (TR) para contratacéo
de servicos de gerenciamento de mao de obra terceirizada, ha dispositivos e
instrucdes pontuadas para acdes afirmativas:

1.1.1. Observar as reservas de cargos previstas em lei para pessoa
com _deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como _as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas;

1.1.2. (a redagéo deste item e seus subitens somente devera ser
utilizada quando a contratacdo exigir a alocacdo de 50 ou mais
trabalhadores; se o quantitativo de profissionais exigido for menor que
50, retirar este item e seus subitens) Apds autorizacdo do SENADO,
selecionar, entre as indicadas em relacdo nominal a ser obtida de
conveniada do SENADO, o nimero necessario de trabalhadoras que
atenda ao quantitativo previsto no item 1.1.5.

1.1.2.1. A CONTRATADA devera formalizar, junto a conveniada, a
solicitacdo _de fornecimento da relacdo nominal das mulheres em
estado de vulnerabilidade, que atendam aos requisitos minimos
exigidos neste contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apos
autorizacado do SENADO.

67 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/administracao/contratacoes/pdfs/manual-tr-jun-2019 [Acessado em
18 set. 2024].

68 Disponivel em: https://www.senado.leg.br/transparencia/SECRH/BASF/Anexo/A 01 2018 1294737.PDF
[Acessado em 18 set. 2024].
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1.1.2.2. A selecdo devera ocorrer no prazo de até 15 (quinze) dias a
contar do recebimento da relacdo nominal mencionada.

1.1.2.3. A CONTRATADA ficard liberada desta obrigacdo, caso a
conveniada do SENADO néo apresente a relacdo nominal no prazo de
até 5 (cinco) dias a contar da formalizacao prevista no item 1.1.2.1.

1.1.2.4. A conveniada emitird declaracdo de que a CONTRATADA
realizou processo seletivo para o qual foram convidadas todas as
mulheres constantes na relacdo, bem como informaré a quantidade de
mulheres contratadas, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados
do término do prazo previsto no item 1.1.2.2.

1.1.3. Responsabilizar-se pelos 06nus financeiros e acréscimos
substanciais de custos em face de alteragdo superveniente de
ACT/CCT vinculada a proposta da CONTRATADA em decorréncia de
deciséo judicial ou de fato que afete o seu enquadramento sindical ou
a sua vinculagéo a instrumento coletivo de trabalho no qual a empresa
tenha sido representada por 6rgao de classe de sua categoria;

1.1.4. (a redacéo deste item somente devera ser utilizada quando a
contratacdo exigir a alocacdo de 10 ou mais trabalhadores; se o
guantitativo de profissionais exigido for menor que 10, retirar este item)
No minimo 20% (vinte por cento) das vagas previstas neste contrato
deverdo ser preenchidas por trabalhadores afrodescendentes, durante
toda a execugéo contratual, conforme Ato da Comisséo Diretora n° 07,
de 2014;

1.1.5. (a redacdo deste item e seu subitem somente devera ser
utilizada quando a contratagdo exigir a alocacdo de 50 ou mais
trabalhadores; se o quantitativo de profissionais exigido for menor que
50, retirar este item e seus subitem) Reservar no minimo 2% (dois por
cento) das vagas previstas neste contrato para mulheres em situacdo
de vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica e
familiar, atendida a qualificacéo profissional necessaria, conforme Ato
da Comissdo Diretora n°® 4 de 2016, regulamentado pelo Ato da
Diretoria-Geral n° 22 de 2016; (Destacou-se)

Por seu turno, os modelos de editais, diferentemente dos modelos de TR,
nao sao divulgados ativamente pela gestdo na intranet, mas foram fornecidos a esta
auditoria a pedido. No modelo de Minuta-padréo de Edital de Preg&o Eletrénico para
contratacdo de méo de obra, ha disposi¢cdes expressas para acdes afirmativas nos

seguintes termos:

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

PARAGRAFO PRIMEIRO — No minimo 20% (vinte por cento) das
vagas previstas neste contrato deverdo ser preenchidas por
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trabalhadores afrodescendentes, durante toda a execugéo contratual,
conforme Ato da Comiss&o Diretora n° 7, de 2014. (NOTA TECNICA:
O disposto neste paragrafo se aplica as contratagbes que envolvam
10 (dez) ou mais trabalhadores)

Inserir a redagéo abaixo apenas nos processos que houver 50 ou mais
trabalhadores, neste caso, renumerar os demais paragrafos

(Texto aprovado pela Comisséao de Minutas em 10/10/2017)

PARAGRAFO SEGUNDO — Reservar no minimo 2% (dois por cento)
das vagas previstas neste contrato para mulheres em situacdo de
vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica e
familiar, atendida a qualificacéo profissional necessaria, conforme Ato
da Comissao Diretora n° 4, de 2016, regulamentado pelo Ato da
Diretoria-Geral n°® 22, de 2016 (Anexo xx do edital).

(Critério de desempate favorece empresas com acgdes de equidade)

8.4.2. Persistindo o empate nominal apés a aplicacdo do item 8.4 e
diante do _exposto no item 8.4.1, deverd ser observado o critério
previsto no inciso lll do art. 60 da Lei n°® 14.133/2021, conforme os
procedimentos e os critérios estabelecidos no Ato da Diretoria-Geral
n° 36, de 2023. (Destacou-se).

Na fase de planejamento da contratacdo de mao de obra terceirizada, os

modelos de TR e Edital verificados fornecem os padrdes necessarios para a previsao
das acfes afirmativas estipuladas na legislacdo. Tais modelos ajudam a garantir que
tais politicas sejam previstas nas contratacdes, pois funcionam como direcionador
acerca de sua necessidade para os planejadores das contratacoes de méao de obra
terceirizada da Casa.

Quanto ao cumprimento das cotas na fase de execucéo contratual o Anexo

X (Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos) do ADG n° 14/2022 preconiza que:

Art. 24. Quando se tratar de contratacdo de servicos com regime de
dedicacéo exclusiva de méo de obra, os documentos a serem exigidos
da contratada, durante a vigéncia do contrato, S&o 0s seguintes:

(..

IV - em todos os casos, solicitar a apresentacdo de declaracéo de
conformidade da contratada com as vedacles, reservas ou_cotas
legais, bem como com as disposi¢cdes normativas de regéncia, em
especial, com o0s regulamentos internos do Senado Federal.
(Destacou-se)
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Entretanto foram pontuadas algumas questbes que podem fragilizar ou
mesmo impedir a exigéncia, por parte de gestores e fiscais de contratos, do seu pleno

atendimento pelas empresas contratadas.

~

Especificamente quanto a cota de 2% (dois por cento) para mulheres
vulneraveis (vitimas de violéncia doméstica), foi considerada uma manifestacao prévia
da DIRECON feita por ocasido do monitoramento de uma recomendacéo de auditoria

expedida no Relatério em Contas Anuais do exercicio de 2022%°:

"10. Portanto, conforme os critérios regulamentares internos, a
comprovacao formal do preenchimento das cotas é feito com a juntada
no processo de execucao contratual da declaracdo emitida por
“entidade publica responsavel pela politica de atengao a mulheres
vitimas de violéncia” declarando que a empresa contratada contratou
0 quantitativo de trabalhadoras dentre o universo de mulheres
indicadas na relacdo de vitimas de violéncia doméstica.

11. Assim, ja ha disciplina normativa estabelecendo, no Senado
Federal, o instrumento formal para tal comprovacdo, de modo que
compete aos gestores/fiscais dos contratos verificar a juntada de tal
declaracdo nos processos referentes a execucdo de contratos de
prestacdo de servicos com dedicacao exclusiva de méo de obra com
50 ou mais postos de trabalho (8 1° do art. 1° do ATC n° 4/2016)."

Na oportunidade, a DIRECON explicou também que tais servigos
contratados com méo de obra exclusiva quando mudam de empresa ou se renovam,
contém clausula de continuidade, decorrente de varias Convencdes Coletivas de
Trabalho (CCT), sendo que essa necessidade de continuidade com os trabalhadores

ja empregados pode ser um obstaculo para a adocao plena das cotas afirmativas.

Ou seja, entende-se que pode haver um dificultador na busca pela efetiva
aplicacdo das diferentes agbes afirmativas para negros, mulheres e pessoas com
deficiéncia, em virtude da necessidade da continuidade de empregados terceirizados

de contratos anteriores.

No caso da cota de 2% (dois por cento) de mulheres vulneraveis, a
DIRECON anotou um outro dificultador pratico existente considerando exigéncias de

qualificacéo prévia:

89 OFICIO N° 186/2023/DIRECON - Doc. 00100.207311/2023-74
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14. Ademais, as exigéncias contratuais referentes a qualificacédo
profissional dos empregados que serdo alocados nos postos de
trabalho destinados ao contrato firmado com o Senado Federal se
sobrep8em areserva de vagas de que trata o ATC n° 4/2016, visto que
nao se poderia admitir empregados sem a qualificacdo minima
necessaria, sob pena de comprometimento dos servi¢cos prestados
pela contratada.

15. Tal situacéo pode ocasionar a indisponibilidade de candidatas para
realizacdo da selecdo mencionada no caput do art. 4° do ADG n°
22/2016 no momento do inicio da execucdo do contrato. Por sua vez,
0 contrato fixa 0 nimero de postos de trabalho que sédo necessarios
ao fiel cumprimento do objeto, de modo que a contratada se vé
obrigada a preencher o posto com outro profissional que preencha a
qualificacdo minima exigida.

16. Ante 0 exposto, durante a realizacdo da Auditoria em Contas
Anuais, pode ser que um contrato ou outro, naquele exato momento,
ndo esteja contemplando o numero minimo de “mulheres em situacéo
de vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica e
familiar’, o que nao significa, por si s6, o descumprimento contratual
da obrigacdo, tampouco a inobservancia ao ATC n° 4/2016.
(Destacou-se).

Raciocinio similar se aplica ao controle do cumprimento da cota de 20%
(vinte por cento) de negros em contratos de terceirizagdo de mao de obra a partir de
10 (dez) trabalhadores.

Além da restricdo de aplicabilidade devido a clausula da continuidade de
trabalhadores de contratos anteriores, ndo ha indicacéo expressa dos procedimentos
adotados pela fiscalizagcéo e gestao contratual para exigir das empresas contratadas
gue empreendam os esfor¢cos para manutencao do seu implemento durante a vigéncia

do contrato.

Adentrando-se as acdes afirmativas no Programa de Estagios da Casa,
guanto ao procedimento ou controle formal para assegurar o cumprimento das cotas
de 30% (trinta por cento) para estagiarios negros e 10% (dez por cento) de pessoas
com deficiéncia (PcD), foi respondido que nédo havia, até aquele momento,
procedimento ou controle formal estabelecido, mas os esfor¢os estariam sendo feitos
para implementar/executar esse (s) controle (s) junto ao sistema atualmente utilizado

- Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE).
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Além disso, foi respondido que, conforme informacgdes obtidas diretamente
do Sistema de Gestdo de Estégios, 53% (cinquenta e trés por cento) das vagas
estariam preenchidas por pardos ou negros e 2% (dois por cento) por pessoas com

deficiéncia’®.

Anota-se, ainda, a informacao disponibilizada na intranet de que “O Senado
Federal deve assegurar que pelo menos 10% das vagas de estagio sejam ocupadas
por estudantes com deficiéncia, nos termos da Lei n° 11.788/2008. Por esse motivo,
as vagas oriundas de cessao deverao ser ocupadas exclusivamente por estudantes

PcDs, até que esse percentual seja alcangado™?.

Por fim, quanto a aplicabilidade do critério de desempate previsto no art.
60, lll, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 (e regulamentado internamente pelo
Ato da Diretoria-Geral n° 36/2023) referente ao desenvolvimento pelo licitante de
acOes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, foi informado
que o sistema compras.gov.br ndo estaria, até aquele momento, parametrizado e que
em caso de necessidade de aplicacdo desse critério a Comissdo de Processamento
Externo de Licitagdes (COPEL) utilizaria a ferramenta de “convocacgao de anexo”, na
forma do artigo 6° do ADG n° 36/20237.

0 Informagdes obtidas diretamente na resposta da Secretaria de Gestdo de Pessoas frente a questbes formuladas
pela Coordenacéo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).

1 Disponivel em: https://intranet.senado.leg.br/pessoas/outros/estagiarios [Acessado em 27 set. 2024].

2 Informagdes obtidas diretamente na resposta da Secretaria de Administracdo de ContratagGes frente a questdes
formuladas pela Coordenacao de Auditoria de Contratagfes (e-mail de 24/07/2024).
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6.5 Politicas e programas de integridade e confiabilidade nas contratagdes do
Senado Federal.

Neste tOpico sdo apresentadas as principais disposicfes legais,
conceitos e boas praticas quanto a instituicdo de politicas e programas de integridade
e confiabilidade das contratacGes publicas e logo apés um diagndstico interno sobre

0 tema.

6.5.1 Principais marcos conceituais

Nos termos do Manual de Licitacdes e Contratos do TCU de 202373, a
promogéo da integridade tem sido preconizada como um dos mecanismos essenciais
para combater o tradicional problema do “principal-agente” no setor publico, o qual
tende a ocorrer quando os agentes (agentes publicos), embora contratados para
trabalhar em prol do interesse do principal (cidadéo), podem agir orientados de acordo
com seus interesses pessoais ou de grupos que pertencam. Desse conflito, nascem

as préticas de corrupcéo e ineficiéncia no setor publico.

Além do estabelecimento de normativos para combate a fraudes e
desperdicios, € imprescindivel a geracdo de uma verdadeira cultura de integridade e
ética, capaz de abarcar todos os funcionarios do quadro em todos o0s niveis

hierarquicos e ainda aqueles que mantenham alguma relacdo com o 6rgéao.

Essa cultura de integridade requer diversas frentes de acéo, tais como
estabelecimento de objetivos estratégicos com metas e planos de acdo com a
tematica, construcdo do programa de integridade, adocdo de cddigo de ética e
condutas, gerenciamento de conflitos de interesses, mecanismos de incentivo a

dendncias, treinamentos e capacitacdo sobre ética, dentre outras.

73 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes & Contratos: Orientag¢Ges e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal
de Contas da Unido. 52 Edi¢&o, Brasilia: TCU, Secretaria - Geral da Presidéncia, 2023
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Antes de adentrar especificamente na Lei n° 14.133/2021, cumpre
destacar alguns preceitos gerais que buscam proporcionar a cultura de integridade no

setor publico brasileiro:

1) Lei n° 8.429/1992, que dispde sobre as sancdes aplicaveis em virtude
da pratica de atos de improbidade administrativa, de que trata o § 4° do art. 37 da
Constituicao Federal,

2) Lei n®12.813/2013, que dispde sobre conflito de interesses no exercicio
de cargo ou emprego no Poder Executivo Federal;

3) Lein® 12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica,
nacional ou estrangeira,;

4) Decreto n® 1.171/1994, que aprova o Codigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal;

5) Decreto n° 7.203/2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no
ambito da administracdo publica federal;

6) Decreto n° 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanca da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,

7) Decreto n° 11.129/2022, que dispde sobre a responsabilizacéo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracéo
publica, nacional ou estrangeira;

8) Resolucdo n° 347/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que
dispbe sobre a Politica de Governanca das Contratacdes Publicas no Poder Judiciéario;
e

9) Resolucdo n° 410/2021 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que
dispde sobre normas gerais e diretrizes para a instituicao de sistemas de integridade

no ambito do Poder Judiciario.

Especificamente quanto aos programas de integridade no Poder
Executivo Federal, o Decreto n® 9.203/2017 estabeleceu o objetivo de ele promover a

adocdo de medidas e acles institucionais destinadas a prevencado, a deteccado, a
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punicéo e a remediagdo de fraudes e atos de corrupgao, estruturado em quatro eixos:
(1) comprometimento e apoio da alta administracdo; (2) existéncia de unidade
responsavel pela implementacdo no 6rgado ou na entidade; (3) andlise, avaliacdo e
gestao de riscos associados ao tema de integridade e (4) monitoramento continuo do

programa de integridade.

De forma exemplificativa, estda disposto no Quadro 1 as principais
caracteristicas de programas de integridade estabelecidos em 3 (trés) 6rgaos do

Poder Executivo Federal.
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Orgéo Principais caracteristicas do programa de integridade

Por meio da Portaria n° 750/2016 foi instituido o programa de integridade na
CGU que sera operacionalizado por meio de seu plano de integridade, o qual
contemplara, no minimo, as ac6es e medidas voltadas para padrbées de
ética e de conduta, comunicacdo e treinamento, canais de dendncias e
acGes de controle, medidas disciplinares e acdes de remediacdo e
aprimoramento dos processos de trabalho. O Plano de Integridade devera
ser elaborado a partir do mapeamento de riscos de integridade e da
avaliagdo das medidas de integridade existentes, com a finalidade de
identificar vulnerabilidades no quadro de integridade do érgdo e propor
medidas para sua mitigacao.

Controladoria Geral
da Uniao (CGU)

O Ministério da Fazenda instituiu o seu Programa de Integridade (Prevenir),
por meio da Portaria MF n° 116, de 3 de abril de 2018, como parte do
Programa de Modernizacdo Integrada do Ministério da Fazenda (PMIMF).
Em 2023, ocorreu a recriacdo do Comité de Integridade, Risco e
Transparéncia (CIRT) e recomposicdo do Comité Gestor da Integridade
(CGI), com 7 (sete) instancias. O programa de integridade do MF possui trés
Ministério da pilares de gestdo de integridade: prevencdo, deteccdo e
Fazenda (MF) correicao/responsabilizacdo. O programa de integridade do érgdo procura
difundir e integrar a cultura organizacional do 6rgdo padrbes de integridade,
cbdigos de ética profissional do servidor publico civil do Poder Executivo
Federal e o Cédigo de conduta da Alta Administracdo Federal?, treinamento
e capacitagdo do capital humano do 6érgdo além de identificacdo e
tratamentos dos incidentes de riscos a integridade. Ja o seu Plano de
integridade para o bhiénio 2023-2024 elenca os riscos a integridade, as
causas dos riscos, as acdes a serem implantadas e as entregas previstas.

A AGU instituiu o programa AGU integridade, por meio da Portaria n°
67/2022, cujas diretrizes estdo dispostas em seu art. 4°. Em seu sitio
institucional a AGU informa que tal plano € composto por um conjunto
estruturado de medidas institucionais para a prevencao, detec¢édo, punicao
e remediacdo de praticas de corrupcédo, fraude, irregularidades e outros
desvios éticos e de conduta. Entre as diretrizes do Programa AGU
Integridade estdo o compromisso da alta administracdo e dos demais
agentes publicos na manutencdo da cultura de integridade publica; a
promogé&o do envolvimento, da colaboracéo e da atuacdo em rede das
insténcias de integridade; a incorporacéo de padrdes elevados de conduta,
em conformidade com as atribuicbes do cargo ou funcdo e competéncias
institucionais e a promocao de acbes de comunicacdo e treinamento dos
agentes publicos para internalizagéo da cultura de integridade publica.

Advocacia Geral da
Unido (AGU)

Quadro 1 - Principais caracteristicas de programas de integridade de 3 (trés) 6rgéos do
Poder Executivo Federal
(Fonte: elaboracao propria)

74 O Codigo de Conduta da Alta Administragdo Publica Federal, no ambito do Poder Executivo, fora aprovado em
2000 e referido caédigo pode ser acessado no seguinte endereco eletrbnico:
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33685/24/CodigoCondutaAltaAdministracacFederal.pdf
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Por seu turno, no ambito do Poder Judiciario, a Resolucéo n°® 410/2021
do CNJ estruturou o seu sistema de integridade essencialmente nos mesmos eixos
do Poder Executivo, elencando ainda suas diretrizes, elementos fundamentais e

criando o Comité de Integridade do Poder Judiciario (CINT).

Adentrando-se na Lein® 14.133/2021, nota-se a existéncia de uma gama
de principios e mandamentos esculpidos com o intuito de promover um ambiente de
integridade e para tratar situagdes que gerem conflitos de interesse no metaprocesso
da contratacdo publica, considerando no escopo tanto agentes internos quanto

externos ao 6rgao contratante, dentre os quais destacam-se:

1) Principios gerais a serem observados no processo de contratacao
citados no artigo 5° notadamente a segregacdo de funcdes, a probidade
administrativa, a legalidade, a transparéncia e o julgamento objetivo;

2) Indicacdo de que a alta administracdo é responsavel por promover um
ambiente integro e confiavel e por estabelecer um conjunto de medidas para reduzir
a ocorréncia de fraudes, corrup¢éo e outros atos antiéticos (art. 7°, art. 11, paragrafo
anico e art. 169, 8§19);

3) A definicdo do agente de contratacdo como sendo servidor efetivo ou
empregado publico do quadro permanente da Administracdo Publica (art. 6°, inc. LX);
4) Requisitos e vedacdes a serem observados para a designacdo de
agentes publicos envoltos no processo de contratacdo publica, tais como: serem
preferencialmente servidores efetivos ou empregados publicos, que tenham
atribuicdes relacionadas a licitacfes e contratos ou possuam formacao compativel e
gue ndo sejam cbnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da
Administracdo, nem tenham com eles vinculo de parentesco (art. 7°, incs. | ao Ill);

5) VedacOes para disputar licitagdo ou participar da execucéo de contrato
elencadas nos incisos do artigo 14, tais como nos seguintes casos: (1) autor do
anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo; (2) quem se encontre, ao tempo
da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que

Ihe foi imposta; (3) empresas controladoras, controladas ou coligadas concorrendo
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entre si e (5) quem tenha sido condenado nos ultimos 5 (cinco) anos, com transito em
julgado, por submisséao de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista.

6) A vedacdo de o contratado, durante a vigéncia do contrato, contratar
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato,
devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacdo (art. 48,
paragrafo Unico); e

7) Estimulo a adesédo dos fornecedores aos padrdes de integridade, dando
apoio legal a medida nos seguintes casos: (1) a obrigatoriedade de que os
contratantes em obras, servicos e fornecimento de grande vulto implementem
programa de integridade no prazo de 6 (seis) meses ap0s a celebracdo do contrato
(art. 25, 8§ 4°); (2) consideracao, como critério de desempate, o desenvolvimento pelo
licitante de programa de integridade, conforme orienta¢cdes dos 6rgdos de controle
(art. 60, inc. IV); (3) consideracdo, na aplicacdo de sancdes, a implantacdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade pela empresa, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle (art. 156, § 1°, inc. V); e (4) obrigatoriedade de
implementacdo ou aperfeicoamento de programas de integridade por empresas
penalizadas em determinadas circunstancias, como condicdo para reabilitacdo (art.

163, paragrafo unico).

Especificamente quanto ao estimulo de adesdo de fornecedores a
padrbes de integridade, é mister salientar que ja havia a previsdo do programa de
integridade para pessoas juridicas na legislacao patria, especificamente no artigo 7°
da Lei n® 12.846/2013, também conhecida como Lei Anticorrup¢édo (LAC), a qual ja
considerava, na aplicacao das sanc¢odes, a existéncia de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a

aplicacédo efetiva de codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica.
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Por seu turno, o Decreto n°® 11.129/2022, regulamentando o artigo 7° da
LAC, conceituou o programa de integridade indicando que ele deve ser estruturado
de acordo com as caracteristicas e riscos das atividades da pessoa juridica e elencou
0S parametros a serem observados em sua elaboracdo, tais como: padrbes de
conduta e cddigo de ética, treinamentos e acbes de comunicacdo sobre o tema,

controles internos, existéncia de canais de denulncias etc.

Art. 57. Para fins do disposto no inciso VIII do caput do art. 7° da Lei
n° 12.846, de 2013, o programa de integridade serda avaliado, quanto
a sua existéncia e aplicacdo, de acordo com 0s seguintes parametros:

| - comprometimento da alta dire¢cdo da pessoa juridica, incluidos os
conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa,
bem como pela destinacdo de recursos adequados;

Il - padrées de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de
integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independentemente do cargo ou da funcdo exercida;

lll - padrbes de conduta, cédigo de ética e politicas de integridade
estendidas, quando necessario, a terceiros, tais como fornecedores,
prestadores de servico, agentes intermediarios e associados;

IV - treinamentos e a¢Bes de comunicacao periédicos sobre o
programa de integridade;

V - gestdo adequada de riscos, incluindo sua analise e reavaliacédo
periddica, para a realizacao de adaptacdes necessarias ao programa
de integridade e a alocagéo eficiente de recursos;

VI - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as
transacdes da pessoa juridica;

VII - controles internos que assegurem a pronta elaboracdo e a
confiabilidade de relatérios e demonstrages financeiras da pessoa
juridica;

VIII - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no
ambito de processos licitatérios, na execucdo de contratos
administrativos ou em qualquer interacdo com o setor publico, ainda
gue intermediada por terceiros, como pagamento de tributos, sujeicéo
a fiscaliza¢des ou obtencdo de autorizacdes, licencas, permissdes e
certidoes;
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IX - independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna
responsavel pela aplicacdo do programa de integridade e pela
fiscalizacdo de seu cumprimento;

X - canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente
divulgados a funcionérios e terceiros, e mecanismos destinados ao
tratamento das denuncias e a protecao de denunciantes de boa-fé;

Xl - medidas disciplinares em caso de violagdo do programa de
integridade;

XIl - procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de
irregularidades ou infracbes detectadas e a tempestiva remediagéo
dos danos gerados;

XIII - diligéncias apropriadas, baseadas em risco, para:

a) contratacdo e, conforme o caso, superviséo de terceiros, tais como
fornecedores, prestadores de servico, agentes intermediarios,
despachantes, consultores, representantes comerciais e associados;

b) contratagédo e, conforme o caso, supervisdo de pessoas expostas
politicamente, bem como de seus familiares, estreitos colaboradores
e pessoas juridicas de que participem; e

c) realizacdo e supervisdo de patrocinios e doacdes;

XIV - verificagdo, durante os processos de fusbes, aquisicdes e
reestruturagfes societérias, do cometimento de irregularidades ou
ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas juridicas
envolvidas; e

XV - monitoramento continuo do programa de integridade visando ao
seu aperfeicoamento na preven¢do, na deteccdo e no combate a
ocorréncia dos atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n°® 12.846, de
2013.

§ 1° Na avaliacdo dos parametros de que trata o caput, seréo
considerados o porte e as especificidades da pessoa juridica, por meio
de aspectos como:

| - a quantidade de funcionéarios, empregados e colaboradores;

Il - o faturamento, levando ainda em consideracdo o fato de ser
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;
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Il - a estrutura de governanca corporativa e a complexidade de
unidades internas, tais como departamentos, diretorias ou setores, ou
da estruturacdo de grupo econdémico;

IV - a utilizacdo de agentes intermediarios, como consultores ou
representantes comerciais;

V - 0 setor do mercado em gue atua;
VI - os paises em que atua, direta ou indiretamente;

VIl - o grau de interagcdo com o setor publico e a importancia de
contratagbes, investimentos e subsidios publicos, autorizacoes,
licencas e permissfes governamentais em suas operacoes; e

VIII - a quantidade e a localizacdo das pessoas juridicas que integram
0 grupo econdmico. (Destacou-se)
Entende-se, pois, que as pessoas juridicas devam elaborar seus
programas de integridade que atendam seu porte e estilo de governanca, nos termos
da LAC e do decreto que a regulamentou e que, nos casos expressos na NLLC, que

atendam ainda as normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

Por fim, destaca-se que, segundo a lista de normativos e estagios de
regulamentacdo da Lei n° 14.133/20217° do Poder Executivo Federal, cuja Ultima
atualizacdo data de 7/2/2024, ha a informacdo de que as regulamentacdes da
obrigatoriedade de implantacdo de programa de integridade pelo licitante vencedor
nas contratacdes de grande vulto e do desenvolvimento pelo licitante de programa de
integridade como critério de desempate estdo a cargo da Controladoria-Geral da
Unido (CGU).

6.5.2 Diagndéstico interno

Neste topico séo descritas as principais questdes levantadas no ambito
do Senado Federal quanto ao tema integridade e confiabilidade das contratacGes

abarcando vedacao a pratica de nepotismo; canais para tratamento de denuncias e

7S Disponivel em: https://www.gov.br/compras/pt-br/nlic/lista-de-atos-normativos-e-estagios-de-regulamentacao-
da-lei-14133-de-2021.pdf [Acessado em 14 ago. 2024]
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reclamagdes; programa de integridade; codigos de ética e de condutas; treinamentos
e acoes sobre ética e integridade e estimulo a adeséo dos fornecedores a padrdes de

integridade.

6.5.2.1 Vedacéao a pratica de nepotismo

Conforme dito, o Decreto Federal n°® 7.203/2010 estabeleceu a vedacéo
da pratica de nepotismo direta e cruzado na Administragdo Publica. Indo nessa
mesma linha, o Senado Federal, através do Ato da Comissdo Diretora (ATC) n°

5/2011, determinou a aplicacao do referido decreto internamente.

Nesse sentido, embora haja a proibicdo constante no ATC n°® 5/2011 na
Minuta-Padrao — Referéncia 6.5 — Pregéo Eletronico — M&o de obra, constatou-se que
ainda falta atualizar os modelos de editais do Senado Federal’® mencionando
expressamente a vedacdo do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/2021.

6.5.2.2 Canais para tratamento de denlncias e reclamacdes

Sobre canais de denuncias e reclamacgdes, o Senado Federal conta com
a Ouvidoria, cujo Ouvidor-Geral € designado pelo Presidente do Senado, dentre os
membros da Casa para mandato de 2 (dois) anos, proibida a reconducédo no periodo
subsequente, nos termos do artigo 1° do Ato da Mesa do Senado Federal (AM) n°
1/2011.

Especificamente no que se refere a licitagdes e contratos, observa-se
gue a Ouvidoria do Senado Federal tem competéncia para recebimento, exame e
tratamento de reclamacdes e denuncias encaminhadas por qualquer cidadao sobre o
tema, podendo, inclusive, solicitar copias de documentos a qualquer 6rgéo ou servidor

da Casa, conforme se depreende da leitura de dispositivos do AM n° 1/2011.:

76 Modelos obtidos diretamente na resposta da Secretaria de Administragdo de Contratacdes frente a questéo
formulada pela Coordenacao de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 24/07/2024).
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Art. 3° Compete a Ouvidoria do Senado Federal:

| — Receber, examinar e dar o tratamento adequado as sugestoes,
criticas, elogios, reclamacdes e denudncias, encaminhadas pelo
cidadao, sobre as atividades do Senado Federal, especialmente sobre
o funcionamento dos servicos legislativos e administrativos da Casa;

(..)

Il — Informar ao interessado, em até 30 (trinta) dias Uteis, sobre o
encaminhamento de suas comunicacdes, exceto na hipétese em que
a lei assegurar o dever de sigilo.

Art. 4° No exercicio de suas funcdes, o Ouvidor-Geral podera:

| — Solicitar informacdes ou cdpias de documentos a qualgquer érgdo
ou servidor do Senado Federal. (Destacou-se).

Quanto ao fluxo de tratamento de demandas sobre reclamacoes,
dendncias e sugestbes a respeito das contratagcdes executadas pela Casa, a
Ouvidoria segue os seguintes passos’’/, também ilustrados na Figura 8: (1) o cidad&o
entra em contato com a Ouvidoria através do site, pelo 0800 ou carta; (2) a demanda
€ registrada, classificada e analisada, separando o conteudo por temas; (3) a
Ouvidoria encaminha a demanda para a Diretoria-Geral, Secretaria de Administracéo
de Contratacbes e, em alguns casos, diretamente para o érgdo responsavel pela
contratacao e (4) a resposta ao cidadao é fornecida dentro do prazo de 30 (trinta) dias

uteis.

7 Informacdes obtidas diretamente na resposta da Ouvidoria do Senado Federal frente a questéo formulada pela
Coordenacédo de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 11/07/2024).
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O cidaddo entra
- em contato coma
Ouvidoria

RN

A demanda é
registrada
e?o site, pelo
800 ou carta

\
1

O caminho O conteido
e andalisadao
dCI dem.““df' e separado
na Ouvidoria por temas
A Ouvidoria

encaminha a
demanda para o
gabinete ou setor
responsdvel

O prazo de
resposta é
de 30 dias

Figura 8 - O caminho da demanda na Ouvidoria
(Fonte: Ouvidoria do Senado Federal)

6.5.2.3 Programa de integridade

Quanto ao programa de integridade do Senado Federal, ha previsédo
expressa de que ele seja estabelecido e acompanhado pelo Comité de Governanca
Corporativa e Gestdo Estratégica, o qual devera ser instituido com o objetivo de
promover a adocdo de medidas e acOes institucionais destinadas para prevenir,
detectar, reprimir e remediar fraudes e atos de corrupc¢éo, estruturado em 3 (trés)
eixos, nos termos do artigo 197 do ATC n° 14/2022 e do artigo 10 do Anexo VIl deste
mesmo ato, destacados a seguir:
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Art. 197. Ao Comité de Governanca Corporativa e Gestéo Estratégica
do Senado Federal compete:

(...)

VIl - estabelecer e acompanhar o programa de integridade do Senado
Federal;

(.)

Art. 10. O Senado Federal instituir4 programa de integridade, com o
objetivo de promover a adocdo de medidas e a realizacdo de acdes
institucionais destinadas a prevencdo, a deteccdo, a repressdo e a
remediacdo de fraudes e de atos de corrupcao, estruturado nos
seguintes eixos:

| - comprometimento e apoio da alta administragao;

Il - andlise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema da
integridade; e

Il - monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade

Sobre a implementacdo e amadurecimento desse programa de
integridade da Casa, bem como sobre acdes recentes para sua execucao, cumpre
anotar que ele se encontra em estagio de elaboracédo pelo EGOV, nos termos das

seguintes informacgdes levantadas’®:

A proposta para implementacdo do Programa de Integridade esta
sendo elaborada pelo Escritério de Governanca e Gestao Estratégica
- EGOVIDIREG e sera apresentada ao Comité de Governanca
Corporativa e Gestao Estratégica para deliberagao.

A efetivacdo da implementacdo do Programa de Integridade do
Senado esta condicionada a deliberacdo do Comité de Governanca
Corporativa e Gestdo Estratégica. Nesse contexto, com base nos
trabalhos e propostas desenvolvidas pelo Escritério Corporativo de
Governanca e Gestao Estratégica (EGOV), aguarda-se a deliberagéo
daquele Comité sobre os seguintes temas:

(1) Estrutura e conteudo do “Programa de Integridade”;

(2) Criacao e regulamentagédo do Comité de Integridade da Gestéo
(RASF, Anexo VI, art. 7°, § 39);

(3) Avaliacdo de Riscos de Integridade;

(4) Definicdo das diretrizes e prioridades que devem ser atribuidas
ao Comité de Integridade da Gestdo, com destaque para a elaboragéo
do Plano de Integridade da Gestéo; e

8 Informacgdes obtidas diretamente na resposta do Escritdrio de Governanca e Gestéo Estratégica frente a questéo
formulada pela Coordenacao de Auditoria de Contratacdes (e-mail de 08/07/2024).
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(5) Plano de Comunicacdo do Programa de Integridade do Senado
Federal, reforcando o patrocinio da Alta Administracdo com a tematica
da Integridade e com as acdes realizadas nessa direcao.

6.5.2.4 Cddigos de ética e de condutas

No tocante ao levantamento acerca dos codigos de ética e de condutas
estabelecidos internamente, observa-se a existéncia de um codigo de ética e decoro
parlamentar aplicavel aos agentes politicos (senadores), instituido por meio da
Resolucdo n° 20/1993, alterada pelas Resolucdes de n°s 42/2006, 1/2008 e 25/2008
e de um codigo de ética aplicavel aos servidores lotados na Auditoria do Senado
Federal, instituido por meio do Ato do Auditor-Geral n° 6/2019, revisado e atualizado
pelo Ato do Auditor-Geral n° 3/2022.

Entretanto, verifica-se a inexisténcia de um codigo de ética profissional
para os demais servidores e colaboradores da Casa, agentes publicos (efetivos e
comissionados), estagiarios, jovens aprendizes, terceirizados e outros que

eventualmente mantenham algum grau de relacionamento com a instituicédo’®.

Anota-se que, embora tenha sido instituido grupo de trabalho com a
finalidade de elaborar um Cdédigo de Etica Profissional do servidor publico do Senado
Federal, por meio da Portaria da Primeira-Secretaria n°® 13/2019, com a respectiva
elaboragdo de uma minuta, ainda ndo h4 um documento formalmente instituido e

aprovado.

6.5.2.5 Treinamentos e capacitacdes sobre ética e integridade

No que diz respeito a treinamentos e capacitacdes sobre ética e
integridade constatou-se a existéncia de um curso aberto de forma permanente e
oferecido pelo Instituto Legislativo Brasileiro (ILB) com o tema Etica e Administragéo
Plblica®, com carga horéaria de 40 horas.

9 A situacdo ja foi objeto de recomendacdo da Auditoria Interna, nos termos do Relatério de Auditoria 28/2018 —
Auditoria de Governanga e Gestdo de Contratagfes — Doc. 00100.053296/2018-71

80 Etica e Administragéo Publica. Disponivel em: https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2613 [Acessado
em 16 ago. 2024].
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Fora levantado também a participacdo de servidores que trabalham com
processos de contratagdo em um treinamento especifico em gestdo de riscos e

compilance®?.

6.5.2.6 Estimulos para adesé&o aos fornecedores a padrdes de integridade

Finalmente, no que diz respeito aos estimulos trazidos pela Lei n°
14.133/2021 para adesédo dos fornecedores a padrdes de integridade, notadamente
guanto a consideracdo do desenvolvimento pelo licitante/contratante de programa de
integridade, como critério de desempate e na aplicacdo de sancgdes (art. 60, inc. IV e
art. 156, 8§ 1°, inc. V) constatou-se, até entao, a inexisténcia de regulamentacao interna
especifica sobre o tema, assim como fora observado também no ambito do Poder

Executivo Federal.

Anota-se que o Senado Federal, por meio do ADG n° 15/2022, tratou
sobre o processo administrativo sancionatorio decorrentes da préatica de infracdes
definidas no art. 155 da NLLC, definindo, no Capitulo Ill, os critérios para dosimetria
das penalidades, o qual ndo considerou a implantacdo ou o aperfeicoamento de

programa de integridade para contratados.

BN

Quanto a possibilidade de o licitante ou contratado solicitar a sua
reabilitacdo a Diretoria-Executiva de Contratacdes, o referido ato cita expressamente
no paragrafo Unico do art. 8° a necessidade de comprovacgao de cumprimento de todos
0S requisitos do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021, dentre 0os quais esta a exigéncia de
implementacdo ou aperfeicoamento do programa de integridade para os casos de
infracdes previstas nos incisos VIl e Xl do caput do art. 155 da NLLC.

81 Servidores participam de treinamento em gestdo de riscos e compliance nas contratagdes publicas. Disponivel
em https://intranet.senado.leg.br/noticias/materias/2017/09/servidores-participam-de-treinamento-em-gestao-de-
riscos-e-compliance-nas-contratacoes-publicas [Acessado em 16 ago. 2024].
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7. Concluséo

Com relacédo ao tema “Processos internos, segregag¢éo de fungbes e
gestao de competéncias na instrucéo de licitacoes e contratacdes diretas do Senado
Federal” ficou evidenciado que os 6rgaos competentes da Casa adotaram, em tempo
habil, as providéncias necessarias para a segura transicao e implementacao da NLLC,

notadamente com:

1) Edic&o e publicagdo dos normativos internos a luz do novo marco legal

para licitacdes e contratacdes publicas;

2) Ajustes e adequacdes das diretrizes de governanca e da Politica de
Contratacoes;
3) Alteracdo da estrutura organizacional e fun¢bes dos 6rgaos diretamente

responsaveis pelas contratacoes;

4) Redefinicdo das atribuicbes e competéncias dos agentes de
contratacao;
5) Disposicdo expressa de que as atribuicbes e responsabilidades do

agente de contratacdo e de membros de comisséo de contratacdo sdo exclusivas a

fase externa dos procedimentos licitatérios, em respeito ao principio da segregacéo

de funcdes;
6) Revisao e elaboracao dos fluxogramas;
7) Reviséo e elaboracdo dos modelos de artefatos pertinentes a area de

compras e contratagdes;

8) Ajustes na rotina de trabalho das areas envolvidas; e

9) Esforcos empreendidos da Administragdo no sentido de disseminar
conhecimento acerca da aplicacdo do novo regime introduzido pela NLLC por meio
de ciclos de conversas e palestras virtuais que ocorreram ao longo dos anos de 2021
e 2022.
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No tocante ao tema “Praticas frequentes de gestéo de riscos e controles
infernos nas contratagbes da Casa” constatou-se a existéncia de um processo de

gestao de riscos para a area de compras e contratacdes, evidenciado pelas seguintes

dimensoes:

1) Existéncia de uma Politica de Gestdo de Riscos Organizacionais do
Senado Federal instituida pelo ATC n°® 16/2023;

2) A abordagem do Mapa de Riscos normatizada por intermédio do Ato da
Diretoria-Geral n° 14/2022, art. 9°, § 2°, VII, c/c art. 15;

3) Documento de Solicitacdo de Contratacdo, que contém uma "Versao

Preliminar do Mapa de Risco", o qual requer informacdes sobre os riscos, danos,
impactos, agdes preventivas e de contingéncia para cada contratagao;

4) Sistematica de gerenciamento de riscos utilizada desde a elaboracgéo do
Plano de Contratacfes, que envolve a constante possibilidade de atualizacdo do Mapa
de Riscos da Contratacdo apdés a aprovacdo da solicitacdo pelo Comité de
Contratacfes até as demais fases do processo de contratacao;

5) Utilizacdo de tecnologia da informacédo, por intermédio do sistema
SENIC, que envia, mensal e automaticamente, e-mails aos Orgdos Técnicos com
informacgdes sobre o acompanhamento do Plano de Contratacdes, o que inclui alertas
sobre o atendimento de prazos definidos e o andamento de processos, bem como
possiveis providéncias que devem ser adotadas pelos 6rgéaos;

6) Acompanhamento periddico quinzenal realizado pelos 6rgaos
responsaveis no ambito dos processos de contratacdo ja em instrucdo com registro
de informacdes relevantes para o Comité de Contratacdes; e

7 Estabelecimento de objetivos estratégicos e resultados-chave para
melhorar a gestdo de riscos e controles internos, abrangendo um resultado-chave
para o planejamento 2023-2025 relacionado ao fomento da gestdo de riscos no
Senado por meio de a¢cbes ou eventos de capacitacao e treinamento.
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Por seu turno, merecem mengao os seguintes pontos fortes levantados
acerca do tema “Plano de contratagbes do Senado Federal como elo entre

planejamento estratégico, contratacdes e orcamento”:

1) Plano Estratégico Institucional estabelecido com misséo, visdo, valores
e objetivos estratégicos bem definidos;
2) Utilizacdo de metodologia de OKRs para desdobramento dos objetivos
estratégicos em metas, com definicdo indicadores e setores responsaveis pela
execucao;
3) Adocdo de Calendario de Contratacdo com a definicdo de prazos e
atribuicdes dos agentes envolvidos, inclusive com datas-limite para inicio da instrucéo
(envio do Termo de Referéncia a SADCON) e previsao de datas para homologacéao
da contratacdo, o que contribui com monitoramento e cumprimento dos prazos e a
elaboracdo de um orgamento eficiente;
4) Obrigatoriedade de elaboracdo de documentos padronizados para
formalizacdo das demandas (DFDs) com informacfes suficientes para embasar as
Solicitagbes de Contratacdes;
5) Utilizacdo da Lista de Objetos Contrataveis, o que confere maior
capacidade de organizacao e racionalizacdo das demandas;
6) Submiss&o prévia das demandas a andlise dos Orgdos Técnicos e do
Comité de Contratacdes em diferentes momentos;
7) Elaboracédo do Plano de Contratagtes a partir da agregacao dos DFDs,
com vistas a racionalizacdo dos esfor¢cos de contratacdo e a economia de escala;
8) Obrigatoriedade de elaboracdo, em regra, de Estudos Técnicos
Preliminares (ETPSs);
9) A utilizacdo do SENIC como ferramenta de TIC, fundamental para a
otimizacao da gestao de contratacoes;
10) Definicao de regras claras para a realizacao de alteragdes (adendos) ao
PCA do Senado Federal, com necessidade de autorizacédo do Comité de Contratacdes
para as alteracdes de valores de maior vulto e das datas-limite de envio do TR a
SADCON,;
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11) Disponibilizagdo do PCA do Senado e indicacdo das Atas de Reunido do
Comité de Contratacbes em sitio eletrdnico oficial; e
12) Adocdo de um Plano de Contratacdo com bases plurianuais, 0 que

contribui para a elaboracao de orcamento mais realista e previsivel.

Especificamente quanto ao tema “Alinhamento entre as acgbes de
responsabilidade ambiental e social nas contratagbes da Casa” houve destaque

positivo para as seguintes acfes em execucao:

1) A metodologia de planejamento com objetivos e resultados-chave
estratégicos OKRs e os planos da Casa em nivel tatico de responsabilidade ambiental
e social contribuem para sistematizar o monitoramento periédico das iniciativas e a
transparéncia de sua execucao;

2) A definicdo de diretrizes e politicas por meio de lei e atos administrativos,
juntamente com a implementacéo de ac¢des por planos e programas especificos afetos
a diferentes éareas da temética de responsabilidade social e ambiental s&o
instrumentos capazes de agregar valor efetivo para produzir avangos sociais e
ambientais na instituicao;

3) A inclusdo das acdes afirmativas em contratacdes de mao de obra
terceirizada e inclusdo de critérios de sustentabilidade nas contratacées de compras
de bens e servicos na fase de planejamento contratual contribuem com a
responsabilidade social e ambiental preconizadas pela Lei n® 14.133/2021; e

4) Destaque do Senado Federal no panorama da Administracdo Publica
como oOrgdo avancado na implementacdo de politicas de género, raca,
sustentabilidade ambiental e acessibilidade, evidenciado pelo sistema normativo
interno e de gestdo, com metodologia, sisteméatica, transparéncia, execucdo e

prestacao de contas organizados.
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Quanto ao tema “Politicas e programas de integridade e confiabilidade

nas contratagées do Senado Federal” 0s seguintes pontos fortes foram destacados:

1) Recepcao integral do Decreto Federal n°® 7.203/2010 pelo Senado
Federal,
2) Existéncia de um érgdo de Ouvidoria normatizado com competéncias

para receber, examinar e tratar denuncias e reclamacdes sobre atividades do Senado
Federal, inclusive no que se refere a servicos administrativos da Casa;
3) Existéncia de codigos de ética para parlamentares e servidores lotados

na Auditoria Interna do Senado Federal;

4) Previsao interna para regulamentacéo e implementagéo do programa de
integridade;
5) Disposicdo, em ato normativo interno, sobre o processo administrativo

sancionatorio e a dosimetria na aplicacdo de penalidades decorrentes da pratica de
infracOes definidas no art. 155 da Lei n® 14.133/ 2021 no ambito do Senado Federal;
e

6) Existéncia de um curso aberto de forma permanente oferecido pelo ILB

com o tema Etica e Administracéo Publica.
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8. Sugestdes de boas praticas

Considerando as informacdes levantadas séo relacionadas, nesse
capitulo, as contribuicdes da COAUDCON/AUDIT com vistas a melhoria continua dos

processos de trabalho e adesé&o a boas praticas administrativas.

E importante observar que essas sugestdes ndo possuem natureza de

recomendacdes de auditoria e ndo serdo objeto de monitoramento sistematico pela

COAUDCON/AUDIT, embora os resultados desse trabalho possam embasar futuras

acOes de controle como consultorias, no interesse da Administracdo, ou auditorias

operacionais®?.

Com relacdo ao tema “Processos internos, segregacao de fungbes e
gestdo de competéncias na instrucéo de licitacdes e contratacdes diretas do Senado

Federal”:

1) Avaliar a conveniéncia e oportunidade de ajustar e atualizar os principios
norteadores das contratagdes estipulados no artigo 3°, do anexo V do ATC n° 14/2022
(Politica de Contratacdes do Senado Federal) para compreender também aqueles
estatuidos no artigo 5° da Lei n® 14.133/2021;

2) Avaliar a convivéncia e oportunidade de incluir um dispositivo no ADG n°
14/2022 no sentido de que a disponibilizagcdo dos documentos elaborados na fase do
preparatéria do certame licitatorio, que porventura ndo tenham integrado o edital e
seus anexos serdo disponibilizados, alternativamente, no Portal da Transparéncia,
enquanto o PNCP néo estiver parametrizado para divulga-los; e

3) Avaliar a possibilidade de instituicho de uma Certificacdo em
Contratagfes Publicas para os servidores do Senado Federal que atuam em licitacbes

e contratos, seja ela desenvolvida internamente ou em parceria com a ENAP.

82 Manual de Normas Operacionais da Auditoria do Senado Federal (MANOP):

Art. 116 (...)

§ 1° Os resultados do levantamento serdo comunicados aos eventuais interessados por meio de relatorio, conforme
modelo anexo.

§ 2° O Relatério de Levantamento ndo conterd recomendacdes, podendo, contudo, haver indicacdo de sugestbes
de boas préticas que ndo serdo alvo de monitoramento.

§ 3° Os resultados dos trabalhos de levantamento poderéo ensejar a instauragdo de outras agfes de controle.
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No tocante ao tema “Praticas frequentes de gestéo de riscos e controles

internos nas contratagbes da Casa”.

1) Considerar a avaliacdo de outros riscos em todas as fases do
metaprocesso da contratacao publica para o seu efetivo gerenciamento sistemético,
especialmente para garantir o cumprimento dos objetivos do processo licitatorio
definidos no artigo 11 da Lei n°® 14.133/2021;

2) Reforcar o fomento da cultura de gestédo de riscos em contratacdes por
meio de orientagbes acerca da importancia do preenchimento do Mapa de Riscos
pelos Orgdos Técnicos ao longo de todas as fases da contratagido e através de
capacitacdo continua dos servidores com o0 tema gestdo de riscos em compras e
contratacoes; e

3) Verificar a necessidade de regulamentacdo interna ou formulacdo de
manuais com o intuito de nortear a elaboracdo da Matriz de Alocacao de Riscos pelos

Orgaos Técnicos, quando necessaria.

Acerca do tema “Plano de contratagcbes do Senado Federal como elo

entre planejamento estratégico, contratacdes e orcamento”:

1) Efetuar o desdobramento dos objetivos do processo licitatorio definidos
no artigo 11 da Lei n°® 14.133/2021 em indicadores e metas, com a finalidade de
avaliar, direcionar e monitorar 0os processos licitatérios e 0s respectivos contratos;

2) Aprimorar a integracao entre: Resultado-Chave - Projetos Estratégicos
Setoriais - Contratagbes constantes no Plano de Contratacbes, a partir da
interconexdo de dados e informacdes contidos nos sistemas de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao em uso pela Casa;

3) Considerar a possibilidade de aprimorar o acesso e a visibilidade dos
ETPs no SENIC, relacionando-os as respectivas Solicitacbes de Contratacdes ou
contratacdes do PCA do Senado Federal, com indicacdo do normativo/autorizacéo

pertinente a situacéo de dispensa, quando for o caso;
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4) Considerar a possibilidade de implantar, no SENIiC, um médulo de
elaboracdo de TR, nos padrOes daqueles existentes para elaboragcdo do DFD e da
Solicitacdo de Contratacoes;

5) Reforcar a atencéo para evitar que sejam incluidas, de forma corriqueira,
novas contrata¢cdes com previsdo de conclusdo no mesmo exercicio do Plano de
Contratacdes vigente; e

6) Considerar a possibilidade operacional de reformar a data-limite para
envio das Solicitacbes de Contatacdo a serem concluidas no 2° semestre para um

momento anterior ao prazo legal para envio da proposta orgamentaria.

Especificamente quanto ao tema “Alinhamento entre as acgbes de

responsabilidade ambiental e social nas contratacbées da Casa”.

1) Considerar a possibilidade de sistematizacdo e implementacdo de
metodologia de gestdo de riscos na elaboracdo e execucdo dos Planos de
Sustentabilidade, de Acessibilidade e de Equidade;

2) Atualizar o Manual pratico de elaboracdo de termo de referéncia com a
respectiva divulgacéao interna; e

3) Atualizar a Lista de bens e servicos com critérios de sustentabilidade

com a respectiva divulgacéo interna.

Por fim, quanto ao tema “Politicas e programas de integridade e

confiabilidade nas contratagbes do Senado Federal”.

1) Avancar com a elaboracéo, aprovacao e implementacao do programa de
integridade da Casa;

2) Avancar com a elaboracado, aprovacdo e implementacédo do codigo de
ética dos servidores e colaboradores do Senado Federal;

3) Fortalecer acbes de capacitacdo e conscientizacdo com tema ética,
compliance e integridade nas contrata¢cdes, especialmente apds aprovacéo do codigo
de ética e do programa de integridade da Casa,;
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4) Considerar a oportunidade e conveniéncia de proceder aos estudos para
regulamentar o inciso IV do artigo 60 da Lei n°® 14.133/2021, que trata sobre o
desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade como critério de
desempate, com a sugestdo de uso como parametro de atos emanados do Poder
Executivo Federal que venham a tratar sobre o tema;

5) Considerar a oportunidade e conveniéncia de proceder aos estudos para
regulamentar o inciso V do 8§ 1° do artigo 156 da Lei n° 14.133/2021, que trata sobre
a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelas contratadas para
dosimetria na aplicacédo de sancdes, com a sugestao de uso como parametro de atos
emanados do Poder Executivo Federal que venham a tratar sobre o assunto; e

6) Atualizar as Minutas-Padréo de Editais de contratagédo de servigos para
constar expressamente e referenciar a vedacao contida no paragrafo tnico do artigo
48 da Lei n® 14.133/2021.
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9. Assinaturas e encaminhamentos

A DGER para conhecimento do contetido do presente relatério com
sugestéo de envio de copia a DIRECON, DIREG, SADCON, EGOV e outros 6rgaos
gue entender oportuno, tendo em vista a pertinéncia das informacoes levantadas e
eventuais a¢des coordenadas para melhoria continua dos processos organizacionais.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se

fizerem necessarios.

assinado digitalmente assinado digitalmente assinado digitalmente
Raul Vasconcelos de Humberto Juliano de Gilson Fernandes
Barros Andrade Almeida Silva Cardoso
Técnico Legislativo Analista Legislativo Servidor Requisitado -
Infraero
assinado digitalmente assinado digitalmente
Jodo Vitor Moreno dos Santos Luiz Claudio de Paiva Fernandes
Chefe do Servico de Auditoria Operacional Chefe do Servico de Auditoria de
de Contratacdes Conformidade de Contratacdes

assinado digitalmente
Filipe Mesquita Botrel
Coordenador de Auditoria de Contratagfes

assinado digitalmente
André Luis Soares da Paixao
Auditor-Geral do Senado Federal
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